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Agenda:

Informasjon om tilsagn pa spknader
Status USHT arbeid
Innspill til nye oppgaver forespurt USHT

Justering av handlingsplan for aret

Eventuelt — saker meldt inn pa forhand, 10 min

Teamsmgte fra kl.13.00-14.30
Mandag 21.06.2021




HVA?

Bidra til styrke kvaliteten i helse- og omsorgstjenestene ut i fra lokale behov gjennom:

fag- og kompetanseutvikling
e spredning av ny kunnskap

nye Igsninger Tﬂ Helsedirektoratet

nasjonale fgringer /

Samfunnsoppdraget



http://www.utviklingssenter.no/utviklingssenter-for-sykehjem-og-hjemmetjenester-samfunnsoppdrag.4885990-176140.html

USHT’s nasjonale satsingsomrader for 2021

* Oppfelging av St.meld 15 Leve hele livet

e Kvaliteti tjenester til personer med utviklingshemming

* Demensplan 2025

* Kvalitetsforbedring og pasientsikkerhet, herunder klinisk
observasjonskompetanse

e Velferdsteknologi

Visjon: Utvikling giennom kunnskap

Leve helelivet t,,
- en kvalitetsreform for eldre
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Status okonomi 2021

Overfort til . . .
. . . o Friske midler sgkt Tilskudd
Tilskuddsordning/finansiering bundne fond fra . S .
2021 innvilget i 2021
2020

Basistilskudd USHT Helsedirektoratet* kr 1255 144 kr 2235 000 kr 3490 144 kr 3490 144

Fagkoor.dlnator pasientsikkerhet og K 300 000 K 200 000 K 200 000

forbedring

Fagkoordinator fysisk aktivitet kr 300 000 kr 200 000 kr 200 000

Kompetanse og

innovasjonstilskudd  ABC- koordinering* Kr. 548 919 kr 300 000 kr 385972 kr -
Fylkesmannen

Evaluering /spredning basiskompetanse kr 0 kr 131 814 Kr 131 814

Simulering Covid-19* kr 600 000 kr 718 105 kr 718 105
Lindringstilskudd Fylkesmannen* kr 289 825 kr 485675 kr 775 500 kr 775 500
Utviklingshemming Helsedirektoratet* kr 500 847 kr 1314153 kr 1300 847 kr 1300 847
Egenfinansiering Kristiansand kommune (Fast finansiering) kr - kr 2 559 000 kr 3 559 000 kr 3 259 000
Sum kr 2594735 kr 8 093 828 kr 10574 410 kr 10274 410

¢ Til Hisgy Frivilligsentral (fra KMD) til koordinering regionalt leeringsnettverk aldersvennlig Agder. Sgkt om Kr. 300 00, - (kr. 100 000,- innvilget). Bruk avmidlerikke avklart..
* Design meg—Kvinesdal kommune (sgkt om Kr. 159 000, - til USHT bidrag). Kvinesdal sgkte om Kr. 640 000, fikk Kr. 250 000.

* Observasjonskompetanse hos ansatte —Flekkefjord kommune (sgkt Kr. 100 000,- til USHT bidrag).

* Rusmidler (Kr. 80 000,- overfgrtfrai fjor, pluss Kr. 66 000,- i friske midler (siste éret))..

* NFRsgknad VR-simulering med senterfore-helse UiA Svarforventet 23.juni 2021

* Deltagelsei EU-prosjekt CRANE (5% stilling, meningen ekstern finansiering) .
* Deltagelsei LIVE@HOME + demensprosjekt 5%+5%
* RFF prosjekterdigitalisering av basiskompetanse

* RFF forprosjekt DESIGNMEG. Midlertil forskningen w



Aktivitet
2021



Nettverk — koordinert av USHT

Erfaringsutveksling og faglig oppdatering <> i,
Interkommunale Internt KRS Digitale \Q/>

* Demens * Demens
* Ledernettverk (oppstart oktober 2021)
« Lindring » Lindring -
* Fasilitatornettverk
« Habilitering * Rus og psykisk helse .
* Nettverk forhandssamtale
« Saksbehandlerforum  Kols/O2

» Velferdsteknologi

* Smittevern

Evaluering — hva ma
til for at nettverket

gir effekt for
brukeren?

Leeringsnettverk (2 stk siste 2 ar)

* Aldersvennlig Agder (oppstart hgsten 2021)

» Leeringsnettverk — fysisk aktivitet og ernaering, for ansatte i tjenester til personer
med utviklingshemming (Oppstart september 2021)



Digital nettverkssamling i lindring

; ; 5 o o
Presentasjon «Simulering av forhandssamtalen Mal for 2021
Nettverkssamling for kommune & Ctri+klikk pa
ressurspersoner i lindring presentasjonen, sa
- e Hva innen lindring gnsker du &

Lenket il forbedre pa din avdeling i 2021?

arbeidsrommet i

Sharepoint

Fagkoordinator i lindring, | Z v -
Calhrlw’le Humien Ruud. . g S - <8
2o Prosjekt "Simulering av forhdndssamtale 2019-2021" Prosedyren er pa )
Presentasjon 22.04.2021 ved USHT leder Olga Espegren  Olga.r.espegren@kristiansand kommune.no heringsrunde til . Lag en plan, snakk med din leder og
odkjenning. . T
AN J1) Bl L send planen til meg pa mail ) Jeg har allerede mottatt flere spennende
:yk:h]e"vn og hjemmetjenester Oppskrift pa * Frist 1. juni pIa;:erLGn%l a lese sa gode mal dere
4 dokumentasjon av setter dere!
; Forhandssamtale i Dette tar vi opp igjen pa samlingen i
Vi starter kl. 09 Profil, finner du her november og far inspirasjon av hverandre
@ e
Palliativ plan Tusen takk for en fin dag

|
Gruppeoppgave Film om palliativ plan sammen med dere !

* Hva hemmer bruk av tiltaksplanen https://www.youtube.com/watch?v=DquikiylLiM Tidsbruk, ca. 35 min

Livets siste dager Neste samling er 4. november
* Hva fremmer bruk? — plan for lindring i livets sluttfase Les om Palliativ plan fra Helse Mgre og Romsdal

« M3l for din arbeidsplass? fagkoordinator i lindring, Cathrine Humlen Ruud her:

https://helse-mr.no/fag-og-

forsking/samhandling/palliativ-plan
* En ordstyrer

« En noterer stikkord i chat Nederst pa den siden er det mange lenker videre
til aktuelle ressurser, bl.a:
Innfering av palliativ plan i din kommune
Erfaringssamlinger for helsepersonell
Hvordan opprette en palliativ plan?
Planlegger nye kurs pa datarommet i Her er det ogsa et punkt om elektronisk
Radhuskvartalet om Livets siste dager og samhandling om Palliativ plan

bruk i Profil. Spesielt for nye L
ressurspersoner og hiemmetjenesten @ - (bruk i Visma Profil)

* En passer tiden




ABC-oppleering i Agder 2021

Oppstart ABC-permer hgsten 2021

Uke 35 Uke 37
Fagseminar 1

Fagseminar1

31 august— Mitt livs perm 1 13 september — Geriatri

1 september — Demens perm 1 14 september — Musikkbasert miljgbehandling

3 september — demens perm 2

Uke 36 ABC Permen ABC Aldring og omsorg er under revidering.

Fagseminar 1 Det vil ikke bli oppstart pa denne permen i hgst.

7 september — mitt livs perm 2

10 september — Psykiske sykdommer i eldre &r Velferdsteknologiens ABC er ogsa under revidering

Oppstart er utsatt til nyaret 2022



Simulering

Prosjekter

Simulering Covid-19
Simulering forhandssamtale
@ve pa NEWS2 /ISBAR/ABCDE
Klin Obs kommune

Fasilitatorkurs— 70 fasilitatorer utdanneti
kommunene i Agder siste aret




Skal presenteres pa -
Landskonferansen i
kreftsykepleie

Prosjekt:
Simulering av forhandssamtale

Mal: flere ansatte fgler seg trygge til &
giennomfgre forhandssamtale og flere brukere
kan dg hjemme fordi de fgler seg trygge pa
livets siste dager.

Hva: Trene pa a bli bedre til a snakke med
pasienter og pargrende om hvordan de gnsker det : -
mot livets slutt. K
Vi gnsker a finne ut om: Simulering som laeringsmetode
kan egne seg til opplaering i forhdndssamtaler. oy [E RV e 2> §
Hvilken gevinst gir simulering som laeringsmetode? " | 7 J



Modulbasert Basiskompetanse

Systematisk kompetanseheving med mal om a tilby faglig kompetanseheving pa et minimumsniva

Mal: A styrke de ansattes ferdigheter innen grunnleggende kompetanseomrader:

Vurdering Kommunikasjon Handling Dokumentasjon Samhandling

Observasjon

Ledere og fagutvikler/fagsykepleier planlegger og ut fra en vurdering av arbeidsstedet behov

for faglig Oppdatering. = "‘IQ Ketalog ~ Hielp ~ OmKSLering = Norsk (no)

Kompetansetiltak

Disse modulene er digitalisert, og du finner de i KS-laering:

Fra

a

- Grunnlagstenkning «Hva er viktig for deg?» . i;‘:"'\_’W-k-"'aEingﬂQmm

- Emneering = —

- Test deg selv—hva kan du i oppfalging av eldre? e
(, @ ESISVIISPETANSE

Basismodul: Grunnlagstenkning -
"Hva er viktig for deg?"

~ BASIS -
KOMPETAN

NYTT:
Digitale moduler -

AN

Passeringstest -
Legemiddelhandtering -

Hjemmebaserte tjenester - Sg ...

) startdato: 01.06.2018

o Nettkurs

Passeringstest -
Legemiddelhandtering - Segne
Rev. 1

kommune - Rev. 11/17
) Startdato: 17.
O Nettkurs
(@) Kristiansan: d


http://www.kslaring.no/
https://www.kristiansand.kommune.no/tema/usht/kompetanse/basiskompetanse/
https://www.kslaring.no/local/course_page/home_page.php?id=25730&start=0
https://www.kslaring.no/course/view.php?id=28352
https://www.kslaring.no/mod/page/view.php?id=158329&description=1&nonav=1
http://www.kslaring.no/

Kartlegging av observasjonskompetanse samarbeid
med Flekkefjord kommune

Kartlegging av observasjonskompetanse LA

* Digitalisert kartleggingsskjema utarbeidet av Pia Bing Jonsson

* Testet ut pa et avsykehjemmene i kommune U e
* Kartlagt omtrent 70 helsefagarbeidere -
* Kartlegging av sykepleierne pagar

* Faren oversikt kompetansen og kompetansehull hos ansatte, far en total poengskar

* Det ligger inne forslag til digitale kompetansehevende resurserimodulen P

* Ansatte som har gjennomfgrt modulen far ogsa tilsendt epost om hvor de har mangler og tilbud om kompetansehevning

* Retesting etter giennomfgrt kompetansehevning, mulig @8 male gkt poengskar?

Hun kan bli forviret

Ukentlig

Ukentlig
sielden Méned|ig
Sielden Sielden
Sjelden Sielden
Sjelden Méned|ig
Ukentlig Ukentlig
Manedlig Maned|ig
Manedlig Maned|ig
Manedlig Manedlig Ukentlig
Ukentlig Ménedlig Ukentlig Ukentlig

Spgrsmal om hvor ofte
observasjoner gjgres

Maned|ig Maned|ig Manedlig Maned|ig
Sjelden Manedlig Sjelden Ukentlig

Sp@rsmal om diabetes




\ BASIS - _ |
@ KOMPETANSE Eksempel: Grunnleggende demensomsorg

Modulen om grunnleggende demensomsorg er delt inn i atte

* Undervisningen bestar av teori, case, refleksjonsoppgaver,

» Emne 1: Hva er demens?
ulike emner
> Emne 2: De ulike demenssykdommene * Hvertemne er digitalt og vareri 10-20 minutter
» Emne 3: Demenssym ptomer * Emnene kan ses enkeltvis (eller flere) avhengig av den enkeltes
» Emne 4: Kommunikasjon og demens kompetanse og kompetansebehov
>

Emne 5: Meningsfulle aktiviteter og mestring
animasjoner, filmsnutter og svaroppgaver hvor hver deltaker

» Emne 6: Personsentrert tilnaerming til APSD far testet sin kunnskap
(atferdsmessig og psykologiske symptomer ved demens) * lemne 4,6, og 7 vil det bli mulig 3 bestille simuleringstrening
> Emne 7: Demens og smerter til avdelingen (e) i etterkant av giennomfgrt digital undervisning

Ferdigstilles hgsten 2021

> Emne 8: Delirium

Blended learning!

Digitale
ressurser




NEWS2

Samarbeid mellom USHT Agder @st og
vest. Digital opplaeringspakke
distribuert til alle kommuner i Agder i
mai 2020

Lenke til opplaeringspakke

Nettverk av ressurspersoner i NEWS2
e Utvidet til mer bruki
hjemmetjenesten, habilitering og
tjenester innen rus/psykisk helse

opplaeringspakke i bruk av PEWS.

Les mer om PEWS

| J
Opplaeringspakke i NEWS2

Det er laget en digital opplaeringspakke i NEWS2 for helsepersonell i Agder.
Opplaeringspakken bestar av ulike
observasjonskompetanse, ABCDE, NEWS2 og ISBAR.

PEWS-Pediatric Early Warning Score
NEWS2 skal ikke brukes til barn. Utviklingssenteret har derfor, i

fagsykepleier pa barneavdelingene ved Serlandets sykehus, avd. Arendal, utarbeidet en

|, Informasjon til NEWS2-instruktdrer/ressurspersoner

'l_‘

4

Opplaeringspakke
NEWS?2

Oppstart av NEWS?2 eller overgang fra TILT til NEWS2
for kommuner i Agder mai 2020

emner for kompetanseheving i

JF Utviklingssenter for
sykehjem og hjemmetjenester

1

samarbeid med

Digital opplaeringsressurs

|, Bestilling av nye lommekort

for ansatte i habilitering

Forenklet tilgjengeligheten ved a .

Ofte stilte sparsmal

NEWS2-fagdager

opprette ny nettside med faerre klikk: .

Kristiansand
kommune

www.kristiansand.kommune.no/news

USHT Agder Vest
Cathrine Humlen Ruud
Fagkoordinator lindring

Helse og mestring, Kristiansand kommune

TIR. 95283 695

Digital fagdag for ressurspersoner
3. mai, med ca. 200 deltakere

Plan om fagdag hgsten 2021 med
simuleringstreningi hver kommune

Har du spgrsmal og problemstillinger, ta kontakt

Mail: cathrine.humlen.ruud@kristi

A

ansand.kommune.no

Utviklingssenter for
sykehjem og hjemmetjenester

AGDER


http://www.kristiansand.kommune.no/news

Bedre helseoppfglging av personer med
utviklingshemming

Flere rapporter de senere arene har pekt pa utfordringer og mangleri
helse- og omsorgstjenestetilbudet til personer med
utviklingshemming og deres familier. Bdde i den kommunale helse- og
omsorgstjenesten og i habiliteringstjenesten i spesialisthelsetjenesten
er det utfordringer knyttet til tilgang pa nedvendig kompetanse.

Prosjekt — Bedre
helseoppfelging av
personer med
utviklingshemming

Kristiansand kommune fikk viren 2020 innvilget tilskuddsmidler fra Helsedirektoratet.
Prosjektet har som mal & fare til bedre helseoppfelging av personer med
utviklingshemming. Se mal og tiltak for prosjektet under dokumenter.

Prosjektet er deltinn i tre delomrider:

. Okt observasjon-, vurdering- og handlingskompetanse

.. Okt kompetanse og forstaelse av ernzering og aktivitet, i et
folkehelseperspektiv

.. @kt kompetanse i forberedelse og oppfolging av arlig helsekontroll hos
fastlegen. Flere tjienestemottakere far tilbud om arlig helsekontroll (takst
660) hos fastlegen.

. Dokumenter

Prosjekt
« ABCDE, NEWS2, ISBAR

o Digital opplaeringsressurs
finner du her:

https://www.kristiansand.kommune.no/tema/
usht/prosjekter/bedre-helseoppfolging-uh/

« Arlig helsekontroll hos
fastlegen (takst 660)

* Ernzering og aktivitet

o Hegsten 2021:
regionalt laeringsnettverk



2021 fortsetter med digitale elementer

Digitalisering basismoduler




nettverksbygeing

erfariﬁgsutvglsiﬁlqi_‘ng
Program

helsetjenester

Utviklingskonferansen 2021

Utviklingskonferansen
23.september

Tema: Kommunikasjon
Dato: 23. September

09:00 Kaffe og prat hver for seg
09:30 Utviklingssenteret Agder vest gnsker velkommen

Introduksjon til tema kommunikasjon ved Rune Haigird 15 min .
Heidi Minde [leder mentorordning, leder innovasjon i Agder Fylkeskommune] 15 min

I []
e l I I a Kommurrikesjon med inmbyggere: hvordan fykkes med kommune 3.0, samhandiimgskommunen?
L Lisheth tversen? Relosjonell kempetanse Eller eksempler fro kommuner? Korte videoer?

pause 10 20-10.30

o L
KO I I I I I l u n I ka SJ O n Kommunikasjon med pandrende: hwordan lykkes | godt pargrendearbeid? Eksempler fra noen

kommuner i Agder west
Froland sykehjem/vennesla kommune: hvordan vi bruker simulering? 3 minutters video?
Asne de Presng (20 min): Hvordan simuleringfrefleksjon kan bedre kommunikasjon pd en
arbeidsplass?
Hva gnsker jeg som leder at mine ansatte skal bli bedre pa ? m@g@gﬂfﬁrﬁsne sitt innlegg?)
Intro til refleksjonskort Snakkom : Innledning fra Bjgrm Magne [USHT Trgndelag)
opplzring | empatisk kommunikasjon?

Gruppeoppgave, 2 valg:
1. Praktisk simulering: Kommunikasjon med medarbeidere — vi gver pi medarbeidersamtale,
eller oppfelging av sykemeldt medarbeider.
2. Kommunikasjon i en personalgruppe Refleksjonskort Snakkom

11:45-12:30 Lunsj

Kommunikasjon pa tvers om fag: hvordan lykkes vi med nettverksarbeid?

Paneldiskusjon og oppsummering av kommunikasjon som tema?
Ledes av Olza Espegren (USHT Agder vest)

Evaluering og introduksjon av ledemettverk yer. 2.0

14:00 Sendingen avsluttes




OSO — arbeid
Overordnet strategisk samarbeidsorgan for Agder (UiA, SSHF, kommunene)

Mandat for arbeidsgrupper og sammensetning av arbeidsgrupper

3 arbeidsgrupper: Innovasjon, utdanning og forskning

USHT-ledere skal representere kommunene i arbeidsgruppe utdanning.



Utviklingssenter for
sykehjem og hjemmetjenester

AGDER (Vest)

[ Y

Gode helse- og omsorgstjenester til
med utvikling:

Helsedirektoratet har nylig lansert «Nasjonale veileder — Gode
helse- og omsorgstjenester til personer med utviklingshemming».
USHT Agder inviterer til webinar, med veilederen som tema.

Program:
Therese Opsahl Holte - seniorradgiver ved Helsedirektoratet, gir oss et innblikk i

veilederen og prosessen med a utvikle den.

Linda Barey — radgiver ved NAKU, forteller om veilederens betydning for
kommunene og hvilken utvikling den kan vaere med pa a gi.

Linda Torsvik — prosjektleder ved USHT Agder vest, forteller om USHT Agder
sine aktiviteter knyttet opp mot omrader i veilederen.

Velkommen

til webinar

Gode helse- og omsorgstjenester til

personer med utviklingshemming

Utviklingssenter for
sykehjem og hjemmetjenester

AGDER (Vest)



Arrangement pa Arendalsuka

Om arrangementet

Dersom kommunal helse- og omsorgstjeneste fortsetter
utviklingen som i dag, vil 1 av 3 matte jobbe i helsesektoren.
Dette er hverken realistisk eller fornuftig ressursbruk. Hvordan
blir helsetjenesten var beerekraftigi fremtiden? Hva kan du selv
gjore for a leve hele livet best mulig? Fastlegetjenestener en
grunnpilari primaerhelsetjenesten, og de som har samme
fastlege over tid, har bedre leveutsikter enn andre.
Fastlegetjenesten er presset og har store utfordringer med a
innfri alle forventningene fra bade pasienter, pargrende og
myndigheter. Mange unge leger er skeptiske til 8 begynne som
fastleger og 30% av fastlegene vil ga av med pensjon de neste
15 arene. Regjeringen har avsatt 1,6 milliardertil styring av
fastlegeordningen. Kan teamorganisering veere mer
hensiktsmessig organisering?

* Samarbeid med kommunehelsetjenesten

* Barekraftigtjeneste

e Erfaringer med PHT

BAREKRAFTIG PRIMARHELSETJENESTE
FOR FREMTIDEN - FASTLEGEN SOM
TEAMLEDER OG LAGSPILLER

©
LY e v - SORLANDSPARKEN Kristiansand
U T — LEGESENTER 22 | kommune
Arranger Utviklingssenter for sykehjem og hjemmetjenester (USHT) |
Agder (vest), Serlandsparken legesenter
Dag Tirsdag 17/8 2021 18:00 - 19:00
Arrangementstype Debatt
Tema Helse
Sprak Norsk
Sted Politiker | glassheisen - jubileumsscene

VIS PA KARTET

 Medvirkende: Tuva Moflag, Werner Christie, Aleksander Sandnes, Solveig Norgvist, Linda Torsvik, Olga Espegren,
Thomas Gordeladze, Erling Ytrehus, Tommy Andreassen, Cathrine Humlen Ruud | %


https://arendalsuka.no/event/user-view/15588

Laeringsnettverk aldersvennlig lokalsamfunn Agder

= USHT Agder, KS Agder og Hisgy frivilligsentral har sgkt tilskuddsmidler fra KMD, innvilget 100 000, -

= Laeringsnettverket skal styrke den enkelte kommune i Agder i sitt arbeid med aldersvennlig lokalsamfunn

= Leeringsnettverket skal arrangere digitale samlinger fra hgsten, avslutte leeringsnettverket med et arrangement pa Arendalsuka 2022
= Samarbeid med det nasjonale nettverket for aldersvennlig lokalsamfunn drevet av Senter for Aldersvennlig Norge

= Etlaeringsnettverk som skal bidra til:
» fremmegode arbeidsmater og samarbeidsmodeller pa tvers av sektorer for kommuner i Agder
= Heve kultur for og kunnskap om medvirkning og samskapning
= |nspirerer til offentlig/privat samarbeid og partnerskap

a
- Kunnskap og kompetansl

- Kurs og arrangementer

- ldébanken Leve hele livet


https://vimeo.com/561258171

Tannhelseprosjekt i Agder og pa Romerike.

| forbindelse med budsjettforhandlingene i Stortinget hgsten 2020 ble det avsatt midler til giennomfgring

av et tannhelseprosjekt i Agder og pa Romerike.

Prosjektets malgruppe er "eldre, langtidssyke og ufgre i institusjon eller i hjemmesykepleie".

Denne gruppen har ifglge tannhelseloven rett pa et gratis tannhelsetilbud etter a ha veert innlagt/mottatt
tjenesten i 3 maneder (og for hjemmesykepleien ogsa minimum 1 x pr uke). For a benytte denne retten til
gratis tannhelsetjeneste ma behandlingen utfgres pa en fylkeskommunal tannklinikk. KOSTRA-tall viser at
relativt fa tar imot dette tannhelsetilbudet, og at tallene varierer mye mellom fylkene.

Med @nske om at flere personer med rettigheter benytter seg av tannhelsetiloudet har Stortinget bevilget
prosjektmidler slik at personeri denne gruppen med rettigheter bosatti Agder og pa Romerike i Viken
fylkeskommune, fritt skal kunne velge om de gnsker a motta private eller offentlige tannhelsetjenester.
Prosjektet er under planlegging, og tidspunkt for oppstart av ordningen er ikke besluttet.

Kontaktperson: Prosjektleder Arne Asan E-post: arne.asan@helsedir.no

@


mailto:arne.asan@helsedir.no

Gratis bruk av Visma veileder ut 2021



Samarbeid pa tvers av USHT er nasjonalt
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https://kommune.us19.list-manage.com/subscribe?u=8041451af27dede2244ccf530&id=33037251bb
https://www.facebook.com/Utviklingssenteret-Agder-Vest-940011739366910

Ernaeringsarbeid

Tett oppfalging av nyopprettet bolig for brukere med utviklingshemming i Kristiansand kommune med fokus pa systematisk ernzeringsarbeid
» Produksjon av kartleggingsskjema for ernaering og fysisk aktivitet og gjennomfgring fgr brukere flytter inn i bolig
» Produksjon av kvalitetsrutine for ernaering
» Arbeid rundt persontilpassede rutiner i avdelingene, for ernaering /kostplaner, og at dette er ferdig nar bruker flytter inn
» Tett samarbeid med klinisk ernaeringsfysiolog for produksjon av ukesmenyer, handlelister, porsjonsstgrrrelser

» Tett samarbeid med klinisk ernaeringsfysiolog rundt beregning av ernergibehov for brukere

Oppstart av leeringsnettverk for personer som jobber med utviklingshemmede med fokus pa ernzaering og fysisk aktivitet
» Planlagt oppstart i september

Produksjon av brosjyrer/informasjonsmateriell rundt spesifikke sykdomsforlgp
» @nske fra tjenestene om informasjon rundt kostholdsveiledning innen spesifikke sykdomsforlgp
» Spesielt rundt opp/nedtrapping av sonde

Produksjon av instruksjonsvideo for hvordan man bruker MNA kartleggingsskjema for

ernzeringskartlegging av underernaring i Profil
» @nske fra fagsykepleiere i OMS
» Innhold og hvordan man skriver og bruker ernzeringsplaner




Saker vi gnsker innspill pa

1. Invitasjon om samarbeid rundt forskerskole

(vedlagt pdf med mer informasjon, Research School application)

2. Forespgrsel fra helseledernettverk region Kristiansand om
oppleering/veiledning av prosjektledere i kommunene i Region Kristiansand
3. Regional forbedringsagentutdanning i samarbeid med KOM-programmet

ved SSHF (besluttes i KOSS 13. sept)



Tiltak 4: Bygge kompetanse og kapasitet i tjenestene

. Viderefgre eksisterende regionale og nasjonale oppleeringsprogrammer som

Mordisk forbedringsagentutdanning, Forbedringsutdanning for leger, Veiledning
i forbedringsarbeid, kurs i hendelsesanalyse og kurs i & gjennomfare den
vanskelige samtalen etter ugnskede hendelser.

b. Viderefgre opplaeringsprogram i pasientsikkerhet og kvalitetsforbedring
spesifikt for kommunal helse- og omsorgstjeneste.

c. Arbeide for a inkludere pasientsikkerhet og kvalitetsforbedring som tema i
grunn-, videre- og etterutdanninger og relevante lederutdanninger.

d. Koordinere nettverk for tidligere deltakere pa i opplaeringsprogrammer, og
aktorer sorn har ansvar for pasientsikkerhet og kvalitetsforbedring.

Regional
forbedringsagentutdannelse

Nasjonal handlingsplan for pasientsikkerhet og kvalitetsforbedring 2019-2023
Opprettet samarbeid USHT og SSHF v/KOM
Varighet ca 9 maneder, oppstart etter hgstferien 2021

Malgruppe:
* Medarbeidere
* Ledere

* Radgivere
Samme opplegg som Nordisk Forbedringsagentutdannelse, med jobbing med eget forbedringsprosjekt
Mindre omfang ift samlinger og innleveringer

Etterfelgende nettverk og videreutdanning til veileder (ar 2)


https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/ledelse-og-kvalitetsforbedring-i-helse-og-omsorgstjenesten/Nasjonal%20handlingsplan%20for%20pasientsikkerhet%20og%20kvalitetsforbedring%202019-2023.pdf/_/attachment/inline/79c83e08-c6ef-4adc-a29a-4de1fc1fc0ef:94a7c49bf505dd36d59d9bf3de16769bad6c32d5/Nasjonal%20handlingsplan%20for%20pasientsikkerhet%20og%20kvalitetsforbedring%202019-2023.pdf

Kompetansetrekant i forbedringsarbeid

Eksperter
(USHT/KOM)

Personer formell kompetanse i forbedringsarbeid eller tilsvarende /

Medarbeidere, ledere og radgivere med gjennomfgrt Forbed Il ngsagent

forbedringsagentutdannelse eller lignende erfaring, med ansvar for a veilede sOMm VeiIEder
forbedringsteam

Medarbeidere, ledere og radgivere med seerlig interesse og ForbEd ri ngsagent

ansvar for forbedringsarbeid

Avdelinger som skal jobbe med konkret forbedring

"Alle" ansatte




Spgrsmal?

www.utviklingssenter.no

Nettsiden til USHT Vest-Agder

Ta gjerne kontakt med oss:
Mail: olga.r.espegren@kristiansand.kommune.no



https://www.kristiansand.kommune.no/helse-og-omsorg/utvikling-og-prosjekter/utviklingssenter-for-sykehjem-og-hjemmetjeneste.-vest--agder/
http://www.utviklingssenter.no/

