Kristiansand
kommune

. Fra bekymring til handling

T — ng L
e

Det kan vaere vanskelig & oppdage barn og familier som strever og har
det vanskelig. Barn signalserer dette pa ulike mater og signalene ma
forstds ut ifra barnets alder og situasjon. Tegn og signaler er bare en
indikasjon pa at noe er galt, og nivdene under er ment som et
hjelpemiddel for 8 gjere en mer generell vurdering av- eller fatte
beslutning om det er grunn til bekymring.

Tegn som vedvarer over tid, eller flere tegn samtidig, gir derimot stgrre
grunn til bekymring

For mer informasjon om taushetsplikt og samhandling
i kommunalt arbeid for barn, ungdom og familier



https://www.youtube.com/watch?v=XinOa0H9xEo
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/meldeplikt-til-barneverntjenesten.pdf
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-2022.pdf
https://www.ks.no/fagomrader/barn-og-unge/barnevern/nyheter/taushetsplikt-i-arbeid-med-barn-ungdom-og-familier/

Kristiansand
kommune

FRA UNDRING TIL TILTAK

Avklar om innsatsen Avklar om innsatsen(e) Avklar om innsatsen(e)
Avslutt skal endres, viderefgres = skal endres, viderefgres skal endres, viderefgres
eller avsluttes eller avsluttes eller avsluttes
A A A A
Avklar undring / . . .
PR Evaluer innsatsen Evaluer innsatsen(e) Evaluer innsatsen(e)
A A A A
e Del undring / Gjennomfgr Gjennomfgr Koordiner og
e bekymring innsatsen innsatsen(e) giennomfgr innsatsen(e)
A A A A
Konkretiser Beskriv malet Planlegig-l'eu::?_lm:i”"g Tverrfaglig mate
undring / bekymring 0g innsatsen ”gimmmﬁy
A A A A
Undring / bekymring Mgte med foreldre / Etabler I-cm_1talrt med Etabler Imnta_kt mellom
den unge annen tjeneste relevante tjenester
E
= Niva 0 Niva 1 Niva ¢ Niva 3

TIDLIG INNSATS

TVERRFAGLIG SAMARBEID




Niva 0: UNDRING

Du har lagt merke til et barn eller en familie som kan
veere i behov for tettere oppfaelging. Du bgr da
observere og beskrive undringen for a fa en bedre
forstaelse for situasjonen (skjema som kan bruks til
systematisk observasjon finner du i verktgykassa pa
niva 0).

Prosessen under beskriver de ulike trinnene fra
undring oppstar frem til en beslutning om hvorvidt
det er grunnlag for a sette inn tiltak eller ikke. Den
enkelte medarbeider undrer seg med bakgrunni
samtaler med barnet og foreldre, observasjoner
av barnet, foreldre og miljget i barnehage/skole.

Kristiansand
kommune

Verktoy:

Signaler pa mistrivsel -
barn og unge

Bekymringsskala barn

Signaler pa
mistrivsel- voksne

Bekymringsskala
voksne

Lytt til barna i
saksbehandlingen

Risiko og
beskyttelsesfaktorer

Handlingsveileder
vold mot barn.

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_tegn-barn.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3137
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_bekymringsskala-barn.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=2868
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_tegn-voksne.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3145
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_bekymringsskala-foreldre.pdf
https://www.udir.no/regelverk-og-tilsyn/skole-og-opplaring/Slik-ivaretar-du-barnekonvensjonen-i-saksbehandlingen/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_risiko-og-beskyttelse.pdf
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Kristiansand

Niva 0, steg 1 SammEne
Konkretiser og vurder undringen
I denne fasen er det viktig a beskrive sa konkret som mulig (unnga fortolkninger):
* Hva har du sett og observert? Verktoy:
: Ez: ::: S:r:i’ztf?ortalt deg? Observasionssidema
Steg 1 * Hva har foresatte fortalt dég? Uro skiema

Tidfest nar bekymringen/uroen startet
Steg 2 Pa bakgrunn av det du har beskrevet, vurder: (PbAa?::L\;sqeejg&E;E
* Barnets fglelsesmessige og fysiske tilstand
* Barnets utvikling ift alder
Steg 3 * Barnets sosiale relasjoner (til foreldre, personale evt. andre)
* Barnets omsorgssituasjon
* Foreldresamarbeidet
Barnehage/Skole:
Pa bakgrunn av det du har beskrevet, foreta en PA analyse eller SMTTE og vurder:
* Relasjoner mellom voksne og barn og mellom barna
* Barnets egen opplevelse av sin situasjon i barnehagen / skolen
* Organisering og ledelse i barne- / elevgrupper
* Barnehagens og skolens stgtte til barnets utvikling og laering
* Samarbeid med foreldrene / foresatte
* Handler uroen om egenskaper ved barnet?
e Kan hjemmesituasjonen veere en opprettholdende faktor? Handlingsveileder
* Er barnehagen, skolen eller fritidsarenaen en opprettholdende faktor? vold mot barn.

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_observasjonsskjema.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3138
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_uro.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=2869#Chapter1
https://kristiansand.extend.no/cgi-bin/document.pl?pid=nyekristiansand&DocumentID=3134
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/smtte-modellen---2018.pdf
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Steg 1

Niva 0, steg 2
Ta opp undringen og samtale om den

* Snakk med barnet og foreldre/foresatte om din undring.

*  Hvilke familiemedlemmer treffer du og hva gjgr du sammen med dem?

Steg 2

Steg 3

* Hva vekker din undring/uro i barnets situasjon?
* Hva skjer om du ikke tar opp din undring/uro og samtaler om den?
* | hvor stor grad er du bekymret/urolig?
* Hvordan tar du opp din undring/uro og dine gnsker om samarbeid?
o Formuler: tenk over alternative mater a uttrykke egen undring/uro og formidle
gnske om samarbeid?

* Hvordan vil du ordlegge deg?

Kristiansand
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Verktgy:

Lytt til barna i
saksbehandlingen

God mgtestruktur

Tips til foreldre
samtalen

Samtale med barn

Handlingsveileder
vold mot barn.

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.udir.no/regelverk-og-tilsyn/skole-og-opplaring/Slik-ivaretar-du-barnekonvensjonen-i-saksbehandlingen/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_motestruktur.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3216
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_tips-foreldresamt.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3144
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_samtaler-med-barn.pdf
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Kristiansand

Nivad 0, steg 3 kommune
Avklar undringen/uroen
Verktay:
Grunnlagsmaterialet som er samlet inn og dokumentert ma vurderes, og det treffes Samtvkkeski
Steg 1 amtykkeskjema
21€5 2 en beslutning.
TFA barnehage
Steg 2 * Skal saken avsluttes?
. . : . . : TFA skole
Begrunn og journalfgr hvilken vurderinger som ligger til grunn for beslutningen
Steg 3 * Erdet behov for tiltak?

Lytt til barna i
Ved behov for tiltak settes tiltakene primaert inn pa niva 1 innad i egen tjeneste pa saksbehandlingen

enten individniva og/eller pa systemniva.

Begrunn og dokumenter hvilken vurderinger som ligger til grunn for beslutningen og
avklar veien videre. Dokumentasjonen arkiveres i barne-/elev mappen eller barnets

journal.

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_samtykkeskjema.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3223
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/final_kristiansand-kommune---tfa-veileder-barnehage-10.22.pdf
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/final_tfa-veileder-skole-a4.pdf
https://www.udir.no/regelverk-og-tilsyn/skole-og-opplaring/Slik-ivaretar-du-barnekonvensjonen-i-saksbehandlingen/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Kristiansand

kommune

NIVA 1: FRA UNDRING TIL TILTAK

steg 1 Dette nivaet innebaerer at det er foretatt en konkretisering av Verktgy:

Steg 2 : f—" : . :

S undringen som resulterer i en innsats i egen tjeneste/avdeling. God metestruktur

Steg 3 _ _

Steg 4 Foreldrene informeres og involveres. Stafettlogg

teg L

Drgft bekymringene med foreldrene og lag en plan for videre ;‘iﬁg:;ﬁre'dre

Steg 5 =
forlgp. Samtale med barn
Husk: Barnet/ungdommen skal ogsa hgres! Samtykkeskjema

Lytt til barna i
saksbehandlingen

Konkretiser tydelige malsettinger, varighet pa innsatsen og

tidspunkt for evaluering.

.
Det bgr opprettes elektronisk stafettlogg pa dette nivaet. Handlingsveileder
-t vold mot barn.

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_motestruktur.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3216
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_tips-foreldresamt.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3144
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_samtaler-med-barn.pdf
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_samtykkeskjema.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3223
https://www.udir.no/regelverk-og-tilsyn/skole-og-opplaring/Slik-ivaretar-du-barnekonvensjonen-i-saksbehandlingen/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Niva 1, steg 1
Konkretiser og definer undringen/uroen

| denne fasen er det viktig a beskrive sa konkret som mulig hvorfor kartleggingen pa

niva 0 har fgrt til behov for tiltak pa niva 1 i tiltakskjeden.

Steg 2 Pa bakgrunn av det du har beskrevet defineres en klar malsetting fgr det vurderes

hvilke tiltak som bgr settes inn. Det kan i noen tilfeller vaere hensiktsmessig a foreta
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en systematisk observasjon av barnet.

Avklar:

Tidsaspektet hvor/nar observasjonen skal gjennomfgres
Ansvarlig for observasjonen

Hva som har kommet fram under observasjon

Nar resultatet av observasjonen skal formidles

Hvilke tiltak som bgr settes inn

Hvordan har barnet/ungdommen blitt hgrt/ivaretatt i sin egen sak?

Kristiansand
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Verktay:

Observasjonsskjema

Uro skjema

PA analyse /SMTTE
(barnehage/skole)

Samtykkeskjema

Samtale med barn

Handlingsveileder
vold mot barn

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_observasjonsskjema.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3138
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_uro.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=2869#Chapter1
https://kristiansand.extend.no/cgi-bin/document.pl?pid=nyekristiansand&DocumentID=3134
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/smtte-modellen---2018.pdf
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_samtykkeskjema.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3223
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_samtaler-med-barn.pdf
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Kristiansand
Niva 1, steg 2 kommune

Planlegg tiltak

Steg 1 Verktay:

Drgft grunnlagsinformasjonen med foreldre /foresatte og samarbeidspartnere for a
God mgtestruktur

skape en felles forstaelse for utfordringen.

Steg 2 Drgft saken i TFA eller skolens koordineringsgruppe dersom du er usikker pa riktig l—;?,itg:;greldre
tiltak.
Stafettlogg
Steg 3 Husk barnet/ungdommen!
Samtykkeskjema

Konkretiser:

stegd * Tydelige malsettinger IFA barnehage
S 5 * Konkretiser ansvarlig for giennomfgring av tiltaket TFA skole
teg
* Varighet pa tiltaket Lytt til barna i

saksbehandlingen

* Tidspunkt for evaluering

* Det bgr opprettes elektronisk stafettlogg pa dette nivaet, husk samtykke Handlingsveileder
vold mot barn

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_motestruktur.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3216
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_tips-foreldresamt.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3144
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_samtykkeskjema.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3223
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/final_kristiansand-kommune---tfa-veileder-barnehage-10.22.pdf
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/final_tfa-veileder-skole-a4.pdf
https://www.udir.no/regelverk-og-tilsyn/skole-og-opplaring/Slik-ivaretar-du-barnekonvensjonen-i-saksbehandlingen/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Kristiansand
Niva 1, steg 3 kommune

Gjennomfgre tiltak

Steg 1 * Hvilket tiltak som settes inn? Verktgy:

* Hvem som har ansvaret med a utfgre tiltaket vil variere med malsettingen til det God mgtestruktur
Steg 2 o
2leg £ enkelte barn/familie Stafettlo

* Tiltakene gjennomfgres i trad med tiltaksbeskrivelsen og malsettingen

Handlingsveileder
vold mot barn.

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_motestruktur.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3216
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Kristiansand

Niva 1, steg 4 kommune
Evaluer tiltak
Nar tiltaket er gjennomfg@rt som planlagt bgr det gjgres en evaluering pa tiltakets Verktgy:
Steg 1 giennomfgring og effekten av tiltaket. God matestruktur
* Ble tiltaket gjennomfgrt og fulgt opp pa en god mate? Stafettlogg
Steg 2 * Har barnet, foreldre/foresatte fglt seg ivaretatt?

* Har foreldre/foresatte fulgt opp tiltaket i prosessen?
Steg 3
* Erdet noe som kunne veert Igst pa en annen mate?

* Er det behov for nye eller utvidede tiltak?

Steg 4

* Har tiltaket fgrt til maloppnaelse?

Steg 5 JA-saken avsluttes

NEI- vurder om det er behov for a forlenge tiltaket, sette inn nye eller utvidede tiltak
lengre opp i tiltakskjeden.

* Begrunn og journalfgr hvilke vurderinger som ligger til grunn for beslutningen, og

avklar veien videre Handlingsveileder
vold mot barn.

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_motestruktur.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3216
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

) Kristiansand
Niva 1, steg 5 kommune

Avklar veien videre

Verktgy:
Steg 1 1. Hva skal det jobbes videre med?
2. Huvilken tiltak skal viderefgres? God mgtestruktur
Steg 2 3. Erdet behov for d avslutte noen tiltak eller sette i gang nye tiltak? Stafettlogg
St_eg_3 4. Er gruppa rundt barnet og foreldre/foresatte riktig sammensatt? TFA barnehage
5. Ervi pa riktig niva i tiltakskjeden? TEA skole
Steg 4 Konkretiser og definer nye malsettinger og hvilke tiltak som settes inn:

* Konkretiser ansvarlig for giennomfgring av tiltaket
Steg 5 o
* Varighet pa tiltaket
* Tidspunkt for evaluering
*  Bgr saken lgftes til niva 2 i BTI systematikken?
Har du behov for veiledning og er usikker pa veien videre. Da kan du melde

behovet for veiledning inn til skolens koordineringsgruppe eller tverrfaglig

arena. Handlingsveileder
vold mot barn.

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_motestruktur.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3216
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/final_kristiansand-kommune---tfa-veileder-barnehage-10.22.pdf
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/final_tfa-veileder-skole-a4.pdf
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Kristiansand

kommune
NIVA 2 : TILTAK PA TVERRFAGLIG NIVA

Verktgy:
steg 1 Tiltakene satt inn pa niva 1 har ikke gitt gnsket resultat, og i God matestruktur
Steg 2 samrad med barnet/foresatte henvises barnet annen instans. Stafettlogg
steg 3 Niva 2 innebarer en beskrivelse av enkelt tverrfaglig Tipsttill foreldre
Steg 4 samarbeid mellom fortrinnsvis to tjenester, og det opprettes zan;e:on
Steg 5 samarbeidsmegter.

Samtykkeskjema

Det er enheten som har bekymringen for barnet/familien som Lytt til barna i
saksbehandlingen

har ansvar for a knytte kontakt med riktig instans.

Handlingsveileder
vold mot barn.

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_motestruktur.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3216
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_tips-foreldresamt.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3144
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_samtykkeskjema.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3223
https://www.udir.no/regelverk-og-tilsyn/skole-og-opplaring/Slik-ivaretar-du-barnekonvensjonen-i-saksbehandlingen/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Niva 2, steg 1
Konkretiser og definer undringen/uroen

Beskriv:

Sa konkret som mulig hvorfor det er behov for innsats utover det som er satt inn i egen enhet.

Ga igjennom og drgft grunnlagsinformasjon som er samlet inn tidligere i tiltakskjeden

Dersom foreldre ikke samtykker til tverrfaglig samarbeid, ma det vurderes om barnets

situasjon er av en slik karakter/alvorlighetsgrad at meldeplikten til barnevernet trer inn.

Pa bakgrunn av det du har beskrevet:

» Defineres en klar malsetting for gnsket utfall av tiltaket/tiltakene som settes inn

* Gaigjennom og evaluer tiltaket/tiltakene utfgrt pa niva 1 fgr nye settes inn pa niva 2
o Dette for a sikre en systematisk oppfglging og giennomgang av saken til det beste

for barnet/familien

Avklar med foreldre/foresatte:

* Behovet for koordinert arbeid rundt barnet/familien

* Hvilke relevante instanser bgr delta pa samarbeidsmgter med barnet/familien

* Samtykke til elektronisk stafettlogg

Kristiansand
kommune

Verktay:

Observasjonsskjema

Uro skjema

PA analyse /SMTTE
(barnehage/skole)

Samtykkeskjema

Samtale med barn

Handlingsveileder
vold mot barn

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_observasjonsskjema.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3138
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_uro.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=2869#Chapter1
https://kristiansand.extend.no/cgi-bin/document.pl?pid=nyekristiansand&DocumentID=3134
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/smtte-modellen---2018.pdf
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_samtykkeskjema.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3223
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_samtaler-med-barn.pdf
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Steg 1
Steg 2
Steg 3

Steg 4

Steg 5

Niva 2, steg 2
Planlegg tiltak

Snakk med foreldre om egen uro/bekymring, og samtal om hvilke tiltak som kan settes inn
* Hva tenker foreldrene om tiltakene?

* Hva sier barnet/ungdommen?

* Hva kan foreldre bidra med for og avhjelpe situasjonen?

Konkretiser:

Hva har blitt gjort av ulike tiltak og evalueringer pa niva 1 i tiltakskjeden

* Tydelige malsettinger for det nye tiltaket/tiltakene

*  Konkretiser ansvarlig for gjennomfgring av tiltaket/tiltakene

* \Varighet pa tiltaket/tiltakene

* Tidspunkt for evaluering

*  Hvem er stafettholder?

* Hvilken instanser er det behov for?

Lag et arshjul der det settes opp tid og sted for mg@ter gjennom hele kalenderaret. Det er

lettere 3 avlyse et mgte for mye, enn a kalle inn flere instanser til et ekstramgte

Kristiansand
kommune

Verktay:

God mgtestruktur

Tips til foreldre
samtalen

Stafettlogg

Samtykkeskjema

Lytt til barna i
saksbehandlingen

Handlingsveileder
vold mot barn

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_motestruktur.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3216
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_tips-foreldresamt.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3144
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_samtykkeskjema.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3223
https://www.udir.no/regelverk-og-tilsyn/skole-og-opplaring/Slik-ivaretar-du-barnekonvensjonen-i-saksbehandlingen/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Kristiansand
Niva 2, steg 3 kommune

Gjennomfgre tiltak

» Stafettholder pa niva 1 er ansvarlig for a etablere det tverrfaglige arbeidet pa Verktgy:
Steg 1 niva 2 God mgtestruktur
* Dersom det er hensiktsmessig, fortsetter samme stafettholder koordineringen av Stafettlogg

Steg 2

innsatsen rundt barnet
Steg 3 * Huvilket tiltak som settes inn og hvem som far ansvaret med a utfgre tiltaket vil

variere med tiltaksbeskrivelsen og malsettingen til det enkelte barn og familie

Steg 4 * Tiltakene gjennomfgres i trad med tiltaksbeskrivelsen og malsettingen

Steg 5

Handlingsveileder
vold mot barn.

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_motestruktur.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3216
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf
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Nivad 2, steg 4
Evaluer tiltak

Nar tiltaket er gjennomfg@rt som planlagt bgr det gjgres en evaluering pa tiltakets

giennomfgring og effekten av tiltaket.
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Ble tiltaket gjennomfgrt og fulgt opp pa en god mate?
Har barnet, foreldre/foresatte fglt seg ivaretatt?

Har foreldre/foresatte fulgt opp tiltaket i prosessen?
Er det noe som kunne veert Igst pa en annen mate?
Er det behov for nye eller utvidede tiltak?

Har tiltaket fgrt til maloppnaelse?

JA-saken avsluttes

NEI- vurder om det er behov for a forlenge tiltaket, sette inn nye eller utvidede tiltak

lengre opp i tiltakskjeden.

Begrunn og journalfgr hvilke vurderinger som ligger til grunn for beslutningen, og

avklar veien videre

Kristiansand
kommune

Verktay:

God mgtestruktur

Stafettlogg

Handlingsveileder
vold mot barn.

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_motestruktur.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3216
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Niva 1

Niva 2

Niva 3

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Nivad 2, steg 5
Avklar veien videre

1
2
3.
4
5

Hva skal det jobbes videre med?

Hvilken tiltak skal viderefgres?

Er det behov for a avslutte noen tiltak eller sette i gang nye tiltak?
Er gruppa rundt barnet og foreldre/foresatte riktig sammensatt?

Er vi pa riktig niva i tiltakskjeden?

Konkretiser og definer nye malsettinger og hvilke tiltak som settes inn:

Har du behov for veiledning og er usikker pa veien videre. Da kan du melde behovet for

Konkretiser ansvarlig for giennomfgring av tiltaket
Varighet pa tiltaket
Tidspunkt for evaluering

Bgr saken lgftes til niva 3 i BTl systematikken?

veiledning inn til skolens koordineringsgruppe.

Kristiansand
kommune

Verktgy:

God mgtestruktur

Stafettlogg

Handlingsveileder
vold mot barn.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_motestruktur.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3216
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Kristiansand

kommune
NIVA 3: BREDT TVERRFAGLIG SAMARBEID
Verktgy:

Steg 1 Nivaet beskriver et mer omfattende tverrfaglig samarbeid mellom flere 5,4 matestruktur

tjenester, og det opprettes en ansvarsgruppe rundt barnet og familien. Stafett
Steg 2 Behovet for koordinering av tjenester er i hovedsak knyttet til >aretiodd

problematikk utenfor skole, barnehage og helsestasjon. Tips t“| foreldre
Steg 3 Barnet kan ha rett til en individuell plan og/eller tjenester fra samtaien
Steg 4 barnevernet. Stafettlogg
2B Dersom foreldre/foresatte ikke samtykker til tverrfaglig samarbeid ma Samtykkeskiema
Steg 5 det vurderes om barnets situasjon er av en slik karakter/alvorlighetsgrad

Lytt til barna i
saksbehandlingen

at meldeplikten til barnevernet trer inn.

N.B. Vold og overgrep skal meldes direkte til barnevern og/eller politi
uten at foreldre/foresatte informeres.

Handlingsveileder
vold mot barn.

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_motestruktur.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3216
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_tips-foreldresamt.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3144
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_samtykkeskjema.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3223
https://www.udir.no/regelverk-og-tilsyn/skole-og-opplaring/Slik-ivaretar-du-barnekonvensjonen-i-saksbehandlingen/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Nivad 3, steg 1
Konkretiser og definer undringen/uroen

Beskriv:

Steg 1 Sa konkret som mulig hvorfor det er behov for innsats utover det som er satt inn i egen enhet.
G4 igjennom og drgft grunnlagsinformasjon som er samlet inn tidligere i tiltakskjeden

Steg 2 Dersom foreldre ikke samtykker til tverrfaglig samarbeid, ma det vurderes om barnets

Steg 3 situasjon er av en slik karakter/alvorlighetsgrad at meldeplikten til barnevernet trer inn.
Pa bakgrunn av det du har beskrevet:

Steg 4 » Defineres en klar malsetting for gnsket utfall av tiltaket/tiltakene som settes inn

Steg 5 * Gaigjennom og evaluer tiltaket/tiltakene utfgrt pa niva 2 fgr nye settes inn pa niva 3

o Dette for a sikre en systematisk oppfglging og giennomgang av saken til det beste
for barnet/familien
Avklar med foreldre/foresatte:
* Behovet for koordinert arbeid rundt barnet/familien

* Hvilke relevante instanser bgr delta pa samarbeidsmgter med barnet/familien

* Samtykke til elektronisk stafettlogg

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Kristiansand
kommune

Verktgy:

Observasjonsskjema

Uro skjema

PA analyse /SMTTE
(barnehage/skole)

Samtykkeskjema

Samtale med barn

Handlingsveileder
vold mot barn

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_observasjonsskjema.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3138
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_uro.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=2869#Chapter1
https://kristiansand.extend.no/cgi-bin/document.pl?pid=nyekristiansand&DocumentID=3134
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/smtte-modellen---2018.pdf
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_samtykkeskjema.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3223
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_samtaler-med-barn.pdf
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Steg 1
Steg 2
Steg 3
Steg 4

Steg 5

Niva 3, steg 2

Planlegg tiltak

Snakk med foreldre om egen uro/bekymring, og samtal om hvilke tiltak som kan settes inn
* Hva tenker foreldrene om tiltakene?

* Hva sier barnet/ungdommen?

* Hva kan foreldre bidra med for og avhjelpe situasjonen?

Konkretiser:

Hva har blitt gjort av ulike tiltak og evalueringer pa niva 2 i tiltakskjeden

* Tydelige malsettinger for det nye tiltaket/tiltakene

*  Konkretiser ansvarlig for giennomfgring av tiltaket/tiltakene

* Varighet pa tiltaket/tiltakene

* Tidspunkt for evaluering

* Hvem er stafettholder?

* Hvilken instanser er det behov for?

Lag et arshjul der det settes opp tid og sted for mgter gjennom hele kalenderaret. Det er

lettere 3 avlyse et mgte for mye, enn a kalle inn flere instanser til et ekstramgte

Kristiansand
kommune

Verktay:

God mgtestruktur

Tips til foreldre
samtalen

Stafettlogg

Samtykkeskjema

Lytt til barna i
saksbehandlingen

Handlingsveileder
vold mot barn

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_motestruktur.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3216
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_tips-foreldresamt.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3144
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_samtykkeskjema.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3223
https://www.udir.no/regelverk-og-tilsyn/skole-og-opplaring/Slik-ivaretar-du-barnekonvensjonen-i-saksbehandlingen/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Kristiansand
Niva 3, steg 3 kommune

Gjennomfgre tiltak

» Stafettholder pa niva 2 er ansvarlig for a etablere det tverrfaglige arbeidet pa

Verktay:
niva 3

Steg 1 God metestruktur

* Dersom det er hensiktsmessig, fortsetter samme stafettholder koordineringen av
Steg 2 Stafettlogg
€5 £ innsatsen rundt barnet
Steg 3 * Huvilket tiltak som settes inn og hvem som far ansvaret med a utfgre tiltaket vil
Steg 4 variere med tiltaksbeskrivelsen og malsettingen til det enkelte barn og familie

* Tiltakene gjennomfgres i trdd med tiltaksbeskrivelsen og malsettingen
Steg 5

Handlingsveileder
vold mot barn.

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_motestruktur.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3216
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Kristiansand

Niva 3, steg 4 kommune
Evaluer tiltak
Nar tiltaket er gjennomfg@rt som planlagt bgr det gjgres en evaluering pa tiltakets verktay:
Steg 1 giennomfgring og effekten av tiltaket. God mgtestruktur
Steg 2 * Ble tiltaket gjennomfgrt og fulgt opp pa en god mate? Stafettlogg
Steg 3 * Har barnet, foreldre/foresatte fglt seg ivaretatt?
* Har foreldre/foresatte fulgt opp tiltaket i prosessen?
Steg £l * Erdet noe som kunne veaert Igst pa en annen mate?
Steg 5 * Er det behov for nye eller utvidede tiltak?

* Har tiltaket fgrt til maloppnaelse?

JA-saken avsluttes

NEI- vurder om det er behov for a forlenge tiltaket, sette inn nye eller utvidede tiltak
lengre opp i tiltakskjeden.

* Begrunn og journalfgr hvilke vurderinger som ligger til grunn for beslutningen, og
Handlingsveileder
avklar veien videre vold mot barn.

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren : Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_motestruktur.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3216
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf

Kristiansand

kommune
Nivad 3, steg 5
Avklar veien videre
. . Verktgy:

Steg 1 1. Hva skal det jobbes videre med?

2. Huvilken tiltak skal viderefgres? God mgtestruktur
Steg 2 3. Erdet behov for & avslutte noen tiltak eller sette i gang nye tiltak? Stafettlo
Steg 3 4. Er gruppa rundt barnet og foreldre/foresatte riktig sammensatt?

5. Ervi pa riktig niva i tiltakskjeden?
Steg 4 .

Konkretiser og definer nye malsettinger og hvilke tiltak som settes inn:
Steg 5 * Konkretiser ansvarlig for giennomfgring av tiltaket

* Varighet pa tiltaket

* Tidspunkt for evaluering

Handlingsveileder
vold mot barn.

OBS! Ved mistanke om vold/overgrep, les prosedyren: Vold mot barn-melding og oppfolging.

Tilbake til oversikten



https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/13fd7ffa000d4b1091dc9418ea6f4287/kristiansand-kommune---bti-vedlegg_motestruktur.pdf?pid=nyekristiansand&DocumentID=3216
https://www.kristiansand.kommune.no/navigasjon/barnehage-og-skole/bti/bti-for-ansatte/stafettlogg/
https://www.kristiansand.kommune.no/contentassets/f2afc46178bb438da1d0dca30a449f25/kristiansand-kommune---handlingsveileder-for-barn-11.20.pdf
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