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Til deg som leser

Sluttrapporten er til orientering for politiske
beslutningstakere. Videre skal rapporten fungere som et
kunnskapsdokument for fagfolk i Kristiansand og andre
kommuner samt for nasjonale beslutningstakere.

Rapporten kan leses i sin helhet for spesielt interesserte,
men kan ogsa leses stykkevis og delt, ut ifra hva du
tenker er interessant og relevant a vite mer om.

Vi henviser til eksterne kilder i teksten ved 3 sette
nummer i parentes, (x), slik at du enkelt kan finne
kilden i referanselisten bakerst i rapporten. I tillegg
henviser vi enkelte steder direkte til digitale rapporter fra
prosjekter og statistikker.

Digitale rapporter som det er lenket til i teksten, finner
du ogsa pa var hjemmeside:

https://www.kristiansand.kommune.no/tema/flere-i-arbeid/
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Innledning

Ungt utenforskap er en stor og kompleks
samfunnsutfordring som bestar av en rekke problemer
som hver for seg kan vaere vanskelige 3 Igse, og som
samtidig henger sammen. Samfunnsutfordringen har
veert kjent lenge og det finnes klare politiske ambisjoner
om & gjgre noe med den, bade lokalt og nasjonalt.

Registerdata fra Statistisk sentralbgra (SSB) viser at ti
prosent av unge mellom 15 og 29 ar i Norge sto utenfor
oppleering, utdanning og arbeid i 2023 (1). Det utgjgr
cirka 100 000 personer, som ogsa omtales som NEET
(Not in Employment, Education or Training, norsk: ikke i
jobb, utdanning eller opplaering).

I Kristiansand kjenner vi godt til utfordringen med ungt
utenforskap og har jobbet malrettet for @ gjgre noe med
det. I 2021 besluttet folkevalgte i Kristiansand kommune
& starte programmet Flere i arbeid. \led programslutt i
2025 er programmet en av de stgrste tverrfaglige og

sektorovergripende satsingene_ pa ungt utenforskap som
er gJennomf;art i Norge. I fem ar har offentlig 0g privat
sektor i Kristiansand jobbet tett sammen for & finne
lgsninger som er mer baerekraftige for bade den enkelte
og for samfunnet.

Stor nytte for samfunnet

,& fa flere i arbeid er trolig det beste grepet vi kan ta for
& redusere ulikheter og fattigdom. I tillegg er tilhgrighet
til arbeidslivet bra for helsen for de aller fleste.

Arbeidsplassen er en viktig sosial arena og et sted der en
kan vaere en ressurs i et fellesskap. Det gir mestring og
tilhgrighet, og det forebygger ensomhet og psyklsk
uhelse. Flere mullgheter i arbeidslivet er ogsa god
integrering. A vaere i jobb gir innvandrere en unik
mulighet til @ bli kjent med et nytt sprak og nye
mennesker.

Innsatsen for a fa flere unge i arbeid er ogsa en
investering i kommende generasjoner. Barn som vokser
opp i familier hvor ingen av foreldrene er i jobb, har
generelt faerre muligheter og flere utfordringer. Det er
ogsa hgyere risiko for at de ikke fullfgrer skolen og
kommer i jobb, sammenlignet med barn som har minst
én foresatt i arbeidslivet (2).
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Det har store konsekvenser for den enkelte a sta utenfor
sentrale arenaer i samfunnet, men det har ogsa
betydelige konsekvenser for samfunnet Oslo Economics
har anslatt at de totale samfunnsgkonomiske
kostnadene ved tidlig utenforskap og marginalisering er
73 milliarder kroner per ar (3). Ifglge
sysselsettingsutvalget oppnar vien samlet
samfunnsgkonomisk gevinst pa cirka 14,7 millioner
kroner ved a holde en ung person i arbeldsllvet i 40 ar,
hvis alternativet er full ufgretrygd uten arbeid (4).

Mange av de som star utenfor arbeidslivet gnsker &
jobbe, men de mgter hindringer som stenger dem LUte.
Det kan veere hindringer knyttet til utdanning, sprak
helse eller andre arsaker det er vanskelig a peke pa.

P& den andre siden er det mange arbeidsgivere som har
et stort behov for flere hoder og hender. A inkludere
flere i arbeidslivet handler om mer enn bare gkonomi for
samfunnet og levekar for den enkelte. I Norge har vi et
demografisk regngstykke som ikke gar opp. Parallelt
med behovet for & fa flere i arbeid blir arskullene mindre
og andelen pensjonister stgrre (5). Det betyr at vi rett
og slett gar tom for folk fgr vi gar tom for penger.

Hindringer og nye muligheter

Styrken til Flere i arbeid ligger i den brede tilnaermingen.
Mennesker er sammensatte og pavirkes ulikt av hvordan
samfunnet rundt er innrettet. Ordninger som bergrer
hverdagen var, er i stor grad strukturert i sektor og silo i
Norge, men mennesker lever ikke sektor- og silovis.
Skal vi lykkes med a fa flere unge til 3 fullfgre skolen og
komme i jobb, ma vi samarbeide mer pa tvers av fag og
sektorer.

Malet til programmet har veert 3 vise hvilke systemer
som gker risikoen for at unge faller ut, og hvilke grep
som gker sjansen for at flest mulig fullfcirer
videregdende skole og kommer i jobb. Nasjonal og
internasjonal forskning og kunnskap innenfor
folkehelsearbeid understreker noe som har veert fgrende
for hvordan vi har arbeidet med programmet:
Befolkningsrettede strategier og tiltak vil gagne hele
befolkningen, og de virker mindre stigmatiserende.
Malrettede tiltak mot spesifikke grupper, for eksempel
grupper med lav inntekt og grupper som har, eIIer Star i
fare for @ utvikle, helseutfordringer, kan bldra til 3 Igfte
gruppene og redusere forskjellene.

Det har ogsa vaert viktig a finne Igsninger som gjor det_
enklere for arbeidsgivere a rekruttere ressurser som star
utenfor arbeidslivet ndr de har behov for mer
arbeidskraft.

Det er med andre ord mange aktgrer som ma vaere
involvert dersom vi skal mote samfunnsutfordringen
ungt utenforskap, som gar pa tvers av politikk - og
fag, pa en klok mate.



Til unhgdommen

Forord av Bernt Jgrgen Stray, programeier i Flere i arbeid og direktgr naering og Nav i Kristiansand kommune.

Ungdommen er fremtiden var. Den menneskelige
kapitalen/arbeidskraften utgjgr 65 prosent av
nasjonalformuen (5). Det at unge star utenfor
arbeidslivet, medfﬁrer konsekvenser for den det gjelder,
samfunnet og var felles fremtid. Derfor gjorde bystyret i
Kristiansand et viktig og fremtidsrettet valg da de i sin
tid initierte Flere i arbeid.

Poenget med programmet har ikke veert flere tiltak for
de unge. Det mangler |kke pa tlltak Vi talte 130 lokalt.
Det mangler heller ikke pa lovpalagte oppgaver,
retningslinjer, nasjonale og lokale planer,
stortingsmeldinger, gremerkede bevilgninger,
virksomhetsstrategier og rapporteringskrav - alt initiert
med de beste intensjoner, men med et fragmentert
system som resultat.

Unge utenfor arbeidslivet blir fort makteslgse i mgte med
det systemet som skal hjelpe dem |nn Flere i arbeid har
derfor forst og fremst jobbet med & fjerne systemhindre:
& gjgre veien inn i arbeldsllvet enklere 0og | mindre
fragmentert for den som star utenfor, og a gjgre det
enkelt for arbeldsglvere a ta imot dem som vil inn, men
ikke har fatt det til selv.

Vi har startet med de unges behov, og etablert
forpliktende samarbeidsstrukturer, metoder og en kultur
som gjgr tjenestene mer sammenhengende, uavhengig
av hvem som leverer dem.

Vi har koblet pa forskning for a fa kunnskap fremover
om hva som virker, slik at vi kan justere oss etter det. Vi
har erkjent at store samfunnsendringer tar tid, fordi
strukturelle tiltak ofte retter seg mot dyptliggende
arsaker til problemer og pavirker mange ulike faktorer
samtidig.

Dette har ikke vaert enkelt. En slik mate a jobbe pa
utfordrer. @nsket om raske resultater utfordrer behovet
for tid og Igsninger som skal svare ut komplekse behov.
Samarbeid pa tvers av fagdisipliner, mandater,
styringslinjer og budsjetter er krevende, men ngdvendig
for @ lage sammenhengende tjenester.
Organisasjonsstrukturene er ikke primaert rigget for a
eie tjenestelgp i fellesskap. Vi deler tjenestelgpene opp,
og blir sjelden belgnnet for a bidra til andres tjenester.
Det er vanskelig & ta eierskap til noe som ikke fullt ut er
ditt.

Vi er langt fra i mal, men gjennom Flere i arbeid har vi
vist at det er mulig & jobbe frem endringer hvor
offentlige tjenesteleverandgrer, naeringsliv og frivillig
sektor utvikler ssmmenhengende tjenester med
utgangspunkt i brukernes behov. Og vi har gjort det i
linjen, i virkelige tjenester.



Arbeidsledermodellen er utviklet i et samarbeid mellom
ansatte i Nav, pa omsorgssentre og i fylket, og sammen
med reelle kandidater som har fatt testet ut Igsningen
pa omsorgssentre.

Ungdomsveiledermodellen utvikles i samarbeid mellom
fylket og kommunen og blant ansatte pa ungdomsskoler
og videregdende skoler. Her far reelle elever teste ut
ordningen.

Bedriftspakken, som skal gjgre det enklere a rekruttere
utradisjonelt, er utviklet av bedriftene og Navs
markedsavdeling i fellesskap.

Gjennom Flere i arbeid-garantien gjgr bedriftene det
mulig for vare ungdomsskoler 3 tilby en enda mer
praktisk skole til elevene.

Vi har begynt a trene en endringsmuskel hvor private,
offentlige, frivillige aktgrer og brukerne sammen utvikler
tjenestene vi trenger. Den strukturen, metoden og
kulturen vi har startet a etablere, er gullet i mgte med
stadig endrede behov. Utenforskap Igses ikke en gang
for alle.

En stor takk til alle som har bidratt — de unge sely,
neeringslivet, frivilligheten, offentlige aktgrer og et
dedikert programteam.

Styrkene til programmet
har veert samarbeidet
mellom offentlig og privat
sektor, 0g at vi har kunnet
involvere alle fag og
organisasjoner som kreves
for & endre maten vi lcerer
opp, utdanner og
rekrutterer pa.
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Programeier i Flere i arbeid og direktgr i naering og Nav
i Kristiansand kommune Bernt Jgrgen Stray.




Sammendrag

Flere i arbeid har veert et femarlg program i Krlstlansand
(2021-2025) hvor ulike fagomrader har samarbeidet pa
tvers av offentllg og privat sektor for a finne Igsninger
som bidrar til a fa flere unge til & fullfgre skole og
utdanning, og a8 komme i jobb.

Programmet startet opp som fglge av et politisk initiativ i
Kristiansand bystyre. Bakgrunnen var at kommunen
skilte seg negativt ut i statistikker over andelen unge pa
arbeidsavklaringspenger og pa sosialhjelp og

andelen unge ufgre, sammenlignet med andre
storbykommuner.

Formalet med programmet var 3 utfordre, endre og,
forbedre systemet, slik at det blir enklere for unge 3
komme i arbeid og lettere for arbeidsgivere a rekruttere.
Kristiansand kommune har veert programeier, men
satsingen er gjennomfgrt i tett samarbeid med
Nezeringsforeningen i Kristiansandsregionen, Nav Agder,
Agder fylkeskommune og Universitetet i Agder.

Programmets visjon er flere i arbeid og den bygger pa en
grunnleggende holdning om at alle er en ressurs og skal
veere en del av fellesskapet.

Programmet har hatt to samfunnsmal som er gjensidig
avhengig av hverandre:

« En hgyere andel unge under 30 &r deltar i
arbeidslivet.

- Arbeidsgivere har gkt tilgang pa etterspurt
arbeidskraft.

For @ na samfunnsmalene ble fglgende tre
problemstillinger pekt pa:

. Hvordan gjore det enklere & gjennomfgre
videregdende opplaering?

- Hvordan gjgre det enklere &8 komme i arbeid?

- Hvordan gjgre det enklere a
kvalifisere og rekruttere personer utenfor arbeid?

Malgruppene til Flere i arbeid har veert:

. Unge som star i fare for a falle ut av arbeid,
utdanning og skole.

- Unge som er utenfor utdanning og arbeidsliv.

« Arbeidsgivere i privat og offentlig sektor som
trenger arbeidskraft.

Ved utgangen av 2025 er Flere i arbeid et av de
stgrste programmene rettet mot ungt utenforskap
som er gjennomfgrt mellom offentlig og privat sektor
i Norge. 973 kandidater og 300 engasjerte
virksomheter har deltatt og bidratt i

de ulike satsingsomradene i programmet.




Programmet har jobbet for a teste ut forskjellige tiltak
gjennom ni satsmgsomrader og andre aktiviteter. Felles
for satsmgsomradene er at de har testet ut lgsninger
som skal f& systemene rundt unge til & fungere bedre
sammen.

Resultatene fra de ulike satsingsomradene har gitt
partene i programmet ny kunnskap og en bedre
forstdelse av hva som bidrar til at unge ikke fullforer
utdanning og kommer i arbeid. Partene har ogsa fatt
innsikt i hvilke utfordringer arbeidsgivere opplever nar
de rekrutterer kandidater som har vaert utenfor arbeid
og utdanning.

Arbeidet med & identifisere og redusere

hindringer og finne Igsninger bygger pa erfaringer fra
de ulike satsingsomradene og andre aktiviteter knyttet
til programmet.

Ved & benytte programorganisering som metode har vi
hatt anledning til a ha en helhetlig tilnaerming til
samfunnsfloken utenforskap. Vi har kunnet se
utfordringen fra ulike organlsatorlske stasteder, og se
aktiviteter og tiltak pa tvers av omrader og
organisasjoner.

Programorganiseringen har ogsa gitt handllngsrom til &
teste ut og justere retning pa arbeidet i takt med ny
kunnskap og innsikt. Det er gjennomfart
systemendringer underveis, som blant annet har fart
til nye og forbedrede ordninger, og rutiner og en ny og
forbedret organisering av tjenester og tiltak.

Vi har sett at det lokale handlingsrommet er stort, og

benyttet oss av det i endringsarbeidet. Der hvor Iokale
lgsninger ikke har strukket til, har vi pa flere omrader
bidratt med & endre naSJonaIe rammebetingelser.

Endringene som er gjennomfgrt, bidrar til at det

blir enklere @ gjennomfgre kvalifiserings- og
oppleeringslgp og at flere kommer i ]Obb parallelt med at
helse og livssituasjon bedres. I tillegg far arbeidsgivere
mer stgtte til inkludering og rekruttering.

Gjennom programperloden har vi kommet ganske langt

a kort tid, men vi er langt fra i mal. Oppskaleringen for
a fa unge gjennom skole og i jobb i stort volum skal skje
i ordineer drift. Det er i den ordinzere driften det store
potensialet kan tas ut. Vi kan ikke klappe 0ss pa
skulderen om 10 eller 20 ar dersom vi ikke bygger
videre pa den tverrfaglige samhandlingen for a fa flere
unge i arbeid. Samarbeid pa tvers er helt avgjerende for
a bryte trenden med et utenforskap som gar i arv.

Rapporten fremhever viktige erfaringer og anbefalinger.
En viktig forutsetning for arbeidet har vaert stgtte fra
folkevalgte og toppledelsen i de ulike organisasjonene.

Neeringsforeningen i Kristiansandsregionen har hatt en
helt sentral rolle i arbeidet, og det har vart avgjgrende
at det er prioritert nok ressurser som representerer
privat sektor.

Gjennom programperioden har det til tider veert
krevende a finne finansiering til tiltak som virker.
Tiltakene som er skreddersydd for de unge gar ofte pa
tvers av bade fag og organisasjoner. En felles utfordring
for prioritering, er at tiltak gjennomfgres og finansieres
av andre fagomrader, eller andre organisasjoner, enn der
hvor gevinsten vil komme.
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Erfaringen fra programperioden tilsier at det bgr settes
av penger til 3 utvikle og drifte tjenestene som er pa
tvers av ulike fagomrader 0g organisasjoner. Fgrst da tar
systemene de unge pa alvor og sgrger for at de som
trenger det far tjenester med faerre, men bedre,
relasjoner, pa de stedene de ;zmsker a veere.

Flere i arbeid-samarbeidet vil fortsette i drift fra 2026.
Det er bestemt hvilke felles satsingsomrader som skal
prioriteres de kommende 3rene. I dette arbeldet er unge
samt offentlige og private aktgrer involvert for a
forbedre tjenestene, slik at det blir enklere for flere a
komme i jobb og enklere for arbeidsgivere a rekruttere.

Organisering

Felles forstaelse
for langsiktige
gevinster,
kortsiktige
effekter og
raske resultater

Stgtte bade i
toppledelsen og i
organisasjonene

som helhet

Metodisk,
helhetlig
tilneerming

God politisk stgtte
og politikere som
ambassadgrer

Tett samarbeid
med naeringslivet
og ressurser til a

gjore det

Tilstrekkelig med
folk til 8 gjore
oppgavene som
trengs, og
kommunikasjon
koblet pa alle
prosesser
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973 kandidater har vaert en del av
programmet

Programmet har g]ennomf;art en rekke
prosjekter og aktiviteter for a finne og
teste ut nye Igsninger for & redusere
utenforskapet.

I Igpet av programperioden har 973
kandidater veaert direkte involvert i
prosjekter og aktiviteter i programmet. Det
store volumet vil komme fremover, nar de
virkningsfulle tiltakene |mplementeres i
drift.

Aktivitetene og tiltakene har veert rettet
mot unge i alderen 15-30 ar. Noen av
tiltakene har veert gJennomfe)rt i skolen,
mens andre har foregatt ute pa
arbeidsplasser. Noen av kandidatene har
gatt videre til arbeid, men de fleste VI|
fortsatt veere i utdannlngssystemet i arene
som kommer. Det betyr at vi forelgpig ikke
vil se en stor reduksjon i utenforskapet,
selv om tiltakene Iegger et viktig grunnlag
for positive resultater pa sikt.

Mer informasjon om prosjekter og
aktiviteter finner du utover
i rapporten.

Flere ngkkeltall fra
arbeidet i programmet
finner du pa nettsiden

https://www.kristiansand.kommune
.no/tema/flere-i-arbeid/nokkeltall/.

arbeid-prosjekter

\ 973 4

8

kandidater

300

engasjerte
virksomheter

Arbeidsleder bygg
og vedlikehold

Laerlinger og 6 6 Arbeidsleder helsefag
psykisk helse
9 kandidater 1 9 1
kandidater
kandidater
Hybri I Bedriftspakken
ybridmodellen p Ung start -
9 6 1 Jobbskolen
kandidater kandidater 1 4
kandidater

Ung start Elkem

Totalt antall

kandidater i Flere i 6

kandidater
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Ngkkeltall for Kristiansand (2024)

Andel personer med
nedsatt arbeidsevne:

7,1 %

stabilt
(utgjer 1 420 personer)

Utenforskap blant unge er et sammensatt og vedvarende
problem som pavirkes av mange faktorer, biant annet
utdanning, helse, familie, gkonomi og arbeldsmarked Unge
utenfor utdanning, arbeid og arbeidsrettede tiltak er en variert
gruppe som omfatter en rekke undergrupper med helt ulike
kjennetegn, behov, arsaker, motivasjon og grader av sarbarhet.
Flere indikatorer kan brukes for @ beskrive et utfordringsbilde.

Andel unge mellom 15

0g 29 &r som ikke er i

utdanning, arbeid eller
tiltak (NEET):

9,9 %

minker
(utgjgr 2 465 personer)

Yrkesdeltakelsen i Norge er hgy sammenlignet med andre land,
0og andelen unge som hverken er i utdanning, arbeid eller tiltak
(NEET), er ikke stor i europeisk sammenheng. Men norske NEET
er i en mer sarbar situasjon. Sammenlignet med andre
europeiske NEET mottar en hgyere andel NEET i Norge
helserelaterte ytelser, de har darligere psykisk helse og er lavt
utdannet (1).

Andel som
gjennomfgrer videre-
gaende oppleering:

86 %

Kristiansand_har, i likhet med resten av Agder, historisk sett hatt ghey

stgrre Ievekarsutfordrmger enn landsgjennomsnittet.
Kristiansand har saerlig lavere arbeidsdeltakelse. I NEET-
kategorien er det en stgrre andel som mottar AAP og ufgretrygd

i kommunen enn i andre storbykommuner (6). Se flere ngkkeltall om Kristiansand p&

https://www.kristiansand.kommune.no/tema/flere-i-
arbeid/nokkeltall/.

Andel unge 15-29 &r i Kristiansand etter hovedaktivitet,
SSB 2024

TETTTRTITTI I ’i/ EETRN N Bt
TP ﬁ |

I ordinger Andre, ikke P8
???????g??? ? utdanning 27,2 % tiltak 5,4 % —
' Deltakere pd  ___ Registrerte p—
?? ? ? - ? arbeidsmarkeds- = arbeidsledige
' tiltak 1,7 % 1,3 %
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9 grep som har lgsnet pa
samfunnsfloken

1. Programorganisering har veaert en viktig
forutsetning for 3 lykkes med endringsarbeidet.
Det har gjort det muI|g 3 se helhetlig pa
samfunnsfloken, og & prove ut nye ideer og justere
kursen underveis pa tvers av siloer og organisasjoner.

2. Vi har innfgrt ordninger som gjgr unge mindre
sarbare i overgangen mellom ungdomsskolen og
videregdende skole. Det er blitt bedre vellednlng og
mulighet for flere hospiteringsdager pa wderegaende
skole for elever pa ungdomsskolen. Det er ogsa mulig
a velge Mmellom en rekke valgfag og arbeidslivsfag i
videregdende skole mens en gar pa ung)domsskolen
Alt dette gjor det tryggere for ungdom a ta gode valg
for egen fremtid, som igjen bidrar til a redusere
risikoen for & faIIe fra.

3. Vi har endret praksisen for opplaering og

rekruttering av ansatte i Kristiansand kommune.

Kommunen og Nav har fatt pd plass en ordning som
gker antall lzerlinger og tilrettelegger for opplaering pa
arbeidsplassen, og de har innfgrt en trainee-ordning
for heyt utdannede innvandrere med
sprakutfordringer. I samarbeid med KS, partene i
arbeidslivet og hovedtillitsvalgte var Kristiansand
kommune en viktig padriver for at kommunal sektor
kan gjgre unntak fra kval|f|kaSJonspr|nS|ppet
Ordningen kom pa plass i 2024 og innebeerer at det |
dag er enklere 3 ansette personer som star utenfor
arbeidslivet, i faste, kommunale stillinger.

4. Arbeidsledermodellen var gjor det enklere for
arbeidsgivere a inkludere og kvalifisere unge pa
arbeidsplassen. De som tidligere ble hindret av
sprak, helse eller andre utfordringer, far na stgtten de
trenger til 3 gJennomeire oppleering og utdanning,
samtidig som de bidrar i viktig arbeid.

5. Det er innfgrt ordninger som gjor det enklere &

gjennomfgre kvalifiseringslgp gjennom ekstra
veiledning, stgtte og oppffZiIglng i overgangen mellom
ungdomsskole og videregdende skole.

. Arbeidsledermodellen har inspirert regjeringen i

arbeidet med et nytt rekrutteringsprogram som
skal bidra til 3 f& flere unge utenfor skole og arbeid i
opplaering og jobb i kommunale helse- og
omsorgstjenester. Pa lik linje med var
arbeidsledermodell gir det nasjonale
rekrutteringsprogrammet kandidater faglig oppfglging
av dedikerte veiledere pd arbeidsplassen.

. I tett samarbeid mellom naeringsliv og Nav har

vi utviklet bedriftspakken. Den gjgr det enklere og
mindre risikabelt for arbeidsgivere a rekruttere fra
utenforskap. I tillegg til tettere og mer ssmlgs dialog
med Nav er bedriftene garantert stgtte og oppfelging
fra Nav i inntil seks maneder etter ansettelse av
kandidater. Kristiansand er den eneste i Norge som
har klart 3 fa satt en slik ordning i system.

. Flere i arbeid-garantien har inspirert

regjeringen til satsingen Ungdomslgftet. Flere i
arbeid-garantien skal gjore det enklere for bedrifter a
inkludere unge i arbeidslivet og forebggge
utenforskap. Avtalen er et bidrag for a gke
arbeidsstyrken og sikre tilgang til kvalifisert
arbeidskraft for naeringslivet og offentlige
virksomheter. Arbeidsmarkedsbedrifter og frivillige og
ideelle organisasjoner og virksomheter har veert med
i utviklingen av garantien, og er med i videre arbeid.

. Vi har etablert et varig og forpliktende

samarbeid om kvalifisering, rekruttering og
inkludering av unge. Dette samarbeidet er en felles
forpliktelse mellom Kristiansand kommune, Agder
fylkeskommune, Neeringsforeningen i
Kristiansandsregionen, Universitetet i Agder og Nav
Agder.
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9 anbefalinger for 3 jobbe med
samfunnsfloken

I kapittel 7 Erfaringer og anbefalinger utdypes erfaringer
knyttet til disse anbefalingene.

Sgrg for stgtte Benytt de ulike

bade i samarbeids- Serg for tett L
toppledelsen og i partnernes samarbeid med -
organisasjonene roller og naeringslivet og

mandater. ressurser til

dette
samarbeidet

som helhet.

Prioriter

Sgrg for politoisk fm;ﬂ;‘fggﬁqav
stgtte og fa
fungerer. Sett av nok

politikere til &
vaere
ambassadgrer.

dedikerte
ressurser, ogsa til
kommunikasjon,
til gjennomfgring
av programmet.
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Bakgrunn for programmet

Kristiansand skiller seg negativt ut i statistikker over
andelen unge pa arbeidsavklaringspenger og pa
sosialhjelp og andelen unge ufgre, sammenlignet med
andre storbykommuner (6).

I desember 2018 vedtok derfor Kristiansand bystyre a
sette ned et oppgaveutvalg som skulle komme med
forslag til hvordan en kunne arbeide for a fa flere
innbyggere i arbeid.

I mai 2019 ble et bredt sammensatt oppgaveutvalg
oppnevnt av formannskapet. Den 1. april 2020 ble
oppgaveutvalgets rapport med anbefalinger til videre
arbeid levert til kommunedirektgren. I oktober samme ar
ble det gjennomfgrt en generaldebatt i bystyret om
oppgaveutvalgets rapport og en debatt om videre arbeid.
I april 2021 vedtok bystyret en plan for oppfglging av
oppgaveutvalgets anbefalinger, og opprettelsen av
programmet Flere i arbeid.

Formalet med programmet var & iverksette gnskede
endringer og forbedre arbeidsprosesser, slik at det blir
enklere for unge 8 komme i arbeid og lettere for
arbeidsgivere a rekruttere dem.

® Desember 2018 @ Varen 2020

Initiativ til oppstart av et
arbeid for & redusere
utenforskap blant unge

Overlevering av

oppgaveutvalgets

rapport til politiske
I_utvalg

Arbeidet skulle skje gjennom en bred, helhetlig og
langsiktig satsing.

Ambisjonen var at Kristiansand skulle bli en nasjonal
foregangskommune i & prgve ut og iverksette
systemendrlnger som bidrar til at flere kommer i arbeid.
Et mal var & utvikle modeller som andre kommuner og
regioner kunne ta i bruk og utvikle videre.
Systemhindringene som ble beskrevet, kunne handle om
organisering, fordellng av ansvar meIIom
forvaltnlngsnlvaer insentiver, rammebetingelser, maten
tjenester gis pa, politiske prioriteringer, kulturendringer,
juridiske rammer og sa videre.

Etter vedtaket i april ble det arbeidet med & etablere
programorganiseringen, ansette programleder og
engasjere ressurspersoner fra ulike virksomheter til de
respektive satsmgsomradene Programmet ble formelt
startet opp i august 2021.

® April 2021

Bystyresak: Flere i arbeid -

plan for oppfalging av

oppgaveutvalgets

anbefalinger >

Varen 2019

° Oppstart av
oppgaveutvalgets arbeid

Hgsten 2020

° Bystyrets generaldebatt
om oppgaveutvalgets

August 2021

Oppstart av programmet
Flere i arbeid

rapport og veien videre
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Utfordringer for dem som star utenfor jobb

eller skole

I oppgaveutvalgets rapport ble det Igftet frem ulike

utfordringer for dem som star utenfor skole og jobb.

Det ble vist til hindringer som manglende oppfglging,
mange ulike aktgrer a forholde seg til og et uoversiktlig
system hvor det er vanskelig & mangvrere seg frem til

riktig hjelp pa riktig tid.

Det ble pekt pa behovet for @ jobbe med
systemendrlnger som glr tettere oppfelging i overganger

i skolelgpet, men ogsa for tilrettelagt tett oppfglging og

praktisk skole for alle.

Helseutfordrlnger 0og manglende mestrlngopa grunn av
sprak og andre I|vsutfordr|nger ble pekt pa som viktige
faktorer som det ma tas hensyn til.

f Manglende ﬁ -

individuelt

tilpassede
ordninger, tett
oppfalging og
relasjonell stcﬁtte/ \_

Fragmenterte
tiltak og mange

aktgrer uten
helhetlig
koordinering

)

Uoversiktlig
system og
vanskelige
overganger

7

mellom ordninger

lgp fremfor
kompetanse og
arbeid

Unge blir skjgvet
inn i helserelaterte

konkrete kvalifiseringslg pa ekte arbeidsplasser. Det ble
pekt pa at det er viktig a styrke slike arbeidsformer,
legge til rette for tidligere innsats og sgrge for en mer

( Lav

mestringsfolelse

og utfordringer

knyttet til sprak,
helse og

_J

\_ gkonomi.
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Enklere 3 komme i jobb

Innretning

Malgrupper
Malgruppene til Flere i arbeid har vaert

- unge som star i fare for & falle ut av arbeid, utdanning
og skole

« unge som er utenfor utdanning og arbeidsliv

+ bedrifter og arbeidsgivere i privat og offentlig sektor
som trenger kvalifisert arbeidskraft

Det ble gjort en avgrensning I programmet til & gjelde
hovedsakelig Jnge under 30 ar og personer som har
mulighet for a komme i Ignnet arbeid og ha en
inntjeningsevne pa sikt.

17D

3

Enklere 3 rekruttere

Enklere & gjennomfgre
videregaende opplaering

Visjon
Visjonen for programmet er flere i arbeid.

Visjonen bygger pa en grunnleggende holdning om at
alle b3de er en ressurs og har ressurser.

Samfunnsmal

1. En hgyere andel av unge under 30 ar skal delta i
arbeidslivet.

2. Arbeidsgivere skal ha tilgang til arbeidskraft i en
stgrre del av befolkningen som er i yrkesaktiv alder.

For & n@ de to samfunnsmalene ble det prioritert tre

problemstillinger som programmet skulle finne Igsninger

pa:

- Hvordan gjgre det enklere & gjennomfgre
videregaende opplaering enn i dag?

- Hvordan gjgre det enklere & komme i arbeid enn i
dag?

- Hvordan gjgre det enklere & kvalifisere/rekruttere
personer utenfor arbeid?
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Styringsstruktur

Styringsstrukturen til programmet har bestatt av styrer
pa to ulike nivaer, med Iedere 0g andre sentrale roller.
De har hatt ansvar for & sikre retning, stgtte, fremdrift
og prioritering av ngdvendige endringer i sine
organisasjoner, slik at programmet leverer effekter og
gevinster som gnsket.

I kapittel 10 Programorganisering kan du lese mer om
programmets strategi for styring.

Sponsorstyret

Operativt
programstyre

J
)

—

—

Prosjekter Annet arbeid

Identifisering av
behov for
systemendringer

avtaleverk

Onsket situasjon ved programslutt

Det ble i starten av programmet definert seks punkter
som beskrev gnsket situasjon i 2025, og programmets
aktiviteter har veaert prioritert med utgangspunkt i dem.

Qnsket situasjon definerte hV|Iken retning programmet
matte ta, og hvilke evher som matte utvikles for a
oppna rzinskede endringer og effekter.

Prioritering av
virkningsfulle

tiltak og
forbedrede
arbeidsformer

Tiltak som gjgr
det enklere for
arbeidsgivere a
inkludere og
kvalifisere pa
arbeidsplassen

Bedre
samhandling
mellom de lokale
0g regionale
aktgrene

Kompetanse pa
inkludering hos
arbeidsgivere og
ledere og pa
arbeidsplassen

Kvalifisering av
en stgrre del av

arbeidsstyrken

i lov- og
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Involverte i programmet A
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Satsingsomrader

Med utgangspunkt i kunnskapsbasert praksis har
programmets oppdrag veert a jobbe frem strukturelle
grep som bidrar til 8 fa flere unge til 8 gjennomfgre
skole og tilrettelegger for at en stgrre andel av
malgruppen kvalifiseres og rekrutteres for arbeid. For
afa gjennomfgrt endringsarbeidet som var
ngdvendig for @ na den gnskede situasjonen ved
programslutt, har programmet organisert en

rekke satsingsomrader:

Wt
I
i 10 Tl *
Gjennom- Inkludering Treffsikker
Yrkesre_ttede fgring av Fra stgnad til NIUEIE, og e °9 RS innsats for Inkluderings-
utdannings- id 2and beid som kvalifiseri arbeids- beid K
valg videregaende arbei arbeidsgiver valifisering plasser _arbeids- partnerskap
skole i bedrifter inkludering




Oversikt over aktiviteter

Flere i arbeid-lzerlinger i kommunen

Kommunen som arbeidsgiver

Yrkesrettede utdanningsvalg
Mer treffsikker innsats for arbeidsinkludering I

Oppfelging av nasjonale hindringer

Ph.d. om komplekse samfunnsutfordringer

Baerekraftig forretningsmodell for sosiale
entreprengrer

Bedriftspakken 5 steg til ny kollega
KIMU helsefag
Leerlinger og psykisk helse

Ei hand & holde i (konseptfase)

FLYT

Ung start - Elkem

Ansettelse med unntak fra kvalifikasjonsprinsippet

Inkluderingspartnerskap
Aktgroversikt

Identifisering av hindringer for flerspraklige
Flere i arbeid-garantien

Ung start - Jobbskolen

Traineeprogram for flerspraklige

Ungdomsveileder i skolen

INN-nettverket

2021 2022 2023 2024 2025 2026
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Prosjekter og annet arbeid innenfor satsingsomradene

i el ﬁg

Mer tre;’Eakker

Yrkesrettede Gjennomfgring av Fra stgnad til Kommunen som Il?vaTiiiZPi?]go? Nye og flere innsats for Inkluderings-
utdanningsvalg videregaende skole arbeid arbeidsgiver bedrifter arbeidsplasser arbeidsinkludering partnerskap
. Kartlegging
Ung_cljodms— Arbeidsleder- aFrlgcre(iadl- av Iokalelog
veileder modellen garantien nsayss?i?enn?]-e
hindringer
Fler- Ung Trainee- Ung Baerekraftig )
i spraklige - start - forretnings- Varig og
erEi‘Irt-arcljenrien;_; pungeg ﬁté"brﬁ- ‘%g?gf{gr”] Elkem modelll or Jobbes forrgcliktell:de
voksne 21l sosiale partnerskap
skolen spraklige entreprengrer
Bedrifts-
BedJ‘e pakken
En mer levekar - _ Flere i Hybrid-
praktisk satsing Leerlinger arbeid- modellen «Nav-
skole pa unge i 0g psykisk lerlinger i veiledere,
Agder helse kommunen tettere pa
bedrift»
INN-
nettverket
Helhetlig .
Ny ordning
yrkes- for direkte- -
faglig anrseltrtelser - Effektstudie
utdanning med unntak fra Fagrad Flere
kvalifikasjons- i arbeid -
(HYFU) PR Naerings-
prinsippet ing
foreningen
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Yrkesrettede utdanningsvalg

Kommunens d|rekt¢romrade oppvekst har hatt ansvar
for satsmgsomradet yrkesrettede utdanningsvalg. Dette
satsmgsomradet tok utgangspunkt i fra utdanning til
arbeid i oppgaveutvalgets rapport. Malet har veert a
forebygge utenforskap ved a forberede
ungdomsskoleelevene pa fremtidig yrkesdeltakelse. De
fglgende problemstillingene ble utarbeidet:

- Hva kan fa flere ungdommer til & velge utdanninger
som leder dem til arbeid?

* Hvordan jobbe med utdannlngsvalg 0og
entreprengrskap pa en mate som forebygger
utenforskap?

For & handtere disse utfordringene var det viktig for
direktgromrade oppvekst @ bygge videre pa eksisterende
arbeid i skolen. Programorganiseringen satte
skolearbeidet i en stgrre sammenheng og skapte
synergier ved a vaere en del av et helhetlig program. For
eksempel ble tilbudet i skolen koblet til
arbeidskraftbehov og utenforskap, noe som gjorde
oppvekstsektorens innsats relevant for flere enn bare
oppvekst. Et mer konkret eksempel er
naeringsavdelingen og neeringsforeningens mobilisering
av bedrifter til aktivitet i skolen.

Arbeidet i programmet har bygget videre pa universelle
tiltak som allerede var i drift i skolen, og fokuserte
dermed pa a

« styrke karriereveiledningen i ungdomsskolen

 videreutvikle entreprengrskap som arbeidsform i
ungdomsskolen

Karriereveiledning

Alle radglverne pa ungdomsskolene i Kristiansand har
deltatt pa kurs og fagsamlinger for a fa gkt kompetanse i
karriereveiledning. Kompetanselgftet har vaert gjort i
samarbeid med Agder fylkeskommune.

Resultat: Radglvernettverket i ungdomsskolene i
Kristiansand har fatt et betydelig kompetanselgft
gjennom 25 samlinger. Det er opprettet
profesjonsfellesskap med elevtjenesten i den
videregaende skolen.
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En mer praktisk skole

Flere i arbeid-programmet har forsterket mange
aktiviteter i skolen for & gjgre skolen mer praktisk for
elevene og for 8 gi smakebiter pd arbeidsmulighetene.
Ved oppstarten av programmet var det ulike mater a
innrette arbeidslivsfag og valgfag pa, og tilbudene om en
praktisk og arbeidsrettet skolehverdag varierte. Gjennom
programperioden har det blitt arbeidet med
arbeidslivsfag, valgfag og entreprengrska

utdanningen. Fagmiljgene gjennomfgrer arlige samlinger
for laerere i disse fagene. Ungt Entrepreanrskap
gJennomf(zsrer ulike program i skolen. P& 9. trinn drar
klassene pa bedriftsbesgk, og pa 10. trinn gjennomfgres
det arbeidsuke. Med samarbeldspartnere som
eksempelvis opplaeringskontorene har det blitt utviklet
ulike fagdager for elever og leerere. I tillegg har
kommunen fatt statlige midler til innkjgp av materiell for
& gjore skolen mer praktisk.

Resultater

Ved utgangen av 2025 tilbyr samtlige skoler
arbeidslivsfag. I programperioden har 247 elever
gjennomfgrt arbeidslivsfag eller valgfag pa videregdende
skoler. Elevene har mulighet til 8 velge restaurant- og
matfag, bygg- og anleggsteknikk, naturbruk,
informasjonsteknologi og medieproduksjon, teknologi-
og industrifag, frisgr, blomster, interigr og
eksponeringsdesign samt valgfaget produksjon for

Ungt Entreprenmskap gjennomfgrer programmet
elevbedrift pa 13 av 16 ungdomsskoler, og hele 3109
elever har i Igpet av programperioden (2021-2025) veert
gjennom programmet gkonomi og karrierevalg.

P& 9. trinn gjennomfgres det to bedriftsbesgk per klasse,
med stgrst vekt pa bedrifter som trenger arbeidskraft.
Kvallteten pa besgkene er bedret, i samarbeid med NHO.
P& 10. trinn og i komblnaSJonskIassene gjennomfgres
det arbeidsuke hvert ar. Her fokuseres det ogsa pa
rekrutteringsbehov i neeringslivet.

Skolene deltar arlig pa Jenter og teknologi, Gutter og
barnehage og Ung i bygg og anlegg, og far tilbud om
fagdager innenfor ulike bransjer, for eksempel bilfag,
helsefag og maritime fag. Geitmyra matkultursenter
piloterer nye opplegg for ungdomstrinnet.
Undervisningsopplegget Stgrre mangfold - friere valg,
som jobber for kjgnnsngytrale yrkesvalg, er tilgjengelig
for alle ungdomsskoler.

Arbeidslivsfag, valgfag, elevbedrifter og andre
entreprengrskapssatsinger gir elever praktlsk lering,
mestringsopplevelser og en smakebit pa ulike deler av
arbeidslivet. Det bedrer sjansen for & ta riktig
utdanningsvalg, og det bidrar til en god overgang til
videregdende.

1494

elever har

247

ungdomsskoleelever
har tatt praktiske

startet
elevbedrift*

| 3109

elever har veert

pr%J:g;ﬁmet fag pa videregdende
gkonomi og skole

ka rrierevalg* *skoledrene 2021-2025
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Tryggere overgang til videregdende skole

I tillegg til aktiviteter som skal gjgre ungdomsskolen mer
praktisk og hjelpe elevene med & velge videregdende
skole, har det blitt arbeidet med aktiviteter som skal gi
en tryggere overgang til den wderegaende skolen.
Oppgaveutvalgets konsept «hva vil jeg bli-dagene» har
blitt utviklet til aktiviteter som bidrar til en mer praktisk
skole, og et utvidet tilbud om hospitering pa
wderegaende skole. Det har blitt arbeidet med a gi
foreldrene bedre informasjon om mulighetene de ulike
fagene gir, og spesielt yrkesfagene.

Flexid er et verktgy for & forstd og handtere kulturelt
mangfold og skape inkluderende fellesskap. Flexid har
blitt tilbudt til enkelte elever med krysskulturell
bakgrunn Flyt er et program som skaper muligheter for
unge gjennom akt|V|tet mestring og fellesskap. Flyt har
vaert provd ut pd 9 ullke ungdomsskoler siden 2022.

Oppgaveutvalget anbefalte 8 hente inspirasjon fra
prosjektet Venneslabrua, og det testes ut
ungdomsve/ledere i ungdomsskolen og i den
videregdende skolen for 3 gi elevene en tryggere
overgang. Dette er et samarbeid mellom
ungdomsskolene og de wderegaende skolene, og det
star mer om ungdomsvelledere i avsnittet om
gjennomfgring av videregdende skole pa neste side.

116

elever har veert med
o
pa Flyt

Resultat: Hospitering pa wderegaende skoler har gatt
fra én til tre dager per elev. Det er ogsa egne
hosplterlngsdager for Kongsgard skolesenter (voksne
mlnorltetssprakllge elever). Elever i 9. og 10. klasse
deltar pa Apen dag pa V|deregaende skoler. Elevene
besgker minst to skoler hvert ar, og foreldre oppfordres
til & bli med. Siden 2022 har 86 elever vaert med pa Flyt.
Det er 62 ungdomsskoleelever som har blitt fulgt opp av
ungdomsveiledere.

Det har blitt utarbeidet en ny kommunal plan i faget
utdanningsvalg, og det har blitt arbeidet med nye rutiner
for overgangen fra ungdomsskole til wderegaende

skole. Tidligere var det stgrre variasjon i hvordan
skolene jobbet med overgangen til videregaende skole,
men forskjellene har blitt mindre gjennom
programperioden. Skolene har en mer felles og
koordinert praksis, og_elevene star tryggere i valget sitt
og er bedre rustet til a takle overgangen pa en god
mate.

128

ungdomsskoleelever
har fatt oppfalging av
ungdomsveileder

3

dager med hospitering
pa videregdende skole
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Gjennomfgring av videregaende
skole

Det har veert viktig a8 utrede de strukturelle faktorene
ved gjennomfgring av wderegaende oppleering, seerlig
overganger hvor unge er ekstra sarbare 0g samarbeidet
med andre aktgrer. Direktgromradet utdanning i Agder
fylkeskommune har hatt hovedeierskap og_ledet
innsatsen. I planleggingen av satsingsomradet ble det
utarbeidet fglgende problemstillinger:

« Hvordan bidra til at en hgyere andel gjennomfgrer
yrkesrettet videregdende opplaering?

* Hvordan bidra til at en hgyere andel flerspraklige
elever gjennomfgrer videregaende skole?

* Hvilke muligheter finnes det for systemforbedringer?

I oppstarten av programmet var det utfordrende 3 finne
den riktige koblingen mellom fylkeskommunens eget
utviklingsarbeid i linjen og hva som seerskilt burde
prioriteres & utvikle og forbedre i programmet. Parallelt
pagikk det flere prosesser i fylkeskommunen knyttet til
Helhetlig yrkesfaglig fordypning (HYFU) og
fullfgringsreformen, og det gjorde det krevende a
avgrense hvordan disse initiativene kunne innga som en
del av programmet.

Fylkeskommunen har med sitt samfunnsoppdrag hatt en
sentral rolle i alle satsingsomradene i programmet, og
har bidratt med ressurser til utviklingsstgtte i stort sett
alle prosjektene.

Helhetlig yrkesfaglig utdanning (HYFU)

Bakgrunnen for dette arbeidet var en tydelig erkjennelse
av at opplaeringen i yrkesfagene hadde flere systemiske
svakheter, og at mange unge ikke fikk tilstrekkelig stgtte
i overgangen mellom skole og laeretid. Det ble derfor
gjennomfgrt et omfattende forbedringsarbeid med bred
involvering fra skoler, lzerebedrifter og andre relevante
aktgrer for 8 gjore systemet rundt yrkesfag mer robust
0og sammenhengende.

Et sentralt grep i HYFU var & gi skolene et helhetlig
ansvar for opplaeringslgpet helt frem til bestatt fag- eller
svenneprgve. Det innebar at dersom en elev ikke fikk
laereplass, skulle skolen ta eleven tilbake og tilby et
kvalifiserende oppleeringslgp frem mot ny formidling.
Elever som falt ut av lzerelgpet, ble pa tilsvarende mate
fulgt opp av skolen. Skolene ble ogsa palagt & etablere
og systematisere samarbeid med lserebedrifter, samt
utvikle metodikk for & forberede elevene bedre pa
arbeidslivet.

Det ble gitt ekstra midler til skolene, med stor grad av
lokal frihet i hvordan de skulle brukes. Midlene ble
primeert brukt forebyggende, ved a sette inn tidlig
innsats i opplaeringslgpet for a kvalifisere flere til
laereplass. Tiltaket var universelt rettet mot alle
yrkesfagelever, men hadde stgrst betydning for dem
med stgrst risiko for frafall.

Resultat: Arbeidet med HYFU har fort til en betydelig
gkning i andel elever som far laereplass, og Agder er i
dag blant fylkene i landet med hgyest andel formidling til
lzere. Den universelle systemendringen har bidratt til gkt
innenforskap og redusert utenforskap i yrkesfagene, ved
at langt flere har fatt fullfgre et ordinsert utdanningslgp.
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Flersprdklige unge voksne

Arbeid med sprak er et omfattende og komplisert felt
med mange aktgrer, mal og problemstillinger.
Fylkeskommunen har ledet en tverrfaglig arbeidsgruppe
som har levert anbefalinger som skal gjgre sprak til en
mindre barriere for deltakelse i arbeidslivet.

Resultat: Innsiktsarbeidet har fort til at det i 2025-
2027 er et felles prioritert mal a styrke tiltak for
spraktrening pa arbeidsplasser. Dette innebzerer flere
underliggende tiltak, og et av dem er knyttet til behovet
for gkt koordinering og samordning av aktgrene som
jobber med opplaering, oppfelging og kvalifisering, og
som samarbeider med arbeidsgivere. Andre tiltak som
blir prioritert, er sprakmentor, arbeldsleder og pilotering
av en digital Igsning som tilbyr spraktrening.

Bedre levekdr - satsing pa unge i Agder

I desember 2023 behandlet Fylkestinget i Agder saken
Bedre levekdr - satsing p8 unge i Agder. Den politiske
saken beskriver hvordan Agder fylkeskommune arbeider
med 3 kvalifisere ungdom for arbeidslivet, og synliggjgr
dermed sammenhengen mellom Flere i arbeld 0g andre
satsinger i fylket. Tidspunktet for behandlingen av saken
var ikke tilfeldig. Noen maneder tidligere dro en
delegasjon fra Kristiansand kommune, Agder
fylkeskommune og Naerlngsforenlngen i
Kristiansandsregionen pa en felles studietur til Hjgrring
kommune, som leder satsingen «Ungegarantien» i
Danmark. Erfaringene fra studieturen til Hjerring bidro
sterkt til at det ble etablert en felles retning pa satsingen
- bade for Agder fylkeskommune og for programmet.

Resultat: Med Flere i arbeid som innramming er det
etablert nye samarbeidsstrukturer pa tvers ay sektorer,
med gkt kompetansedellng og en felles forstaelse av hva
som skal til for & fa flere til & fullfere videregdende
utdanning og komme i arbeid. Erfaringene fra
programmet tas med videre i nye satsinger i Agder.
Arbeidet har lagt grunnlag for systemendringer og nye
samarbeidsmodeller, sarlig innen helhetlig
karriereveiledning og ungdomsveiledertjenesten.
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Ungdomsveileder

I mars 2024 besluttet det operative programstyret 3
prgve ut ungdomsveiledere i overgangen fra grunnskole
til videregaende skole. Denne beslutningen var et
resultat av et langvarig utredningsarbeid om hvordan en
kan samordne tjenester og ordninger for ulike
malgrupper. Et tydelig grep som ble lgftet frem, var a
styrke oppfglgingen i overgangene i skolelgpet.

Med den politiske saken Bedre levekdr - satsing p& unge
i Agder hadde fylkeskommunen forankret en utvidelse av
ungdomsveiledertjenesten til videregdende skoler i
Kristiansand. Kristiansand kommune ble tatt med i
forskningsprosjektet Ung Support. Fra 2024 til 2026
testes ordningen med ungdomsvelledere ut pa seks
ungdomsskoler, og den er innfgrt i drift pa to
videregaende skoler i Kristiansand.

Resultat: Per oktober 2025 er det tre ungdomsveiledere
pa to videregdende skoler i Kristiansand, og seks
ungdomsveiledere (i totalt tre stillinger) ved seks
ungdomsskoler. Det er 128 elever som har blitt fulgt opp
av ungdomsveileder, 61 i videregaende skole og 67 i
ungdomsskolen.

Ved siden av tilbudet om ungdomsvelledere ble det
etablert et profeSJonsfeIIesskap bestdende av
ungdomsveiledere fra bade ungdomsskolen og
videregaende skole. Det ble utviklet en felles plattform
for erfaringsutveksling, rutiner og rammer, og teamet
mgtes annenhver uke for faglig utvikling og
samarbeid. Agder fylkeskommune bidrar med
metodeveileder og koordinator for
ungdomsvelledertJenesten og tilbyr individuell
veiledning ogsa til ungdomsveiledere ansatt i
kommunen. Det er utarbeidet en rapport om
ungdomsveileder i skole i Kristiansand.

128

elever har fatt |

oppfelging av /
ungdomsveileder /



i i Alle disse prosjektene er med pa & gi unge tett
Fra st¢nad til arbeid oppfglging og et mer helhetlig tilbud og bidra til a gjare
Prosjektet Fra stonad til arbeid felger opp temaet med det enklere for unge a opparbeide seg kompetanse det
samme navn fra oppgaveutvalgets rapport. Rapporten er seerlig behov for i arbeidslivet.
tok opp at det var darlig koordinering mellom mange
ulike tilbud, den foreslo en ordning med los som den
unge kan ha et tillitsbasert forhold til, og den pekte pa
at unge ble skjgvet inn i helserelaterte lgp fremfor
kompetanse og arbeid. Det ble ogsa utarbeidet et
konsept som ble kalt helt i m8l - jobbhuset U30. Helse

I det fglgende beskrives tre ulike satsinger som gir de
unge tett oppfglging, arbeidstrening og kvalifisering for
utdanning eller arbeid.

Resultater av Ung start

og mestring i kommunen har tatt ansvar for dette Uttestingen av Ung start - Jobbskolen har bidratt til
satsingsomradet, og har jobbet sammen med Nav, utvikling av tverrfaglig oppfelging med terapeut og
kommunen og fylkeskommunen for & finne gode jobbveileder. Det er 14 ungdommer som har deltatt i
lgsninger. uttestingen, og gruppen fglgeforskes av NORCE. Ung

start vil gjelde for alle de 150 ungdommene som arlig er
pa Jobbskolen, og vil bidra til at flere far fullfgre
videregdende opplaerlng i bedrift med stgtte og
individuell tilrettelegging.

Koordinerte tjenester

Det ble satt i gang et prosjekt for & samordne
arbeidsrettede og kvalifiserende tjenester som skulle
bidra til at unge fikk et mer helhetlig tilbud pa tvers av
sektorer og forvaltningsnivaer.

Ung start -

o Ung start - Jobbskolen gir
Prosjektet ble omtalt som «ei hand a holde i», og Jobbskolen gir kandidaten tett
gjennom arbeidet ble det avdekket at tett oppfelging av ungdommene oppfglging,

unge i overgangen mellom ungdomsskolen og
videregaende var et viktig element. Prosjektet ble ette
hvert fulgt opp gjennom ungdomsveiledere i skolen
(omtalt pa side 28 og side 31)

karrierelaering og

stgtte til livsmestring
for & fullfgre
videregaende

oppleering i bedrift.

verktgy for 8 ta
imot opplaerings-
muligheter eller
mulighet for
kvalifisering i Ung
Start Bedrift.

Det ble ogsa arbeidet med & utvikle en
samarbeidsmodell for tilrettelagt yrkesopplaering. Det
kan ses i sammenheng med utvikling og utprgving av
Ung start - Elkem (omtalt under «Inkludering og
kvalifisering i bedrifter» pa side 37), Stimulab-prosjektet
Jobbes (omtales side 41), Ung start - Jobbskolen og
arbeidsledermodellen, som omtales i de videre
avsnittene.

Ung Start (bedrift
eller Elkem) gir
arbeidsgiver verktgy
og kompetanse for a
ta imot lzerlinger
med behov for
tilpasset oppleering.

32



Oppfolging av laerlinger med psykiske
helseutfordringer

M&let med prosjektet var & teste en modell som
forebygger brudd i |leretiden for lserlinger med psykiske
helseutfordringer. Tiltaket skulle tilby rask hjelp til bade
leerlingen og arbeidsgiveren.

Resultater

Ordningen har bidratt til |nn5|kt i samarbeidsstrukturer
som hjelper leerlinger med & fullfgre laerelgpet. Hvis en
virksomhet opplever at en laerling strever med psykiske
helseutfordringer, kan opplaeringskontoret eller fag- og
yrkesopplaermgen i fylket kontaktes, som igjen kontakter
Nav for a fa ngdyendig hjelp. 1 programperloden er det ti
ungdommer og atte arbeidsplasser som har deltatt i
prosjektet. Tiltaket er satt i drift i ordincere tjenester ved
Nav Kristiansand og ivaretas gjennom individuell
jobbstgtte (IPS), Jobbskolen og ungdomsavdelingene i
Nav.

Arbeidsledermodellen

Arbeidsledere fra Nav fglger kandidater tett opp pa
arbeidsplassen, og i Flere i arbeid har omsorgssentre
vaert arbeidsplassen. Arbeidslederen fglger kandidatene
opp i det daglige og gir ngdvendig stgtte og opplaering
slik at de forberedes til arbeid eller utdanning. Denne
modellen omtales av og til som Kom i gang med
utdanning (KIMU). Modellen med arbeidsleder har ogsa
blitt testet ut innenfor bygg- og anleggsfaget og prgves
na ut i malerfaget og bilpleie.

191

kandidater har
fatt oppfolging av

arbeidsleder pa
omsorgssenter

15

kandidater har
gatt videre til
lgnnet arbeid

Resultater

Hovedvekten av deltakerne i arbeidsledermodellen er
kandidater hos Nav som star langt unna skole og o
arbeidsliv. De har gfte levd i utenforskap i mange ar.
Resultatene for malgruppen er svaert positive sa langt.

P& omsorgssentrene har det vaert fire arbeidsledere som
gjennom programperioden har fulgt opp 191 kandidater,
148 av dem med minoritetsspraklig bakgrunn. Disse
kandidatene fglgeforskes i prosjektet
Inkluderingspartnerskap. 34 av kandidatene har gatt
videre til modulstrukturert oFlaIaerlng (MFY), 15
kandigdater har gatt videre til lgnnet arbeid, 7 kandidater
har gatt videre til ytdanning, og 5 kandidater fullfgrer
grunnskolen etter a ha blitt fulgt opp av en arbeidsleder.
Prosjektet har etablert over 40 nye oppleeringstilbud i
helse- og omsorgssektoren i kommunen for,
arbeidssgkere som ikke tidligere ville klart 3 fullfgre
utdanning og komme i arbeid. Arbeidslederne har ogsa
bidratt med okt inkluderingskompetanse pa
arbeidsplassene.

Prosjektet har ogsa fert til bedre samarbeid mellom
offentlige etater, som blant gnnet har bidratt til endring
av inntaksrutinen til JVideregaende oppleering for voksne i
helsefag. Det er ogsa etablert et nytt samarbeid mellom
Nav og kommunal voksenopplaering, hvor
arbeidsledermodellen testes ut som valgfa?(
forberedende oppl@rm? for voksne. Prosjektet jobber
forebyggende ved a tidlig fange opp Personer med behov
for stgtte fra Nav og tilrettelagt kvalifiseringslgp i
fylkeskommunen.

Erfaringer fra arbeidet er oppsummert i en rapport
utarbeidet av NORCE.

34

kandidater har
gatt videre til
modulstrukturert
opplaering

7

kandidater har
gatt videre til
utdanning
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Kommunen som arbeidsgiver

Oppgaveutvalgets tredje tema var b/ijobbk/aropé
jobben. Der ble det lgftet frem at oppleering pa
arbeidsplassen bidrar til reell arbeidserfaring og
mestring. Rekruttering av personer med nedsatt
funksjonsevne og lav formell kompetanse, samt ledernes
rolle i @ legge til rette for alternativ rekruttering var
viktige elementer fra oppgaveutvalgets rapport.
Kristiansand kommune ble oppfordret til & ga i front, og
etablerte satsmgsomradet kommunen som arbe/dsg/ver
som direktgromradet organisasjon og teknologi har hatt
hovedansvaret for.

Satsingsomradet har jobbet med fglgende
problemstillinger:

* Hvordan gke engasjement og bevissthet blant ledere
for a finne gode Igsninger som gjgr at flere kommer i
arbeid og blir i arbeid?

- Hvilke behov for endringer har vi nar det gjelder
inntak av leerlinger, nye leerefag, utvikling av nye
arbeidstreningsplasser og mer utradisjonelle
rekrutteringsmodeller?

* Hvordan bruke uutnyttede ressurser og dekke behov
for arbeidskraft i kommunen?

Her har det veert avgjgrende & jobbe tett og godt
sammen med tillitsvalgte. Tiltakene som har fungert, er
implementert i kommunens kvalitetssystem og vil fgre til
at unge voksne kan fa arbeid i kommunen og/eller
fullfert videregdende opplaering hos kommunen som
arbeidsgiver.

Unntak fra kvalifikasjonsprinsippet

I offentlig sektor gjelder kvalifikasjonsprinsippet, som
innebaerer at den best kvalifiserte kandidaten skal fa
stillingen. Kvalifikasjonsprinsippet er viktig, men det
hindrer ogsa mange kandidater | a bli ansatt, og det
hindrer ledere i @ ansette dem. I programperloden har
en i samarbeld med Inn i jobb-nettverket til KS utforsket
muligheten til 8 gjgre unntak fra kvalifikasjonsprinsippet.

Resultater

Hgsten 2023 fikk kommunal sektor mulighet til & gjgre
unntak fra kvalifikasjonsprinsippet. Kristiansand
kommune var en av de fgrste kommunene i Norge som
utarbeidet rutiner for & kunne gjgre direkte ansettelse av
personer som star utenfor arbeid, utdanning og
opplaering, og personer som har nedsatt funksjonsevne,
der det er saklig begrunnet. Kristiansand var ogsa blant
de fgrste kommunene som gjorde direkte ansettelser, og
i programperioden har 7 personer blitt ansatt til faste
fulltidsstillinger i kommunen ved bruk av unntak fra
kvalifikasjonsprinsippet. /S\rlig kan kommunen ansette
inntil 20 personer i faste stillinger.

20

kandidater hvert 7
ar kan ansettes kandidater har

ved bruk av blitt ansatt ved

unntak fra bruk av unntak i
kvalifikasjons- program-
prinsippet perioden

34



Rekrutterlng fra Nav til midlertidige stillinger

Det er inngatt en samarbeidsavtale mellom Nav
Kristiansand og Kristiansand kommune om rekruttering
av arbeidssgkere direkte fra Nav. Avtalen gjelder for
midlertidige stillinger inntil seks maneder som ikke
krever offentlig utlysning. Hensikten med avtalen er a
dekke arbeidskraftsbehovet i kommunen ved & gi
aktuelle kandidater fra Nav med riktig kompetanse en
mulighet for a fa relevant jobb.

Resultater

Det er utviklet strukturer og rutiner for rekruttering av
kandidater fra Nav til midlertidige stillinger. I
programperioden har det veert 18 forespgrsler om
rekruttering fra Nav, og 16 kandidater har blitt ansatt i
midlertidige stillinger.

Traineeprogram for innvandrere med hgyere
utdanning

Nav og kommunen har samarbeidet om utviklingen av et
traineeprogram for innvandrere med hgyere utdanning.
Programmet tllpasses traineens og stillingens behov, og
har en varighet pa tolv maneder med mulighet for
forlengelse ved seerskilt behov.

Hovedmalet er a rekruttere og kvalifisere innvandrere
med hgyere utdannlng tllo]obber i kommunen.
Forutsetnlngen for & innga en avtale om en trainee er at
det i utgangspunktet er et rekrutteringsbehov.
Traineeprogrammet er finansiert av penger fra
Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi).

Resultater

Det er inngdtt en forpliktende samarbeidsavtale mellom
kommunen som arbeidsgiver og Nav Kristiansand.
Kongsgard skolesenter er ogsa en viktig
samarbeidspartner i ordningen. Tiltaket er fortsatt i
oppstartsfasen, hvor mobilisering av ledere og
informasjon om ordningen er en viktig prioritet.
Traineeprogrammet for innvandrere med hgyere
utdanning har forelgpig fort til én rekruttering.

kandidater har veert

Fagopplaeringen i kommunen

Kristiansand kommune har gkt antallet lzerlinger, fag og
laeresteder. Formalet er a kvalifisere unge voksne til
arbeidslivet og styrke deres tilhgrighet til det, samt sikre
kommunens fremtidige behov for arbeidskraft.

Kommunen har i gkt grad apnet for fleksible
kvalifiseringslgp, for eksempel 0+4-lgp og ulike
ordninger med kombinasjonslgp. Videre er det mulig for
ufaglaerte i deltidsstillinger & fa laereplass med gkt
stillingsprosent. Dette gjelder ofte minoritetsspraklige
ansatte. Det er ogsa etablert tettere samarbeid med
videregdende skoler og faste mgtepunkter med Nav. En
viktig endring har veert 8 ga fra ett hovedinntak i aret til
lgpende inntak av leerlinger.

Resultater

Kommunen har styrket sin evne til 3 tilby fleksible
kvalifiseringslgp for definerte grupper som er
marglnallsert eller i et utenforskap. HR fagopplaerlng har
arbeidet gjennom programperioden for & «gke antall
lerlinger, flere fag- og leereplasser». Det har fgrt til at
kommunen i 2025 har rekruttert 116 kandidater til
Iaerlingordningen hvorav 30 prosent er i kategorien
Flere i arbeid-leerlinger. Dette er en gkning
sammenlignet med tidligere ar. Gjennom
programperioden har 95 kandidater veert Flere i arbeid-
lzerlinger. Kommunen har i tillegg fatt flere lzereplasser
og blitt godkjent som lzerebedrift i flere lzerefag.

De nevnte tiltakene har gjort Kristiansand kommune til
en mer inkluderende arbeidsgiver med gkt tilgang pa
etterspurt arbeidskraft. Tiltakene som er gjort, sgrger
for at kommunen er bedre rustet til 8 mgte det
fremtidige arbeidskraftsbehovet.

95 16

kandidater fra Nav
har blitt ansatt i

midlertidige

stillinger

116

kandidater har

blitt rekruttert til
laerlingordningen
i 2025

Flere i arbeid-
lzerlinger gjennom
programperioden
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Inkludering og kvalifisering i
bedrifter

Naeringsforeningen har hatt ansvar for satsingsomradet
«Inkludering og kvalifisering i bedrifter», som har
tematikken bli jobbklar p§ jobben fra oppgaveutvalgets
rapport som utgangspunkt. Foreningen har jobbet tett
sammen med bedrifter gjennom hele programperioden
og etablerte i november 2020 en ressursgruppe .
bestaende av lokale bedriftsledere som har jobbet med a
mobilisere bedrifter og gjgre det enklere for dem a
rekruttere utradisjonelt. Hovedmalgruppen for dette
satsingsomradet har vaert arbeidsgivere, og det har blitt
arbeidet med fglgende problemstillinger:

Hvordan mobilisere flere bedrifter til 8 inkludere og
ansette personer som stiller svakt i det ordinaere
arbeidsmarkedet?

Hvilke endringer (struktur og holdning) ma til for at flere
bedrifter kan ta stgrre ansvar for @ ta inn unge personer
som trenger utdanning eller opplaering for & komme i
arbeid?

For a sikre fremdrift i prosjektene var det ngdvendig for
Naeringsforeningen a sgke ekstra finansiering.
Forprosjektet har blitt finansiert av Sgrlandets
kompetansefond, Agder fylkeskommune,
Sparebankstiftelsen Sparebanken Sgr og Stiftelsen
Cultiva. Sparebankstiftelsen SR-Bank har finansiert
pilotene Bedriftspakken og Flere i arbeid-garantien.
Piloten Ung start pa Elkem har blitt finansiert av
Statsforvalteren gjennom Kristiansand kommune.

Holdningskampanje

Nzeringsforeningen har arbeidet med 8 mobilisere
bedriftene og startet arbeidet i programmet med en
holdningskampanje rettet mot naeringslivsledere i
regionen. Malet var g skape bevissthet om utenforskap i
regionen og vilje til a gjgre noe med det. Det ble holdt et
stort oppstartsarran%ement med 100 neeringslivsaktgrer
til stede, det ble etablert en nettside for arbeidsgivere
(flereiarbeid.no), og det ble laget flere filmer av ledere
som deler sitt engasjement. Naeringsforeningen har
jobbet med kommunikasjon overfor bedriftene gjennom

ele Frogramperioden for a heve kompetanse og
mobilisere bedrifter til prosjekter.

Resultater

Gjennom programperioden har utenforskap, inkludering
OP alternativ rekruttering blitt satt pa dagsordenen pa
ulike arenaer i regi av Naeringsforeningen. Filmene og
nettsiden har veert tilgjengelige gjennom hele

programperioden.

307 personer fra naeringslivet har deltatt pa
Naeringsforeningens samlinger knyttet til Flere i arbeid. 1
Neaeringsforeningens medlemsundersgkelse fra hgsten
2025 svarer 76 prosent av virksomhetene at de har hart
om Flere i arbeid. 49 prqosent svarer at programmet har
gjort dem mer bevisst pa a gi unge muligheter i
arbeidslivet. 51 prosent svarer at de oppleyer at Flere i
arbeid kan gjgre det enklere for bedriften a apne dgrene
til arbeidslivet for unge dersom muligheten skulle dukke
opp. 30 prosent svarer at de savner mer infoymasjon om
hvordan Flere i arbeid kan gjgre det enklere a gi unge
muligheten.
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Bedriftspakken

Bedriftene har uttrykt et tydelig behov for en enkel
oppskrift pa utradisjonell rekruttering, med tilgang til
relevante verktgy/hjelpemidler og kompetanse som gjgr
inkluderingen og rekrutteringen enklere. Basert pa dette
utviklet naeringslivsledere og ansatte fra Nav det som na
er Bedriftspakken. Bedriftspakken gir virksomheten fem
steg til en ny kollega: fast kontaktperson i Nav,
jobbmatch, forventningsavklaring mellom
arbeidsgiveren, kandidaten og Nav, oppstartsverktgy og
systematisk oppfelging etter ansettelse. Bedriftspakken
ble evaluert, og PwC bidro med prosessledelse, kurs og
evaluering. Bedriftsledere, Nav-ansatte og kandidater
har gitt tilbakemeldinger gjennom intervjuer. Det har
blitt utarbeidet en egen sluttrapport for bedriftspakken
med anbefalinger.

Resultater

Bedriftspakken ble testet ut av 16 bedrifter, og 12 av
dem rekrutterte kandidater fra Nav. Bedriftspakken er i
dag implementert som arbeidsmetodikk i Nav
Kristiansand, og bidrar til at arbeidsgivere far oppfalging
og stgtte og opplever forutsigbarhet i dialogen med Nav.
Gjennom programperioden har det veert 61 bedrifter
som har tatt i bruk Bedriftspakken.

Bedrlftspakken vekker stor interesse, og modellen spres
na til andre naeringsforeninger og kommuner bade
regionalt og nasjonalt.

Ung start

Ung start-piloten har sammen med industribedriften
Elkem testet ut fleksible kvalifiseringslgp i videregdende
opplaering av seks unge voksne som hadde droppet ut
av videregdende skole. Piloteringen pagikk i to ar og var
et tett samarbeid mellom Elkem, Naeringsforeningen,
opplaeringskontoret OTEK, Agder fylkeskommune
(Utdanning og OT) og Nav Piloten har bidratt til & utvikle
en metode hvor bedriften i stgrre grad benyttes som
lzeringsarena, og som hjelper arbeidsgivere med a legge
til rette for at unge kan kvalifiseres ute pa
arbeidsplassen. Det er utarbeidet en sluttrapport for Ung
start med anbefalinger.

Resultater

Fem av ungdommene som var en del av Ung start-
piloten, er i arbeid eller utdannelse som fglge av
deltakelse i Ung start.

Ung start som metodikk implementeres i drift pa
Jobbskolen i Kristiansand (les mer under Fra stonad til
arbeid p8 side 32), og det er 14 ungdommer som har
vaert med i Ung start.

61

bedrifter har
tatt i bruk
bedriftspakken
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Nettverk for inkludering i naeringslivet (INN)

Bedrifter har etterspurt en lavterskelnettverksarena hvor
ledere og ansatte kan mgtes og leere av andre som har
erfaring med inkludering fra utenforskap. Gjennom de
andre pilotene i prosjektet har Naeringsforeningen holdt
flere kurs, nettverkssamlinger og arrangementer. En stor
mengde bedrifter har blitt engasjert og gkt egen
inkluderingskompetanse. Disse erfaringene har fgrt til at
Neeringsforeningen na etablerer et nytt nettverk for
inkludering i neeringslivet, som kalles INN. Dette er et
sted hvor bedrifter kan f& kompetansepafyll, inspirasjon,
informasjon om muligheter og kontakt med
stgtteapparatet. Partene i programmet kan bidra med
kunnskap og kursinnhold og komme i direkte kontakt
med arbeidsgivere.

Resultater

Nettverket INN er etablert, det har blitt holdt fire
samlinger i 2025, og fremover vil det holdes fire
samlinger i aret for virksomheter i regionen. Det er
utviklet et eget nyhetsbrev for bedrifter i nettverket,
som skal bidra til kompetanseheving og inspirasjon for
virksomhetene. Nyhetsbrevet sendes ut til om lag 330
mottakere.

4

samlinger i
INN-
nettverket

330

mottakere av

Neeringsforeningens
nyhetsbrev om
rekruttering

Flere i arbeid-garantien

Systemet som bedriftene mgter nar de rekrutterer unge
utenfor arbeid, oppleves fragmentert, og mange
arbeidsgivere blir kontaktet av flere aktgrer med samme
forespgrsler. Naeringslivet har etterspurt en samlet
inngangsport til virkemiddelapparatet som skal hjelpe de
unge ut i jobb. Basert pa erfaringer fra flere piloter i
programmet har Flere i arbeid-garantien blitt utviklet i
programmets avsluttende ar. Den skal tilby virksomheter
én dgr inn til stgtteapparatet og gjgre det enklere & apne
dgren til arbeidslivet for unge. Piloten er sterkt inspirert
av Ungegarantien i Hjgrring kommune og viser hvordan
regjeringens ungdomslgfte kan praktiseres lokalt.

Resultater

Flere i arbeid-garantien og avtalens innhold er utviklet i
tett samarbeid med alle partnerne i programmet. I
utprgvingsfasen forutsettes det tett samarbeid mellom
ulike representanter fra Kristiansand kommune, Agder
fylkeskommune (Utdanning), Nav, frivillige
organisasjoner (For alle) og Neeringsforeningen.

Pilotprosjektet gar videre ut 2026, og per desember
2025 er det elleve bedrifter som har signert Flere i
arbeid-garantien.

15

bedrifter har

signert Flere i
arbeid-

garantien
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Nye og flere arbeidsplasser

I bystyresaken fra 2021 ble det Igftet frem aktuelle
problemstillinger knyttet til prognoser for regionens
fremtidige kompetansebehov i dimensjoneringen av
utdannings- og oppleeringstilbudet. Det ble ogsa tatt opp
hvordan kommunen kan bidra til & redusere utenforskap
i sin rolle som tilrettelegger for entreprengrskap og
padriver for nye arbeidsplasser.

Bystyrets flertallsmerknader gjaldt tilrettelegging for
grgnne arbeidsplasser, rutiner for gjenbruk, tettere
samarbeid mellom universitetet og griindere i regionen,
formidling av praksis for studenter, god balanse mellom
kompetanseprofilen til arbeidsstyrken og behovet for
kompetanse i virksomhetene, tilrettelegging for
jobbskaping, bedre rammewlkar for etablerere og vekst i
antall arbeidsplasser.

Det tidligere direktgromradet samhandling 0g innovasjon
har hatt hovedeierskap til dette satsingsomradet.
Oppdraget var fragmentert og krevende & angripe, og
det var behov for a prioritere og avgrense. Mange av
flertallsmerknadene har blitt fulgt opp av ulike enheter i
kommunens ordinaere drift.

Det manglende samsvaret mellom arbeidslivets behov
for kompetanse og dimensjoneringen av utdannings- og
opplaeringstilbudet skulle bli sett i sammenheng med
GINI-prosjektet.

Det ble utarbeidet tre problemstillinger:

+ Hvordan kan dagens tilbud for etablerere
videreutvikles for at potensielle jobbskapere blant dem
som star utenfor arbeidslivet, kan lykkes med a
etablere egen virksomhet?

« Hvordan kan offentlig eide virksomheter og sosiale
entreprengrer bidra til flere arbeidsplasser for dem
som i dag star utenfor arbeidslivet?

* Hvilke virksomheter/konsepter kan tiltrekkes eller
utV|kIes for & gi arbeidsplass til segmenter av dem
som star utenfor arbeidslivet?

Med ytterligere avgrensning ble dette problemstillingen:

« Hvordan fa flere baerekraftige sosiale entreprengrer?
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Aktiviteter og resultater

Det har blitt arbeidet med & gke kunnskapen og fa bedre
forstaelse for sosiale entreprengrer og hva som skal til
for 8 utvikle baerekraftige Jorretningsmodeller. PwC
utarbeidet en rapport for & avdekke hindringer og
suksessfaktorer for utvikling og skalering av
baerekraftlge forretningsmodeller og mulige Igsninger for
& handtere hindringene.

Hindringer som ble avdekket i PwC-rapporten, har blitt
formidlet til relevante aktgrer og synliggjort. Rapporten
ble blant annet overlevert til styret i Driv Agder i 2023.
Driv Agder fikk kunnskap om hvilke hlndrlnger de sosiale
entreprengrene opplever, slik at Driv kan bistd sosiale
entreprengrer bedre i tiden som kommer.

Tematikken og barrierene har blitt Igftet pa ulike arenaer
i Kristiansand kommune. Det var en kIar oppfordring om
at kommunen bgr vite hva den gnsker & samarbeide
med sosiale entreprengrer om, noe de ulike omradene i
kommunen ikke hadde et kIart svar pa. I den forbindelse
ble det satt i gang et arbeid for & kartlegge tilbudet som
skal bidra til at unge fullfgrer skolen eller kommer i
arbeid. Denne kartleggingen skulle bidra til & avdekke
«hull» i tilbudet, og dermed synliggjgre et omrade som
kommunen kanskJe kunne samarbeide med en sosial
entreprengr om. Kartleggingen fikk synliggjort mange
tiltak, men arbeidet ble for omfattende og ble stoppet.

Sosiale entreprengrer og samarbeid med ideelle og
frivillige aktgrer har blitt tatt opp i ulike politiske saker,
og det ble gjennomfgrt et temamgte for formannskapet
vinteren 2024. Temamgtet ble fulgt opp av bystyresaken
Kommunens samhandling med ideelle organisasjoner og
sosiale entreprengrer (bystyresak 128-24), med
anbefalinger for videre arbeid.

Kommunen har arbeidet for a bli mer imgtekommende
og koordinert overfor aktgrer som gnsker @ komme i
kontakt med kommunen. Det er igangsatt et arbeid for a
skaffe oversikt over nettverk og mgteplasser for frivillige
og ideelle aktgrer og kommunen.

Det har blitt gjennomfgrt en samling med ideelle aktgrer
og sosiale entreprengrer for @ informere om
anbudsprosesser. I tillegg har sosiale entreprengrer blitt
invitert til inspirasjonssamling i samarbeid med Agder
fylkeskommune, Driv Agder, Stiftelsen Sparebanken
Norge og Impact Startup. Helseutvalget gjennomfgrer na
et arlig dialogmgte med aktgrene.

Samarbeld med ideelle aktgrer og sosiale entreprengrer
har ogsa blitt tatt opp i KS’ nettverk for
storbykommunene.

Kristiansand kommune har tilegnet seg mer kompetanse
om sosiale entreprengrer. Det er ogsa satt i gang en
kursserie for ansatte i kommunen i regi av NORCE, hvor
samskaping med frivillig sektor er tema. Kommunen har
ogsa tilegnet seg kunnskap om effektkontrakter som en
mulig samarbeidsform for sosiale entreprengrer, men
effektkontrakter har ikke blitt utprgvd.
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Mer treffsikker innsats for
arbeidsinkludering - Stimulab-
prosjektet

Med stgtte fra Digitaliseringsdirektoratets Stimulab-
ordning skulle det utvikles treffsikre tiltak for a redusere
utenforskap blant unge. Det tidligere direktgromradet
samhandling og innovasjon har hatt hovedeierskap til
arbeidet.

Lgsningsforslagene ble utviklet i samarbeid med de unge
og understgtter godt konseptet fra oppgaveutvalgets
rapport Helt i m8l - jobbhuset U30. Malet var & gi unge
«en dgr inn» til et hjelpeapparat som skal bidra til & fa
unge inn i utdanning og arbeid, men ogsa bidra til nye
kvalifiserings- og rekrutteringsmodeller for a mgte
arbeidsgivernes behov for arbeidskraft. Sentrale
samarbeidspartnere i prosjektet har vaert Nav, UiA,
lokale skoler, arbeidsmarkedsbedrifter, frivillige
organisasjoner ogonaeringslivet, samt
tjenestedesignbyraet Comte og
Digitaliseringsdirektoratet.

Aktiviteter og resultater

Arbeidet startet med & fa innsikt i situasjonen, og ble
gjennomfgrt med bred involvering av interessenter. Flere
enn 140 unge deltok i arbeidsseminarer, intervjuer og
testing. Det ble dokumentert innsikt i unges behov og
utviklet personas! som gav et godt bilde av
ungdommene og hvilke behov de hadde.

1 personas er fiktive representasjoner av malgruppen, basert pa reelle data fra innsiktsarbeidet.

Innsikten ble oppsummert i fire ulike konseptskisser
(bl.a. «Jobbsmak» og «Menneskelig matchmaking»),
men det var «Klar til livet, klar til jobb» som fikk bredest
stgtte. Konseptet fikk sa navnet Jobbes.

Tjenestedesignprogessen viste at et fysisk «jgbbhus»
ikke stod gverst pa de unges gnskeliste, de sa for seg en
digital Igsning. Jobbes ble utviklet som en prototype pa
en digital lavterskelplattform med mikrolaering, filmer,
oppgaver og informasjon om livsmestring,
jobbferdigheter, rettigheter og bransjekunnskap, og med
spillifisering som et viktig element. Prototypen ble testet
i samarbeid med skoler, arbeidsgivere og
ungdomsrettede tjenester i tillegg til de unge.

Det ble utarbeidet en plan for utvikling av en minimums-
lgsning (MVP) som grunnlag for lokal utprgving, deretter
startet arbeidet med a fa ,samarbeidspartnere og
finansiering pa plass for a utvikle Igsningen. Sentralt i
denne planen star gnsket om et tett samarbeid med Nav,
og dette sporet har derfor vaert prioritert i arbeidet med
utvikling og finansiering.

Det omfattende innsiktsarbeidet, med involvering av
bedrifter, frivillighet, utdanningsinstitusjoner,
ungdomsrettede tjenester, Nav, sosiale entreprgngrer og
de unge selv, har skapt et sqglid fundament for a utvikle
lgsninger for malgruppen, bade lokalt og nasjonalt.
Arbeidet er oppsummert | sluttrapporten fra
Stimulabprosjektet.

I prosessen har vi utviklet gode relasjoner og samarbeid
B’med nasjonale aktgrer som Digitaliseringsdirektoratet og
oga.

140

unge deltok i
innsiktsarbeidet
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Inkluderingspartnerskap

Prosjektet Inkluderingspartnerskap er et
innovasjonsprosjekt med stgtte fra Forsknlngsradet Det
tidligere direktgromradet samhandling og innovasjon har
hatt hovedeierskap til innsatsen og ledet den.
Hovedmalet for innovasjonsprosjektet er & bidra til

- at personer med nedsatt arbeidsevne far sterkere
tilknytning til arbeidslivet

- at feerre personer far konstatert nedsatt arbeidsevne
Aktiviteter og resultater

Prosjektet utvikler modeller for & trappe opp bruken av
helsefremmende inkluderingskompetanse i programmet
Flere i arbeid. Det utvikles en ny styrings- og
samhandlingsplattform som inkluderer kommunen,
fylkeskommunen, Nav og arbeidsgivere i privat og
offentlig sektor som deltar i programmet.

OSLO METROPOLITAN UNIVERSITY N
STORBYUNIVERSITETET R

{%RCE

Prosjektet bidrar til innovasjon og videreutvikling av
partnerskapet i programmet, og det bidrar til
organisatorisk lzering ved hjelp av aksjonsforskning og
tjenesteinnovasjonsmetodikk. Det gjennomfgres 0gsa en
effektstudie som belyser virkningen av innovasjonen for
kandidatene som bergres av tiltakene i programmet
Flere i arbeid.

Det har skjedd en betydelig organisasjonslaering i

Nav i prosjektperioden, og modellen der veiledere i

Nav i storre grad folger kandidater i kontakten
med arbeidsgivere, blir gradvis tatt i bruk, saerlig
overfor unge kandidater.

Effektstudien forsgker @ fa med seg sa mye som mulig
av aktivitetene i programmet, og vil ferdigstilles fgrste
halvar 2026, nar det er innhentet registerdata for
kandldatene i programmet og en sammenlignbar
kontrollgruppe.

U - Universitetet
l | Agder

i
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Effekter og gevinster

Gevinster er et kjerneelement i programstyring. Derfor
ble det tidlig i programmet utarbeidet et gevinstkart. I
gevinstkartet ble fglgende definert:

Samfunnsmal: en langsiktig samfunnseffekt
programmet skal bidra til

Gevinster: malbare positive effekter som oppstar som
fglge av endringene i programmet

Effekter: de observerbare endringene i praksis

Evner: nye forutsetninger som programmet etablerer for
at endringer og gevinstrealisering skal kunne skje

M&let med programmet er dermed ikke begrenset til
levere resultater gjennom prosjekter og annet arbeid,
men a sikre at disse leveransene faktisk fgrer til nye
mater a jobbe pa og bidrar til & realisere definerte
gevinster.

Innsatsen i Flere i arbeid er organisert i satsingsomrader
som er beskrevet tidligere i rapporten.

Satsmgsomradene gjelder ulike deler av utfordringen
med & inkludere unge i arbeidslivet. Gjennom prosjekter,
samarbeid og utviklingstiltak innenfor disse omrddene
skapes det resultater som til sammen gir partene i
programmet nye evner og bedre forutsetninger for a lgse
oppgavene sine. Evnene som er utviklet i programmet,
handler blant annet om ny kompetanse, bedre
samhandling, felles arbeidsprosesser og nye Igsninger.

De nye evnene legger grunnlaget for at gnskede effekter
kan oppnas - som enklere kvalifiseringslgp, tettere
samarbeid med arbeldsglvere og mer helhetlige tjenester
for personer i malgruppen.

Nar endringene tas i bruk i praksis, fgrer de til definerte
effekter som igjen kan males i konkrete gevinster pa
sikt, for eksempel flere i arbeid, reduserte utgifter til
ytelser og gkt skatteinngang. Summen av innsatsen,
evnene som er utviklet, effektene som er oppnadd, og
gevinstene som er reallsert bidrar til at programmet nar
sine samfunnsmal om gkt sysselsettlng og gkt tilgang til
arbeidskraft.
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Oppnaelse av effekter

Effektene av Flere i arbeid skal vaere at flere i
malgruppen kan fullfgre kvalifisering og komme i arbeid.
Det skal bli enklere & gjennomfgre kvalifiseringslgp og
videregdende opplaering, og flere skal f& muligheten til 3
jobbe, samtidig som helsen og livssituasjonen bedres.

Programmet har ogsa definert effekter som gir
arbeidsgivere bedre stgtte til inkludering og rekruttering,
og som styrker samhandlingen mellom relevante aktgrer
gjennom bedre kvalitet og varige samarbeidsstrukturer.
Oppnaelsen av effekter har bidratt til en felles forstaelse
av lokalt handlingsrom og har gitt gjennomslag i
nasjonal politikk.

Samlet sett bidrar de oppnadde effektene til bedre
samhandling, gkt inkludering og mer effektive
kvalifiseringsprosesser.

Prosjektene og annet arbeid i programmet som har
vaert viktigst for 3 nd effektene:

Arbeidsledermodellen. Et stort antall personer har fatt
mulighet til arbeidstrening som igjen har fort {il
hovedsakelig yrkesrettet utdanning, men ogsa arbeid.
Arbeidsledermodellen er utyiklet for a gjgre det enklere
for unge a kvalifisere seg pa arbeidsplasser, og samtidig
sgrger arbeids|edere for at det blir enklere for
arbeidsgivere a kvalifisere og rekruttere arbeidskraft. |
Modellen har potensial for videre skalering og tilbys na i
helsefag, byggfag, malerfag og bilfag.

Bedriftspakken. Mange bedrifter har fatt verktgy og
stgtte til a rekruttere personer ffa programmets
malgruppe. Bedriftspakken er na innfgrt i Nav
Kristiansand slik at alle bedrifter og kandidater kan ta i
bruk verktgyet i samarbeid om rekruttering av
kandidater. Nav Kristiansand og Neeringsforeningen i
Kristiansandsregionen har inngatt et videre samarbeid
om jnnfgring av ordningen og informasjon om den, men
ogsa om etablering av en lavterskelarena for bedrifter,
INN-nettverket.

Karriereveiledning og praktisk undervisning.
Universelle ordninger i ungdomsskolen har blitt
videreutviklet og forbedret. Elever far tettere oppfglging
i overgangen fra ungdomsskole til videregaende
oppleering. Flere elever far mulighet til a ta mer
praktiske fadg i ungdomsskolen og gode valg for
videregaende. Risikoen for brudd i skolelgpet reduseres
med slike tiltak, og flere lykkes med a gjennomfgre
videregaende skole.

Ungdomsveileder. Et utvalg elever i sarbare
situasjoper har fatt stgtte og oppfglging i overgangen til
videregaende oppleering. Malet er a forebygge frafall.



Oppnaelse av gevinster

Gevinstene av Flere i arbeid forstas som de positive
effektene av en endring - i form av enten gkt kvalitet
eller bedre effektivitet. En gevinst innebaesrer at minst én
interessent opplever en forbedring.

De definerte gevinstene i programmet har veert styrende
for hvilke innsatser som er besluttet og gjennomfgrt i
programmet. Sponsorstyret har prioritert de innsatsene
som bidrar mest til definerte Jgevinster, men det var
linjeorganisasjonens ansvar a realisere gevinstene. Det
ble ikke definert tallfestede krav til gevinstrealisering i
programperioden, men arbeidet har veert rettet mot a
identifisere, realisere og legge til rette for fremtidige
gevinster. Det er endringene som iverksettes gjennom
programmet, som danner grunnlaget for at gevinster
kan hentes ut over tid.

I programmet ble det definert fem gevinster:

Flere i utenforskap kommer i og forbllr i jobb:
endrlnger som bldrar til at personer i malgruppen far
bedre sjanser til & komme i jobb, faktisk far jobb og er i
stand til & forbli i jobben

okt gjennomfgring av videregdende skole, saerlig
yrkesfag: endringer som bidrar til at flere elever gjgr
rett valg av videregdende utdanning, klarer gvergangen
fra ungdomsskolen og gjennomfgrer videregaende
opplaering

Reduserte kostnader til ytelser: endringer som bidrar
til at Kristiansand kommune far redusert sine utglfter til
unge mottakere av sosialhjelp fordi flere gar over til &
helt eller delvis forsgrge seg selv gjennom Ignnet arbeid

Reduserte kostnader til rekruttering i
virksomhetene: endringer som bidrar til at offentlige
og private virksomheter far bedre tilgang pa
arbeidskraft, enklere rekrutteringsprosesser og gkt bruk
av kandidater fra malgruppen i programmet

@kt skatteinngang: endringer som bidrar til at en
stgrre del av arbeidsstyrken deltar i arbeidslivet og far
hgyere arbeidsinntekt
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Gevinstrealisering

Gjennom hele programmet har det veert jobbet med
gevinstrealisering, men det er krevende a hente ut
gevinster av endringsarbeid som bergrer komplekse
samfunnsutfordringer. Flere av gevinstene i programmet
har et Ian95|kt|g perspektiv og pavirkes av flere faktorer
enn innsatsen i programmet. Derfor vil gevinstrealisering
fortsette a veere V|kt|g nar programmet overfgres i
I|nJeorgan|saSJonene i 2026, og realisering av gevinster
vil paga i lang tid fremover.

For & fortsette den gevinstrealiseringen som er startet i
programperioden, er det avgjgrende av arbeidet fglges
opp i linjeorganisasjonen med ansvarlige for
gevinstrealisering fra 2026.

Arbeidet med & kvantifisere gevinster er komplekst, og
en er ikke kommet i havn med metoder for dette, men
programmet har forsgkt & vise hvordan endrlngene som
er gjennomfgrt i programmet, pa sikt vil bidra til &
realisere de definerte gevinstene.

Eksempler pa gevinster som er realisert i
programperioden:

Flere i utenforskap kommer i og forblir i jobb:
Arbeidsledermodellen og Bedriftspakken har bidratt til at
flere unge som har veert i et utenforskap, deltar i
kvalifiseringsaktiviteter og/eller har kommet i arbeid.

@kt gjennomfering av videregdende skole, szerlig
yrkesfag: Prosjektet Ungdomsvelleder har bidratt til at
nesten 80 elever har fatt rett oppfelging i overgangen fra
ungdomsskole til videregaende opplaering.

Reduserte kostnader til ytelser: Arbeidsledermodellen
har bidratt til at over 20 personer har gatt fra a vaere
utenfor arbeidslivet og mottakere av ytelser til & vaere i
lannet arbeid.

Reduserte kostnader til rekruttering i virksomhetene:
Prosjektet Bedriftspakken bidrar til tettere kontakt og
endrede rutiner mellom de private virksomhetene og
Nav. Dette medfgrer enklere og mindre ressurskrevende
rekruttering fra programmets malgruppe.

@kt skatteinngang: Programmet har gjennomfgrt flere
endringer som sikrer flere personer overgang til
arbeidslivet og lgnnet arbeid. Dette bidrar til gkt
skatteinngang.
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Samfunnsgkonomisk gevinst av & fa en person
over fra utenforskap til arbeid

Programmet har hatt flere tiltak med mal om 3 f3
personer i utenforskap inn i arbeid. Det vil for den
enkelte gi gkt livskvalitet, gkonomisk trygghet og sosial
inkludering. Samfunnsgevinsten er gkt verdiskaping,
lavere offentlige utgifter og gkte skatteinntekter.

Arbeidsledermodellen er et godt eksempel pa et slikt
tiltak. Her folges en gruppe kandidater opp av en
arbeidsleder pa reelle arbeidsplasser. Malet er a klargjgre
kandidatene for overgang til arbeid eller utdanning.

Kostnadene ved 38 ha en arbeldsleder er beregnet til 3
vaere 850 000 kroner arlig. Det anslas at en arbeidsleder
kan fglge opp 20 personer i Igpet av aret Prisen for
tiltaket er beregnet til 3500 kroner i maneden per
person. Arbeidsledermodellen er derfor er rimelig tilbud
sammenlignet med andre liknende tilpud, for eksempel
arbeidsforberedende trening, hvor manedsprlsen

per deltaker i 2025 er 20 975 kroner, ifglge Nav
Kristiansand.

Oom arbeldsledermodellen klarer & fa kun én person til 3
ga fra a veere hundre prosent avhengig av gkonomisk
sosialhjelp til @ bli ansatt og gkonomisk selvstendig, vil
besparelsene for kommunen vaere mye stgrre enn
kostnadene av tiltaket, og de samfunnsgkonomiske
gevinstene vil vaere enorme.

§75057 §78Ta00 9TR

Tiltak som lykkes med
a fa personer i
utenforskap inn i
arbeid, har potensielt
store samfunns-
ogkonomiske gevinster
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Onsket situasjon ved programslutt

Det ble i starten av programmet definert seks punkter
som beskrev gnsket situasjon i 2025, og programmets
aktiviteter har veert prioritert med utgangspunkt i dem.

Den gnskede situasjonen definerte hvilken retning
programmet matte Jta, og hvilke evner som matte
utvikles for & oppna de gnskede endringene og
effektene.

I dette kapittelet beskriver vi endringsarbeidet naermere.
Informasjon om aktivitetene og resultatene beskrives i
kapittel 3 Satsingsomradene og kapittel 4 gevinster og
effekter.

Situasjon 2021 @nsket situasjon 2025
Gapet -
Gevinster
Satsingsomrddene Aktiviteter Systemendringer

Kvalifisering av en storre del av

o\rbeldsstgrken

Bedre samhandling mellom de lokale og
regionale aktarene

Prioritering av virkningsfulle tiltak og
forbedrede arbeidsformer

Tiltak som gjor det enklere for arbeidsgivere
& inkludere og kvalifisere pé arbeidsplassen

lo(entxftsermg av behov for systemendringer
i lov- 0g avtaleverk

Kompetanse pa mkluo(ermg hos
arbeld59|vere 09 ledere og pét o\rbeudsplasser
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Fremdrift for 3 nd gnsket situasjon

Identifisere Endringstrinn 1 Endringstrinn 3 b
programmet o - Systematikk og r°9V°‘m":et ble startet
« Tre modeller for kvalifisering og forpliktelse i OPp varen 2021
+ Oppgaveutvalgets rekruttering samarbeidet 09 dvsuttet ;
rapport * Modellene er testet i samarbeid med overfares til drift. desembey 2025
* Politiske signaler malgruppene og . Styrke overganger l '
« Definere innsats- samarbeidspartnere. « Prioritere "_FPSfarten var
omrader for endring + Handlingsrom i lov- og avtaleverk er virkningsfulle tiltak Milepoe/ey grovt
vurdert og tatt i bruk. og forbedrede skissert,
« Stegvis et mer helhetlig arbeidsformer
opopfﬁlgingstilbud for unge i . Styrke overfgring av
malgruppen kunnskap
« Karriereveiledning er styrket. . Forberede avslutning

« Innovasjonsprosjektet
Inkluderingspartnerskap er etablert.

@ @ @ @ @ ®

av program

Var 2021 Host 2021 2022 Host 2023 Var 2024 2025
Definere Endringstrinn 2 Endringstrinn 4
programmet
« Styrke samarbeid skole og « Styrke systematikk og
- Definere mal virksomheter. forpliktelse i
« Konseptfaser « @ke antall virksomheter og unge samarbeidet
innsatsomrader « Redusere barrierer knyttet til helse, « Styrke overganger
« Kunnskapsgrunnlag sosiale utfordringer og sprak * Prioritere
« Innovasjonsprosjekt « Styrke oppfa@lging i overganger i virkningsfulle tiltak og
Stimulab skole forbedrede
« Utvikle ny avtale for organisering av arbeidsformer
samarbeid « Styrke overfgring av
« Utvikle et strategisk felles budskap kunnskap
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Onsket situasjon og oversikt over systemendringer

Kvalifisering av en
stgrre del av
arbeidsstyrken

Flere alternativer
innenfor
yrkesrettede fag

Styrket
karriereveiledning

@kt praktisk erfaring
og forberedelse til
arbeidsliv

Styrket oppfalging
av laerlinger som
star i fare for brudd i
lerelgpet

Bedre samhandling
mellom de lokale og
regionale aktgrene

Prioritere Tiltak som gjgr det Identifisere behov Kompetanse pa
virkningsfulle enklere for arbeidsgivere for system- inkludering hos arbeids-
tiltak og forberede | | a inkludere og kvalifisere endringer i lov- givere, hos ledere og pa
arbeidsformer pa arbeidsplassen og avtaleverk arbeidsplasser
e ; P 9
e _ :- ..................
A‘ -“-““-_'.'.':.---s‘.'.'.'.-. ....... O = | 4

Ordninger som
styrker samhandling

Ordninger som
styrker systematikk
og forpliktelse i
samarbeidet

Ordninger som gjgr
overgangen til
videregdende skole
lettere

Ordninger som
styrker tett
oppfalging pa
arbeidsplassen

Kommunen har

) Inkluderings- og
endret praksis for

Lokale og nasjonale

. hindringer er relasjons-
opplaering og identifisert kompetanse for
rekruttering arbeidslivet

Nye ordninger og
verktgy for
arbeidsgivere -
utviklet av
arbeidsgivere

Det er gjort
systemendringer
som reduserer lokale
hindringer

Bedrifter er
mobilisert til
inkludere, kvalifisere
0og ansette

Brosjyren «Gi ungdom en sjanse til & lykkes i arbeidslivet»
presenterer ordninger som har bidratt til systemendringer.

P& nettsidene vare er det filmer som presenterer arbeidet med
ulike systemendringer.
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Kvalifisering av en stgrre del av
arbeidsstyrken

Unge i malgruppen har hgy risiko for a ikke gjennomfgre skole og ikke komme
i jobb. Felles for mange av dem er at de er i en sarbar situasjon pa grunn av
helse, sprak, ferdigheter, motivasjon, sosial arv, relasjoner, tilhgrighet, nedsatt
arbeldsevne gkonomi, funksjonshemminger, nettverk m.m. (7).

Arbeidet for a na malet om & kvalifisere en stgrre del av arbeidsstyrken har
handlet om a forbedre og utvikle ordninger som gir unge bedre forutsetninger
for & lykkes, saerskilt i overgangene mellom skolenivaer og mellom skole og
jobb.

Falgende endringer er levert:
1. malrettet innsats i ungdomsskolen

2. styrket innsats for tett oppfglging i kvalifiseringslgp

Arbeidslivsfag naturbruk p& Sggne vgs. Arbeidslivsfag teknologi- og industrifag Arbeidslivsfag teknologi- og industrifag pa Kvadraturen vgs.
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Malrettet innsats i ungdomsskolen

Jobbsmak for unge er et viktig tiltak i skolen som bidrar
til @ forebygge frafall i skole og arbeidsliv.

« I et samarbeid mellom Kristiansand kommune, Agder
fylkeskommune, Universitetet i Agder og naerlngsllvet
har det blitt jobbet malrettet i grunnskolen med 3 fa
flere ungdommer til @ velge utdanninger som fgrer til

arbeid.

- Kompetanse innen karriereveiledning er styrket.

Malrettet innsats i
ungdomsskolen

Fa flere ungdommer til
& velge utdanninger
som fgrer til arbeid, og
forebygge utenforskap
gjennom
utdanningsvalg og
entreprengrskap

_/

Det er etablert flere alternativer innenfor yrkesrettede

fag.

Ungdomsskoleelever har na flere tilbud som gir
praktisk erfaring og styrker forberedelsen til
arbeidslivet.

Elevers valgkompetanse for videre skolelgp er styrket.

Flere elever deltar entreprengrskap.

Flere alternativer
innenfor yrkesrettede fag

Styrket
karriereveiledning

@kt praktisk erfaring og
forberedelse til yrkesliv

Mer informasjon om arbeidet finnes her:
Yrkesrettede utdanningsvalg kristiansand.kommune.no

Helsefagdag er
gjennomfgrt for 200

L elever.
J

é )
dHostherlggeE p|>a
videregaende skole er Q
gkt fra én til tre dager Alle elever e 10.
for alle elever pa 10. trinn har arbeidsuke.
L trinn. L
J J
4 N\ )

L hospiteringsdager.

Elever fra Kongsgard
skolesenter har egne

J

Alle
kombinasjonsklasser
har gjennomfart

L arbeidsuke.

r
Det er etablert nye

arbeidslivsfag og
valgfag i yrkesfag
for 10. trinn pa vgs.

\_

( )
Kvalitetsforbedring,
Elever har veert pa foreldremgter og
bedriftsbesgk. informasjonsdeling
L er gjennomfart.
W,
—

Det er gkt aktivitet innen entreprengrskap og
elevbedrifter.

Y,
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for tett

Styrket innsats

oppfolging i
kvalifiseringslgp

De mest virkningsfulle tiltakene for & fremme pakobling til skole og jobb er

gode relasjoner, tett oppfglging og aktiviteter som gker selvfglelse, mestring
og tilhgrighet (Fyhn, Radlick & Sveinsdottir, 2021).

Programmet har derfor prioritert & styrke tiltak som tilbyr tett oppfalging av

unge.

Ngkkelrollene ungdomsveileder og arbeidsleder er eksempler pa ordninger
som er utviklet i programmet for a forenkle systemet for eleven eller
kandidaten som trenger tettere oppfglging pa skolen eller arbeidsplassen.

Rollene representerer ulike offentlige systemer, men er kun en trygg
relasjon for den som trenger ekstra stgtte for a lykkes i kvalifiseringslgpet.

Ordningene skaper en mer helhetlig tjeneste for de unge, samtidig som de
gker samhandlingen mellom de ulike aktgrene.

Ordninger som gjgr
overgangen
til videregdende
skole lettere

Ordninger som
styrker tett
oppfelging pa
arbeidsplassen

Styrket oppfﬂlging av
lserlinger som star i
fare for brudd i
leerelgpet

J

FLYT fritidsprogram

Ungdomsveileder i grunnskolen piloteres

e

Ungdomsveileder i overgangen
til videregdende skole

—
—
Ungdomsveileder i videregdende skoler

prioriteres i drift

Arbeidsledermodellen

KIMU helsefag

L L

Leerlinger og psykisk helse

N\
Forskningsprosjektet
Ung Support
(NORCE/Forsknings-

p—

Fylkestingets
vedtak «Bedre
levekar - satsing

-~

Bygg- og malerfag

)

Ung start - Elkem

Bilfag

e

Ung start - Jobbskolen

Tiltak som Individuell jobbstgtte (IPS) og
Arbeid med stgtte (AMS) prioriteres

()

Hybridmodellen

\
' Aksjonsforskning ved Norce, OsloMet og UiA

JI

radet) pa unge i Agder»
_/ \_ /
\(— —
Rapport fra Norce Sgknad til
& ) Forskningsradet
— J

l Nasjonalt rekrutteringsprogram i helsesektoren ]

Det er utviklet prototype pa en digital Igsning for unge: Jobbes

)
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En ordning som styrker tett oppfolging pa Arbeldsledermodellen er en ny helhetlig tjeneste for

arbeidsplassen kvalifisering pa arbeidsplasser som programmet har
innfgrt. Den gir bedre sammenheng mellom tjenestene i
Arbeldsledermodellen er UtVIklet for a gjore det enklere kommunen Agder fy|keskommune og Nav Agder. Flere i
for unge a kvalifisere seg pa en arbeidsplass. malgruppen til Flere i arbeid far bedre forutsetninger for
i . a lykkes med & gjennomfgre videregdende skole og
* Arbeidslederen sgrger for tett oppfglging av komme i jobb. Gjennom arbeidsledermodellen er det
kandidatene og oppleering i arbeidsoppgaver pa etablert et forpliktende samarbeid rundt kandidatene. Til
arbeidsplassen. sammen bidrar dette til at kvaliteten i tjenesten har blitt
bedre.

+ Kandidatene far spraktrenlng og sosial trening og

gar de inn i et ordinaert opplaerlngslfzip

Arbeidsledermodellen har inspirert regjeringen i arbeidet

* Modellen gjgr det enklere for arbeidsgivere 3 med et nytt rekrutteringsprogram som skal bidra til & fa
inkludere, kvalifisere og rekruttere pa sine flere unge utenfor skole og arbeid i opplaering og jobb i
arbeldsplasser kommunale helse- og omsorgstjenester.

* Arbeidsledere gker kapasiteten til omstillingsarbeid og
ulike oppgaver som skal Igses pa arbeidsplassen.

* Arbeidsledermodellen gker mangfold og
inkluderingskompetanse pa arbeidsplassene.

Gruppe-
fellesskap

Daglig
oppfalging

Sosial

trening

@konomi

Koordinere
samarbeid og
arbeidsplass

Arbeidslivs
-trening

Arbeids- og inkluderingsminister Kjersti Stenseng mgter en
kandidat p8 et omsorgssenter.
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En ordning som styrker overgangen til
videregdende skole

Ungdomsveiledermodellen er innfgrt i videregaende
skole i Kristiansand for & gjgre overgangen fra
ungdomsskolen til videregaende skole lettere.

- Det er lettere 8 gjennomfgre kvalifiseringslgp.
+ Det er bedre sammenheng mellom tjenestene.

- Det er etablert et forpliktende samarbeid om de unge
pa skolen.

* Flerei malgruppen far bedre forutsetnlnger for @
lykkes med & gjennomfgre videregdende skole og
komme i jobb.

- Kvaliteten pa tjenestene blir bedre.

- Det er styrket kompetanse pa relasjonsarbeid og
inkludering i skolen.

- Det er gkt tilstedevaerelse av voksne pa skolen.

+ Det er gkt kapasitet til oppfalging av unge i skolen.

En ny helhetlig tjeneste for unge er innfgrt.

Det er lettere & fa
tett oppﬁalgmg 0g
hjelp pa skolen og i

overgangene i skolen.

Det pilo'teres 0gsa
ungdomsveiledere |oo\
ungdomsskoler i
Kristiansand.

Stgtte opp om
opplaerings-
arenaens
universelle
tiltak

@konomi

Trygg,
tydelig og
tilgjengelig
voksen

Aktiviteter

pa fritiden

Helhetlig
og tett
individuell

oppfglging

Sommerjobb/
arbeidstrening
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Samhandling mellom lokale og regionale

aktorer

Systematisk samarbeid mellom ulike aktgrer er helt
avgjgrende for & lykkes med & inkludere unge som star
utenfor skole og arbeidsliv (7).

Det ble tidlig pekt pa at det matte skapes en mer sgmlgs
samhandling for a lykkes med systemendringer. Det var
et behov for a utvikle Qg koordinere lgsninger pa tvers
av fag, forvaltningsnivaer, samfunnssektorer og
saerinteresser.

Ordninger som styrker samhandlingen

Det har vist seg at den politiske viljen og
agendasettlngen i Krlstlansand har veert en viktig
forutsetning for a lykkes med & oppnd bedre
samhandling mellom lokale og regionale aktgrer. At det
har blitt avsatt midler i budsjettet over flere ar, har
sammen med politiske fgringer vaert avgJ;arende for &
sikre et systematisk og langsiktig arbeid som har
resultert i bedre samhandling.

Fylkestingets vedtak i saken «Bedre levekar - Satsing pa
unge i Agder» i 2023 har ogsa veert viktig for a stgtte
arbeidet og var en invitasjon til kommuner arbeidsliv,
sosiale entreprengrer og Nav om & bygge opp avtaler
struktur og systematikk som sikrer ngdvendig
samhandling.

Flere i arbeld ble etablert som et felles strategisk og
langsiktig mal for Kristiansand kommune, Agder
fylkeskommune, Nav Agder, Naerlngsforenlngen i
Kristiansandsregionen 0g Universitetet | Agder. Partene
tok et felles ansvar for & redusere hindringer hos de
forskjellige aktgrene, slik at unge lettere kan fullfgre
skole og komme i jobb.

Bedriftene har etterspurt mindre fragmenterte tjenester
og et mer koordinert system for enklere inkludering og
rekruttering i bedrifter. Derfor ble et forpliktende
samarbeid med arbeidslivet et sentralt virkemiddel for &
na malene.

~

q .
B W Bystyrevedtak og ] Programorganisering Varig og forpliktende )
politisk initiativ 2018 D Flere i arbeid 2021- partnerskap 2026-2029
Bedre OrdnltngEr som L 2025 J
styrker -
samhandling samhandling Oppgaveutvalget 2019- | : : ) Nytt direktgromrade )
y Prosjektet Inkluderings- neering og Nav
mellom de k partnerskap ; J
\ v
lokale og : ?( . ) R
Ordninger som Vedtak i bystyret 2021 Fl beid- ti
regionale styrker - r Fylkestingets vedtak S 1 Gl R eI )
systematikk og «Bedre Ievekar =
aktgrene forpliktelse i Vedtak i fylkestlngetj satsing pa unge i )
J samarbeidet _J | L Agder» Ung start - Jobbskolen |
o
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Bedre systematikk og gkt forpliktelse

Programmet har bidratt til & styrke samhandlingen
mellom lokale og regionale aktgrer gjennom etablering
av felles malgrupper, felles mal og felles innsatsomrader.
Samarbeidet mellom kommunen, fylkeskommunen, Nav,
naeringslivet og utdannlngsmstltusmnene har blitt mer
strukturert og malrettet, med gkt informasjonsdeling og
felles forstaelse av utfordrlngsblldet knyttet til bade
lokale og nasjonale hindringer for unge og arbeidsgivere
som har behov for arbeidskraft. Hovedprosjektet som
har bidratt til gkt systematikk og forpliktelse i
samhandlingen, er Inkluderingspartnerskap.

« Fra 2026 viderefgres satsingen Flere i arbeid som et
forpliktende partnerskap mellom Kristiansand
kommune, Agder fylkeskommune, Nav Agder,
Nzeringsforeningen og Universitetet i Agder.

« Kommunedirektgren i Kristiansand kommune har
foretatt en organlsatonsk endring og opprettet
tjenesteomradet naering og Nav. Det nye omradet vil
styrke kommunens strategiske kapasitet i arbeidet
med & fa flere ut i jobb.

» Prosjektet Flere i arbeid-garantien er et viktig
virkemiddel i kommunens og fylkeskommunens
fremtidige samarbeid med arbeidslivet om unge som
skal gjennomfgre skolelgp og komme i arbeid.

- De fleste prosjektene og aktivitetene i programmet
har bidratt til 3 n& malet om bedre samhandllng
mellom aktgrene. Det ble besluttet a iverksette dem
nettopp fordi de skulle bidra til 3 forbedre et
fragmentert og uoversiktlig system. Gjennom de ulike
innsatsomradene er det dannet allianser og nettverk -
som samlet sett styrker utviklingsarbeidet

slik at en far flere i jobb lokalt, regionalt og nasjonalt.
Aktgrene i samarbeidet rapporterer om bedre dialog,
raskere avklaringer og gkt evne til & mobilisere ressurser
pa tvers av nivaer og sektorer Hvordan samhandllngen
er konkret forbedret er ogsa beskrevet i kapittel 3

Satsingsomradene.

Sterkere sammen for unge i Agder

Skape gode

leeringsmiljoer

De unge opplever
karrierelaering som
gir motivasjon,
mestringsopplevels
e, innsikt og
kompetanse pa
muligheter og
arbeidslivets behov
Mer praktiske fag i
ungdomsskolen

Tett oppfolging
og kvalifisering
for utsatte unge

Oppfoelging i
overganger i skolen
Fleksible og til rette-
lagte oppleeringslgp
Oppfelging og
kvalifisering p&
arbeids-plassen
Arenaer for ungdom
som star utenfor,
som gnsker & delta i
skole eller jobb

Mobilisere og
samarbeide med
arbeidsgivere

Nettverk av
virksomheter som
tilbyr kvalifiserings-
Igp i offentlige og
private
virksomheter

- Arbeidslivet far
tilstrekkelig og
ngdvendig stgtte

og oppfaelging

Felles innsatsomrader og felles forpliktelse i det helhetlige

samarbeidet etter programslutt

60



Prioritering av virkningsfulle tiltak og
forbedrede arbeidsformer

Tiltak vurderes som virkningsfulle ut fra hvilken effekt de
har for de unge, arbeidsgiverne, tjenestene og
samfunnet.

Programmet har hatt som oppgave & teste, forbedre,
vurdere og anbefale tiltak og arbeldsformer som gir
gnskede effekter for begge malgruppene og
programmets mal.

Hovedoppgaven har vaert & iverksette strukturelle tiltak
som reduserer hindringer - bade for unge og for
arbeidsgivere.

Tiltak som gjgr overgangen til
videregaende skole og
utdanningsvalg innen yrkesrettede
utdanningsprogram lettere

Prioritering av
virkningsfulle
tiltak

Tiltak som styrker tett

oppfglging i
kvalifiseringslgpet

.
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Tiltak som styrker
rekruttering av unge
utsatte
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Tiltak som styrker et
varig og forpliktende
samarbeid
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I arbeidet er det lagt vekt pa tiltak som er forventet & gi
den gnskede effekten.

* Programstyret har prioritert ordninger og
arbeidsformer som bidrar til gnskede resultater i trad
med programmets visjon - «flere i arbeid» - og de
tilhgrende endringsmalene.

- Tiltakene tar hensyn til ulike livssituasjoner og
inkluderer bade forebyggende innsats, tjenester for
unge og stgtte til arbeidsgivere i offenthg og privat
sektor.

»
d
I

—
Ung start -
‘‘‘‘ Y Jobbskolen
K3 v

Aktiviteter som har
bidratt til § prioritere
virkningsfulle tiltak

Mer praktisk
ungdomsskole

R

Ungdomsveileder

=)

Arbeidsleder

v
)

INN-nettverket

Y

.
vt
.

—
Rekruttering i
kommunen

J

Flere i arbeid-
garantien

—_
Varig og forpliktende
partnerskap

§
%
y

v

R

]

.
.....
‘e
.

Direktgromradet
neering og Nav
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