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Kommunedirektgrens innledning

«Annerledesaret» 2020: fgrste ar som ny

kommune og koronapandemi

2020 har veert et historisk og annerledes ar. Virakk sa vidt a
komme i gang med driften av den nye kommunen far vi fikk en
enda en stgrre utfordring i fanget. Pandemi og nedstenging
av samfunnet snudde tilvaerelsen pa hodet og satte hele
nasjonen og innbyggere i Kristiansand kommune pa prgve.

2020 ble dermed preget av en endret arbeidssituasjon for
kommunens ansatte. Mye av det planlagte arbeidet i den nye
kommunen matte settes pa vent, og vi har ikke kommet sa
langt med etablering av ny kommune som vi hadde gnsket.
Til gjengjeld har vi erfart en kommuneorganisasjon som har
mobilisert alle gode krefter for 8 handtere en krevende krise
og samtidig gi innbyggerne de tjenestene de har krav pa.

Kristiansand kommune skal veere en kommune som spiller
pa lag, har ting pa stell og er pa hugget. Malet er & levere

et velferds- og tjenestetilbud av god kvalitet i hele den nye
kommunen. | 2020 har det vaert utfordrende a opprettholde
gode velferds- og tjenestetilbud til innbyggerne som normalt
pa grunn av smittefare og strenge smitteverntiltak.

Det har veert et stort arbeidspress i mange tjenester gjennom
hele 2020, med stor belastning for mange ansatte. Ansatte
har veert fleksible i en annerledes arbeidshverdag. Mange har
gjort en formidabel jobb med a sikre brukere, elever og barn
ngdvendige tjienester og samtidig ivareta smittevernhensyn.
Jeg er imponert over hvordan medarbeidernei hele
organisasjonen har handtert og fortsatt handterer
konsekvensene av pandemien. Jeg vil seerlig trekke fram
ansatte i helse og oppvekst i sa mate. Vaksine betyr nytt
hap, men det betyr ogsa et godt stykke arbeid for en del

av kommunens ansatte videre inn i 2021.

Sterkere sammen

En viktig milepael i aret som er gatt var da kommuneplanens
samfunnsdel for den nye kommunen ble vedtatt i september.
Kristiansand kommunes visjon er «Sterkere sammen». Denne
visjonen kunne ikke passet bedre enn for aret 2020. Vi har i
omtrent et ar veert inne i en periode der vi virkelig har kjent
hvor viktig det er at vi star sammen og jobber pa lag for
fellesskapets beste.

Befolkningsvekst

Per 1.1.2021 var innbyggertallet i Kristiansand 112 588. Det
tilsvarer en befolkningsvekst pa 0,9 prosent i 2020, som ligger
noe under gjennomsnittet pa 1,3 prosent for perioden 2010-
2020. Kristiansands prosentvise vekst i 2020 er imidlertid
hgyere enn i Norge som helhet (0,4 prosent).

@konomisk utvikling

Kristiansand kommune har hatt en god gkonomisk utvikling

i 2020 og nadde i all hovedsak malsettingene for overordnet
gkonomistyring. Resultatet ble et korrigert netto driftsresultat
pa 206,1 mill. kroner. Prognosene for 2020 har veert
utfordrende a ansla blant annet pa grunn av usikkerhet rundt
statlig koronakompensasjon. Arsresultatet ble betydelig
bedre enn hva som ble anslatt i bade 1. og 2. tertialrapport.
Energiverksfondet ga en uvanlig hgy avkastning pa 10,9
prosent.

Det sentrale disposisjonsfondet er pa 679,9 mill. kroner
pr. 31.12.2020. Kommunens netto lanegjeld er 8,0
milliarder kroner ved utgangen av aret. Bystyret har
vedtatt et tak pa netto lanegjeld pa 8,5 milliarder kroner
for gkonomiplanperioden 2020-2023. Planlagt gjeldsvekst
innebaerer at kommunen naermer seg lanetaket i 2022.



Sykefravaer

Kommunens totale sykefravaer var i 2020 pa 9,0 prosent
noe som er 1,4 prosentpoeng hgyere enn malet pa 7,6
prosent. Dette er noe hgyere enn i de tre kommunene fgr
sammenslaingen. Vi jobber kontinuerlig med tiltak for
afaned sykefraveeret, og prioriterer hayt utviklings- og
forbedringsarbeid pa dette feltet fremover.

Viktige hendelser i ordinzer tjenesteproduksjon

Til tross for et krevende ar har kommunens omrader hatt
betydelige leveranser ogsa i 2020. En viktig milepzel var at
kommunens arbeidsgiverstrategi ble vedtatt i desember.
Oppgaveutvalgets rapport «Flere i arbeid» er fulgt opp, og
arbeidet med & organisere samarbeidet om denne store
samfunnsutfordringen som et program er igangsatt.

Oppvekstomradets arbeid med inkluderende laeringsmiljg
er viderefgrt i den nye strategiplanen «Sterkere sammen
for barn og unge». | 2020 er det etablert Familiens Hus pa
Nodeland og Kjgita, voksenopplaeringen er samlokalisert
pa Kongsgard skolesenter og Kringsja skole er bygd.

Innen helse ble det tidlig pa aret apnet nytt bo- og
tjenestetilbud til barn og unge ved Storebglgen Lund,
dagsentertilbud til eldre pa Stremme og pa hasten ble
demenslandsbykonseptet ved Stremmehaven dpnet
med nasjonal oppmerksomhet.

| by- og stedsutvikling har det vaert en betydelig gkning i
bade plan- og byggesaker. Prosjektet med omtaksering av
eiendommer har pagéatt hele aret, overordnet arealstrategi
ble vedtatt og ny belgnningsavtale for Kristiansandregionen
2020-2023 er inngatt. Nytt baerekraftsenter er etablert i
Kvadraturen. Pa Tangvall pagar blant annet utbygging av

nytt skolesenter og nye omsorgsboliger. | tillegg er en rekke
bygg og anlegg ferdigstilt og tatt i bruk i 2020.

Innen kulturomradet har vi hatt byggestart for Sygna
kultursenter pa Nodeland, rehabilitert Samsen kulturhus
og apnet flerbrukshall ved Kringsja skole.

Dette er kun et lite utdrag av all den viktige aktiviteten
kommunen og dens ansatte bidro med i 2020. Jeg takker
alle ansatte og politikere for innsatsen i et krevende fgrste ar
som ny storkommune!

(M B Do

Camilla Dunsaed,
Kommunedirektar
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2. Politisk og administrativ organisering

Kristiansand kommune har formannskapsmodellen med bystyret som gverste
organ. Den politiske hovedstrukturen er organisert i syv politiske utvalg basert
pd fagomrademodellen.

Den administrative strukturen bestar av tre stabsomrader og fire
tjenesteomrdder med kommunedirektgren som gverste leder.
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3. Okonomiske ngkkeltall

En grunnleggende forutsetning i kommuneplanen er at kommunens gkonomiske
handlefrihet skal sikres gjennom effektiv ressursbruk. Kommunens innbyggere
skal gis et s& godt tjenestetilbud som mulig innenfor de gkonomiske rammene.
Da dette er forste aret med (nye) Kristiansand kommune, er det i liten grad
mulig 8 lage sammenligninger med tidligere ar.

Bystyret har vedtatt fglgende overordnede maltall for gkonomistyring i
Kristiansand kommune:

1. Kommunens korrigerte netto driftsresultat bgr vaere pa 2,5 % av
driftsinntektene.

2. Det sentrale disposisjonsfondet bgr utgjgre 4 % av sum driftsinntekter.

3. Det settes et tak pa netto lanegjeld pa 8,5 milliarder kroner.

Bykassens regnskap viser for 2020 et positivt netto driftsresultat pa 266,2 mill.
kr. Nar en tar hensyn til bundne fond og avsetning til premieavviksfond, er det
korrigerte netto driftsresultatet 206,1 mill. kr. Dette utgjgr 2,3 % av
driftsinntektene. Det generelle disposisjonsfondet pa 679,9 mill. kr utgjgr 7,5 %
av driftsinntekter. Netto I3negjeld er 7 993,6 mill. kr.

I gkonomistyringen legger kommunedirektgren opp til at overskridelser skal
dekkes inn de pafglgende &r og 85 % av besparelser skal kunne tilbakefgres de
aktuelle enheter i fremtidige budsjetter. Vilkarene for dette fremgar av
bystyresak 118/2019. Resultatenhetene i omradene har i arsoppgjgret avsatt
189,9 mill. kr av overskuddet (85 % og i enkelte tilfeller 100%) til egne
disposisjonsfond og brukt 145,6 mill. kr av tidligere @rs overskudd.

Bystyrets premisser for bruk av bevilgningene er gitt i vedtatt gkonomiplan.
Hvordan premissene og eventuelle avvik fra disse fglges opp er blant annet
regulert i delegeringsreglement, retningslinjer for utarbeidelse av gkonomiplan
og prosedyre for styringsdialog og rapportering. Premissene er blant annet gitt i
form at bevilgningene er vedtatt pa kommunalsjefsniva og ikke omprioriteres til
andre formal uten politisk vedtak. Dette skjer i ved behandling av
tertialrapportene. Vedtatte budsjettendringer fra ar til ar og premissene for disse
endringene fremkommer i vedtatt gkonomiplan, og eventuelle endringer i
forutsetninger, utsettelser og lignende omtales i tertialrapporter og arsrapporten
hvis det er aktuelt. Ogsa for bevilgninger til investeringer ligger det premisser for
bruk og fremdrift i vedtatt gkonomiplan, og endringer/omprioriteringer av disse
bevilgningene gjgres ikke uten politisk vedtak. Eventuelle avvik fra
budsjettpremissene fremkommer i omradenes kapittel hvor gkonomiske avvik
kommenteres. Det er ikke rapportert om avvik pa konkrete angitte
budsjettpremisser av vesentlig belgpsmessig betydning utover gkonomiske avvik
som er kommentert p@ omradene for 2020.
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Kommunens inntekter - totalt 9,06 milliarder kr:

= Rammetilskudd- 36% (3 263,3 mill kr.)

= Inntekts- og formuesskatt- 34% (3 039,9 mill.
kr)
= Eiendomsskatt 3%- (286,6 mill. kr)

= Andre skatteinntekter- 0% (0,2 mill. kr)

= Andre overfgringer og tilskudd fra staten- 3%
(242,3 mill. kr)

= Overfgringer og tilskudd fra andre- 13% (1
149,4 mill. kr)

» Brukerbetalinger- 3% (259,1 mill. kr)

= Salgs- og leieinntekter- 9% (822,6 mill. kr)

I tillegg til driftsinntektene i diagrammet over kommer finansinntekter med

234,52 mill. kr.

Brutto driftsutgifter uten interne finansieringstransaksjoner

totalt 9,032 milliarder kr:
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Driftsregnskapet

Tall i 1000 kr
Regnskap Budsjett
2020 2020

Sum driftsinntekter 9 063 464 8 367
Sum driftsutgifter 8 953 272 7 965
Brutto driftsresultat 110 192 401 695
Finansinntekter 234 521 141 602
Finansutgifter 605 675 606 339
Netto finansutgifter -371 153 -464
Motpost avskrivninger 527 121 0
Netto driftsresultat 266 160 -63 042
Disp. eller dekning av netto driftsresultat:
Overfgring til investering -14 103 -5 531
Netto avsetninger til eller bruk av bundne driftsfond -40 716 116 078
Netto avsetninger til eller bruk av disposisjonsfond -243 729 -79 893
Bruk av tidligere ars mindreforbruk 32 898 32 898
Dekning av tidligere rs merforbruk -509 -509
Sum disponeringer eller dekning av netto -266 160 63 042
Fremfgrt til inndekning i senere ar (merforbruk) 0 0

Korrigert netto driftsresultat

Tall i 1000 kr

Regnskap 2020 Budsjett 2020
Netto driftsresultat 266 160 -63 042
Netto avsatt til bundne fond -40 716 116 078
Netto premieavvik -19 375 -52 639
Korrigert netto driftsresultat 206 069 396

Korrigert netto driftsresultat (dvs. uten bruk og avsetning til bundne fond samt
avsetning til premieavviksfondet), viser et positivt avvik pa 205,6 mill. kr i
forhold til justert budsjett. De viktigste arsakene til avviket er meravkastning pa
Energiverksfondet med 77,6 mill. kr, redusert pensjonspremie med 54,3 mill. kr
og besparelse i omrddene med 62,5 mill. kr.

Ordinaert netto driftsresultat bar ifglge teknisk beregningsutvalg (TBU) veaere
minst 1,75 % av driftsinntektene, det vil si ca. 160 mill. kr. P& grunn av
Kristiansands hgye gjeldsandel i forhold til gjennomsnittskommuner bgr
prosentsatsen vaere hgyere enn TBUs anbefaling. Bystyret har vedtatt at
kommunens korrigerte netto driftsresultat bgr vaere pa 2,5 % av
driftsinntektene. Dette viser 2,3 % av driftsinntektene, dvs. noe under
kommunens maltall.

Sentralt disposisjonsfond er styrket med 267 mill. kr i 2020 og er pr 31.12.2020
pa 679,9 mill. kr.

I dette belgpet er fratrukket dekning av negative selvkostfond med 9,8 mill. kr.
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Skatteinntekter

Formues- og inntektsskatten i 2020 viser mindreinntekt i forhold til budsjettet pa
1,2 mill. kr. Merinntekt eller svikt i formues- og inntektsskatten i forhold til
landsgjennomsnittet utjevnes ved inntektsutjevningen i rammetilskuddet. For hele
landet utgjgr reduksjonen i formues- og inntektsskatten 0,7 % i 2020.
Kristiansand kommunes skatteinntekter pr. innbygger ligger pa 86,5 % av
landsgjennomsnittet i 2020.

Rammetilskuddet

Ordningen med Igpende inntektsutjevning medfgrer at en eventuell svikt i
skatteinngangen, sammenlignet med landsgjennomsnittet, kompenseres med 60
% fortlgpende i rammetilskuddet ndr kommunen ligger mellom 90 og 100 % av
landssnittet i skatteinngang pr innbygger. Nar inntektene faller til under 90 % av
landsgjennomsnittet kompenseres ytterligere 35 %. Tilsvarende trekkes
kommunene for eventuelle merinntekter i forhold til landsgjennomsnittet.
Kristiansand kommunes skattevekst var lavere enn skatteveksten pa landsbasis i
2020 malt pr innbygger og skatteinngangen utgjgr na 86,5 % av landssnittet.
Inntektsutjevningen ble 286,6 mill. kr. I forhold til justert budsjett viser netto
rammetilskudd en mindreinntekt pa 24,4 mill. kr i 2020.

Momskompensasjonsordningen

Samlet kompensasjonskrav for bade drift og investeringer utgjer i 2020 407,7
mill. kr. 187,3 mill. kr er inntektsfgrt i driften og 220,3 mill. kr er inntektsfgrt i
investeringsregnskapet.

Omradenes drift

Det henvises til omradekapitlene i arsberetningen hvor de enkelte omradene
kommenterer drsresultatet. Under er en oversikt over resultat pr. omrade i
millioner kroner.

18,0
16,0 15,3 B 10 Kommunedirektgr
14,0 m 11 Organisasjon
13'8 84 10,2 9,7 ® 12 @konomi
8:0 : 6,1 79 7,0 m 13 Samhandling og innovasjon
6,0 m 2 Oppvekst
4,0
2,0 I m 3 Helse og mestring
0,0 - m 4 Kultur og innbyggerdialog
-2,0 -
4,0 21 B 5 By og stedsutvikling

Diagrammet under viser de totale utgiftene (netto utgifter pluss inntekter) til
hvert omrade (stabsomradene slatt sammen):
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Tall i mill. kr
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Omradenes drift har et samlet mindreforbruk pa 62,5 mill. kr etter avsetning til-
og bruk av fond. (Unntatt bruk og avsetninger som fglge av
overskudd/underskudd i arsoppgjeret). I 2. tertialrapport 2020 ble det meldt om
forventet merforbruk p& 129,65 mill. kr fgr bruk av fond. Resultatet varierer
stort innenfor hvert tjenesteomradde. I helse og mestring har eksempelvis
livsmestring et overskudd pd 14,7 mill. kr og omsorgssenter har et underskudd
pd 19,1 mill. kr. Innenfor oppvekst har oppvekst stab et overskudd pa 7,9 mill.
kr og skole har et underskudd pd 13,6 mill. kr. Les detaljer om hvert omrade i
kapittel 8-14.

Det samlede regnskapsmessige resultatet er kr 0 etter bruk av og avsetninger til
sentralt disposisjonsfond.

I arsregnskapet side 3 - bevilgningsoversikt drift § 5-4. 1. ledd er budsjettert
avkastning pa 45 mill. kr p& energiverksfondet er fgrt pa art 500. Dette ville
veert korrekt dersom hele energiverksfondet var plassert i bankinnskudd.
Avkastningen fra energiverksfondet med 122,6 mill. kr bestdr bade av mindre
belgp i for av renteinntekt pa rad 10, ca 4,5 mill. kr i form av utbytte pd rad 11 i
bevilgningsoversikten, og 118,0 mill. kr i form av gevinst pd pa rad 12 i
bevilgningsoversikt drift.
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3.1 Investeringer

Tall i 1000 kr Regnskap
2020
Brutto investeringer 1 624 959
Sum driftsinntekter 9 063 464
Brutto investering i % av driftsinntekter 17,9 %

Investeringsnivdet i kommunen er hgyt. En vesentlig andel av investeringene i
2020 er foretatt innen vann og avlgp. Disse omradene er selvkostfinansiert.

Til bevilgningsoversikt investering § 5-5 1. ledd side 5 i arsregnskapet bemerkes
fglgende:

Av merforbruket pa 11,85 mill. (linje 2) kr skyldes 6,6 mill. kr hgyere
utbetalinger knyttet til justeringsavtaler. Det resterende belgp 5,25 mill. kr
gjelder utbetalinger til Kirkelig Fellesrdd knyttet til investeringer i tidligere
Songdalen kommune. Disse var budsjettert som ordinaere kommunale
investeringer.

I linje 8 skyldes avviket i all hovedsak overfgring av anlegg knyttet til
justeringsavtaler med 122,7 mill. kr. Disse overfgringene er vanskelig a
budsjettere. I tillegg kommer merinntekter pa momskompensasjon knyttet til
investeringer.

Mindre bruk av I&nemidler i rad 13 skyldes mindre egeninvesteringer som krever
finansiering. Dette fgrer til gkning i ubrukte |&nemidler i 2020.

Til bevilgningsoversikt investering § 5-5, 2.ledd side 19 og 20 i arsregnskapet
bemerkes fglgende:

122,7 mill. kr av investeringene pa omrade 9 gjelder utgiftsfgring av mottatte
anlegg knyttet til justeringsavtaler. Disse er ikke budsjettert i likhet med
tilhgrende posterte tilskudd fra andre i bevilgningsoversikt § 5-5 1. ledd. P3
omrade 9 er ubrukte midler fra tidligere ar rebudsjettert pa eget prosjekt med
samlet 346,6 mill. kr. Utgiftsfgringer til denne rebudsjetteringen skjer her pa de
enkelte prosjekter pa gvrige omrader. Dette fremkommer som flere mindre
budsjettavvik pa de ulike direktgromradene.

3.2 Likviditetssituasjonen

Det er ngdvendig a ha en reserve av betalingsmidler fordi inn- og
utbetalingsstremmene ikke faller sammen i tid. 2020 har gjennomgaende veert
preget av god likviditet pa grunn av opparbeidede fondsreserver. Likviditeten i 1.
tertial 2021 forventes & vaere tilstrekkelig.

Det er forelgpig ikke ngdvendig med tiltak for 8 bedre bykassens
likviditetsreserve. S& lenge kommunen unngdr betydelige regnskapsunderskudd
vil det ikke veere noen umiddelbar fare for likviditeten. Det anbefales likevel at
likviditetsreserven bevares ved at kommunen opprettholder reserver i form av
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disposisjonsfond, for lettere 8 handtere svingninger i driftsinntekter og
driftsutgifter.

3.3 Bykassens fondsavsetninger

Samlede fondsmidler utgjgr 2 969,4 mill. kr pr. 31.12.2020. Dette er de viktigste
fondene:

Fond til dekning av premieavvik 450,3 mill. kr
Sentralt disposisjonsfond 679,9 mill. kr
Energiverksfondet 1 124,4 mill. kr
Kapitalfondet 191,0 mill. kr
Omradefond 117,1 mill. kr
Fond strategisk vedlikehold 96,4 mill. kr

Energiverksfondet ga i 2020 en avkastning pa 10,9 % (122,6 mill. kr).

3.4 Bykassens langsiktige gjeld- og rente- og avdragsutgifter

Bykassens lanegjeld uten pensjon utgjgr 10 765,4 mill. kr pr. 31.12.2020. Dette
er en gkning pa 573,5 mill. kr sammenlignet med 1.1.2020. L&neopptak til
investeringer pa 920 mill. kr og nytt startldn i Husbanken pa 140 mill. kr har gkt
I&negjelden. Lgpende betaling av avdrag har redusert Ianegjelden med 486,2
mill. kr. I tillegg kommer Husbankens andel av tapsdekning med 0,2 mill. kr.
Netto Ianegjeld p& 7 993,6 mill. kr er innenfor vedtatt |&netak p& 8 500 mill. kr.

Tall i 1000 kr

Regnskap 2020
Samlet langsiktig gjeld 20 597 660
Pensjonsforpliktelse 9 832 247
Lanegjeld u/pensjon 10 765 413
Lanegjeld knyttet til utlan 720 585
Grunnlag for kap. VAR 1869 776
Ubrukte I&nemidler 181 436
Netto ldnegjeld (jf. ldnetak) 7 993 616

Kommunens stgrste Iéngiver for finansiering av investeringer er
Kommunalbanken, som har en andel p@ 75 % av gjeldsportefgljen.
Gjennomsnittsrenten ved utgangen av aret er 1,51 %.

Verdien av 1an som forfaller og ma refinansieres innen 12 maneder frem i tid
utgjor 14 % av gjeldsportefgljen. Dette sier noe om kommunens
refinansieringsrisiko pa kort sikt. I finansreglementet er det en begrensning pa
maksimalt 20 %.
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3.5 Finansforvaltning

N&r det gjelder omtale av finansforvaltningen i henhold til finansreglementets
punkt 6, vises til omtale i arsregnskapet som fremmes som egen sak parallelt
med arsberetningen.
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4. Utviklingstrekk og ngkkeltall
4.1 KOSTRA - sammenligning av ngkkeltall i store byer

Tallene for 2020 gjelder fullt og helt nye sammenslatte kommuner. Tallene
tilbake i tid (2018 og 2019) er FRAMSIKTs beregnede stgrrelser basert pa tall i
gamle kommuner.

De presenterte ngkkeltallene er ngkkeltall definert i KOSTRA rapportering, og
kan ikke ngdvendigvis finnes direkte i regnskapsskjemaene i regnskapet.

Netto driftsresultat

Kristiansand kommune hadde i 2020 et netto driftsresultat i prosent av brutto
driftsinntekter pd 3,4%, mens det i 2019 var pa 1,6%. Driftsresultatet i
Kristiansand er noe hgyere enn snittet for de andre kommunene, ekskl.
Kristiansand, som var pa 3,2%. Baerum hadde hgyest driftsresultat med 6,0%,
mens Fredrikstad hadde lavest med 0,0%.

Frie inntekter pr. innbygger
Kristiansand hadde i 2020 frie inntekter pr. innbygger pd 55 986 kr. Snittet for
de andre ASSS-kommunene ekskl. Kristiansand var pa 57 562 kr.
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Kristiansand hadde en vekst i frie inntekter pa 3,6% fra 2019 til 2020. Dette
tilsvarer snittet for ASSS-kommunene ekskl. Kristiansand.

Netto driftsutgifter i kroner pr. innbygger
Kristiansand hadde i 2020 netto driftsutgifter i kroner pr. innbygger pd 59 583
kr. Snittet for ASSS-kommunene ekskl. Kristiansand var pa 60 115 kr.
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Kristiansand hadde en nedgang i nettodriftsutgifter pa -0,5% pr. innbygger fra
2019 til 2020.
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Kort om de stgrste tjenestene

Kristiansand hadde i 2020 et utgiftsniva justert for utgiftsbehov til pleie- og
omsorgstjenesten pr. innbygger pa 17 917 kr. Kristiansand hadde lavest
utgiftsbehov blant ASSS-kommunene, mens Tromsg hadde hgyest med 23 983
kr. Snittet for ASSS-kommunene ekskl. Kristiansand var pa 20 396 kr i 2020.

Kristiansand hadde en gkning i driftsutgifter pr. innbygger til pleie- og omsorg fra
2019 til 2020 pa 2,1%. Snitt endring for ASSS-kommunene ekskl. Kristiansand

var pa -1,4%.

Kristiansand hadde i 2020 netto utgifter pr. innbygger til grunnskole pd 110 494
kr. Bergen, Fredrikstad og Tromsg hadde hgyere utgifter enn Kristiansand.
Sandnes hadde lavest utgifter med 104 302 kr. Snittet for alle kommunene
ekskl. Kristiansand var p& 109 437 kr i 2020.
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Kristiansand hadde en nedgang i netto driftsutgifter til grunnskole (6-15 ar) fra
2019 til 2020 pa -1,4% Snitt endring for ASSS-kommunene ekskl. Kristiansand
var pa 0,0%.

Oppsummering
Kommunen hadde i 2020 et netto driftsresultat i prosent av brutto driftsinntekter
pr. innbygger pa 3,4%. Snittet for de andre ASSS-kommunene var pa 3,2%.

Kristiansand hadde i 2020 lavest netto driftsutgifter justert for utgiftsbehov pr.
innbygger til pleie- og omsorgstjenester blant ASSS-kommunene. Kristiansand
hadde en gkning i utgiftene fra 2019 til 2020 pa 2,1%, mens endringen i snitt for
de andre ASSS-kommunen var pa -1,4%.

Kristiansand hadde i 2020 en netto driftsutgift justert for utgiftsbehov pr.
innbygger (0-17 ar) til barneverntjenesten pa 8 367 kr. Dette er lavere enn
snittet for de andre ASSS-kommunene som var pa 9 867 kr. Kristiansand hadde
en nedgang i utgiftene -6,8% fra 2019 til 2020, mens endringen i snitt for de
andre ASSS-kommunen var pa -7,7%.

Innen sosialtjenesten hadde Kristiansand i 2020 en netto driftsutgift justert for
utgiftsbehov pr. innbygger 3 536 kr. Dette er litt over snittet for de andre ASSS-
kommunene som var pa 3 643 kr. Kristiansand hadde en nedgang i utgiftene -
5,9% fra 2019 til 2020, mens endringen i snitt for de andre ASSS-kommunen
var pa -4,6%.

Kristiansand hadde i 2020 en netto driftsutgift justert for utgiftsbehov til
grunnskolesektoren 6-15 &r (202, 215, 222, 223) pa 110 494 kr. Bergen,
Fredrikstad og Tromsg hadde hgyere netto driftsutgifter enn Kristiansand.
Kristiansand hadde en nedgang i netto driftsutgifter til grunnskole (6-15 &r) fra
2019 til 2020 p& -1,4% Snitt endring for ASSS-kommunene ekskl. Kristiansand
var pa 0,0%.

Kristiansand har hatt et hgyt investeringsniva med pafslgende stor
avdragsbelastning. Kristiansand hadde i 2020 en netto l&negjeld pr. innbygger
pr. 88 245 kr. Drammen og Tromsg hadde hgyere Ianegjeld pr. innbygger enn
Kristiansand.

Kristiansand kommune hadde i 2020 frie inntekter pa 55 986 kr per innbygger.
Dette er lavere enn snittet for de andre ASSS-kommunene som var pa 57 562
kr.
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4.2 Utviklingstrekk

4.2.1 Demografisk utvikling

Befolkningsutvikling

Pr. 1.1.2021 var innbyggertallet i Kristiansand 112 588. Det tilsvarer en
befolkningsvekst p& 0,9 % i 2020, som ligger noe under gjennomsnittet som er
1,3 % for perioden 2010-2020. Ellers var den prosentvise veksten hgyere enn i
Norge som helhet. I Norge var befolkningsveksten for 2020 0,4 %.
Befolkningsveksten var sarlig hgy i 2017 med 2,1 %, noe som i hovedsak
skyldtes gratis busskort til studenter som meldte flytting til Kristiansand.
Befolkningsveksten baserer seg pa fedselsoverskudd og nettoinnflytting. I
Kristiansand har nettoinnflytting vaert hovedkilden til befolkningsvekst, med
gjennomsnittlig 871 nettoinnflyttere i perioden 2010-2020. I dret 2020 var det
lavere med 626 personer. Fgdselsoverskudd var med 334 personer lavere enn
gjennomsnitt for perioden 2010-2020 pa 472.

Figur: Befolkningstall &rlig pr. 1.1, antall og utvikling i prosent (SSB, tabell 06913)

Aldersbaereevne

Den kraftige veksten i andelen eldre i befolkningen, kombinert med relativt feerre
i yrkesaktiv alder er det som vil gi den nye kommunen store utfordringer frem
mot 2030 og 2050. Forholdet mellom antall personer i yrkesaktiv alder og
personer som er eldre enn 67 ar, uttrykker samfunnets aldersbaereevne. I 2020
er dette forholdet 4,9. I 2050 synker aldersbaereevne til 2,7.

Side 20



4.2.2 Folkehelse og levekar

Kristiansand kommune kommer generelt noe darligere ut enn
landsgjennomsnittet nar det gjelder flere sosiogkonomiske faktorer.

Barn i lavinntekt

Antall og andel barn i vedvarende lavinntektshusholdninger har gkt de siste
drene i Kristiansand. Andelen var i perioden 2016-2018 13,4 % (siste periode for
tilgjengelige data). Dette er hgyere enn gjennomsnittet for sammenlignbare
storkommuner og landsgjennomsnittet. Det er store geografiske forskjeller innad
i kommunen og lokalomr@dene.

Figur: Andel barn i lavinntekstshusholdning EU 60 vist pr. lokalomrade i Kristiansand kommune.
Kilde: SSB, bearbeidet av Kristiansand kommune

Arbeid

I 2020 var sysselsettingsgraden samlet for nye Kristiansand 63,8 % i
befolkningen 15-74 ar. Dette er lavere enn gjennomsnittet for sammenlignbare
storkommuner som pa samme tidspunkt var 67,1 %. I Kristiansand er andelen
sysselsatte menn hgyere enn for kvinner, men forskjellene har blitt mindre de
siste ti ar. Kristiansand har ogsa lavere sysselsetting blant innvandrere enn
andre storbykommuner, dette gjelder bade for vestlige og ikke-vestlige
innvandrere. Kristiansand har en hgyere andel pa helserelaterte ytelser i NAV
sammenlignet med ASSS-storkommunene. Det gjelder bade
arbeidsavklaringspenger (AAP) og ufgretrygd.
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4.2.3 Verdiskaping og vekst

SR banks konjunkturbarometer som ble presentert januar 2020 avdekket

at bedriftene gikk inn i aret med forventninger om at veksten fra 2017 skulle
fortsette. Samtidig var det usikkerhet knyttet til den globale gkonomien knyttet
til Brexit, presidentvalg i USA, gkt oljepris og svingende aktivitet. En svak norsk
krone hadde styrket norsk eksportindustri, og det er et godt boligmarked i
Norge.

Pa kort tid ble imidlertid verdensgkonomien rystet av to uforutsette hendelser;
utbruddet av koronaviruset i januar 2020, og et dramatisk fall i oljeprisen. Dette
skjedde p& samme tid som Norge innfgrte de strengeste og mest inngripende
tiltakene som har vaert i Norge i fredstid.

Tiltakene fgrte til store endringer i nordmenns hverdag og vaner. Flere
bransjer ble palagt & stenge aktiviteten, mens andre mistet inntektsgrunnlaget
sitt som fglge av endringene. Andre bedrifter fikk utfordringer med & holde
aktiviteten i gang som fglge av at medarbeidere ble rammet av pandemien,
enten direkte som fglge av koronasykdom og karantene, eller utstrakt bruk av
arbeid hjemmefra.

Antall ledige i Kristiansand var pa det hgyeste 24.mars med 6366 personer (11,3
%), mot om lag 1 500 personer (2,7 %) ved inngangen til maneden. Dette har
slatt ulikt ut i for bransjene gjennom 2020.

Bransje For covid- Pa topp 19.01.21 Endring for
19 24.03.20 covid-19
03.03.20 03.03.20 og
19.01.21

I alt 1503 6366 (324%) 2540 69 %
Reiseliv og transport 139 1001 (620%) 460 231 %
Serviceyrker og annet arbeid 163 720 (342%) 293 80 %
Butikk- og salgsarbeid 222 1358 (512%) 306 38 %
Kontorarbeid 137 456 (232%) 215 57 %
Industriarbeid 127 393 (209%) 195 54 %
Bygg og anlegg 148 423 (186%) 193 30 %
Ingenigr- og ikt-fag 67 252 (276%) 162 142 %
Ledere 55 418 (660%) 115 109 %
Barne- og ungdomsarbeid 65 149 (129%) 118 82 %
Helse, pleie og omsorg 96 337 (251%) 103 7 %
Meglere og konsulenter 47 229 (387%) 70 49 %
Undervisning 43 135 (214%) 64 49 %
Akademiske yrker 26 99 (281%) 39 50 %
Jordbruk, skogbruk og fiske 15 22 (47%) 19 27 %
Ingen yrkesbakgrunn el. uoppgitt 153 374 (144%) 188 23 %

Tabell: Helt ledige i NAV etter bransje (Kilde: NAV)

Arbeidsledigheten sank utover sommeren, men fortsatte pa et hgyere nivad enn
fgr koronapandemien. Pr. januar 2021 var arbeidsledigheten i Kristiansand cirka
70 % hgyere enn fgr koronapandemien. I antall personer var det flest ledige
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innenfor reiseliv og transport (460), serviceyrker (293) og butikk og salgsarbeid
(306).

Helt ledige for korona og pr januar 2021
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Figur: Helt ledige i NAV, fordelt pd aldersgrupper (Kilde: NAV)

Vi ser ogsa at ledigheten fremdeles er hgyere i alle aldersgrupper enn fgr
pandemien. Langtidseffektene kan bli store hvis ikke sysselsettingen tar seg opp
fremover.

Det ble i Igpet av varen lagt ned en betydelig innsats for & gjgre Sgrlandet til
Norges fremste feriedestinasjon. Innsatsen ga gode resultater,

og spesielt hoteller, serveringsbedrifter og andre reise- og opplevelsesbedrifter
opplevde en opptur i sommermanedene fgr de igjen mgtte en toff hgst.

Industribedriftene, bygg- og anleggsbransjen har matte ta grep for & holde
smitten utenfor virksomhetene og holde hjulene i gang, og samtidig teert pa
ordrereserver. Disse bransjene kan fa pavirkning pa resultatene av 2020 i arene
fremover pa grunn av lave ordrereserver.

4.2.4 Klimagassutslipp

Figuren under viser de direkte klimagassutslippene i Kristiansand publisert av
Miljgdirektoratet. Miljgdirektoratet jobber kontinuerlig for & forbedre metoden og
modellen, derfor oppdaterer de alle dataene bakover i tid ved metodeendringer.
Nyeste publisering viser at de direkte klimagassutslippene i Kristiansand for 2019
var 428 500 tonn, noe som er en liten gkning (+4 600 tonn) fra referansearet
2015. Statistikken fra Miljgdirektoratet tar enda ikke hensyn til effekten av
landstrém, men vil muligens gjgre det fra nar 2020-tall blir publisert. Effekten fra
landstrgm var i 2019 5 700 tonn og i 2020 en reduksjon pa hele 17 000 tonn.
Utslippstall for 2020 kommer trolig i desember 2021.

Side 23



Finansdepartementet har laget en framskriving av klimagassutslippene i Norge
fram til 2030. Framskrivingen viser at klimagassutslippene i Norge vil reduseres
med om lag 20% innen 2030. Det er grunn til & tro at Kristiansand vil ha samme
utvikling. Kristiansand kommune har igangsatt et konsulentoppdrag som vil vaere
ferdig i Igpet av april 2021 som skal gi en mer tilpasset framskriving av
utslippene i Kristiansand frem til 2030 og tilhgrende mulige klimatiltak.
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5. Oppfolging av overordnede mal og satsninger

5.1 Overordnede mal og ny kommuneplan

Fellesnemnda for sammenslaingen av Sggne, Songdalen og Kristiansand vedtok
30. januar 2018 et politisk styringsdokument med mal for forventninger til
effekter, gevinster og merverdi av & g& fra tre kommuneorganisasjoner til en
stor kommune. Malene ble avgrenset til & gjelde den nye
kommuneorganisasjonen som skulle etableres, og ikke kommunen som
samfunnsutvikler.

Kommuneplanens samfunnsdel for den nye kommunen ble vedtatt i september
2020. Derfor var det fellesnemndas politiske styringsdokument som ble brukt
som retningsgivende mal for 2020 i @konomiplan 2020-2023. Disse malene var:

e En kvalitetsbevisst og inkluderende kommune

e En attraktiv og utadvendt kommune

e En nasjonalt ledende og internasjonalt orientert kommune

e En veldreven og utviklingsorientert kommune

2020 er et overgangsar, og maloppnaelse basert pa fellesnemdas
styringsdokument og @konomiplan 2020-2023 er vurdert pa folgende mate:

e Status for sammensladingen er presentert i hvert omradekapittel og
oppsummert i kapittel 5.2.

e Rapportering pd samfunnsmal er avgrenset til & gjelde to tema hvor det
foreligger klare politiske forventninger og nasjonale fgringer: Folkehelse,
inkludering, mangfold og likestilling (kapittel 5.3) og klima og miljg
(kapittel 5.4.)

e Status pa mal for kommunen som organisasjon er ivaretatt i kapittel 7, og
ytterligere beskrevet i omradekapitlene.

5.2 Status kommunesammenslaing

Statusbeskrivelsen er bygd opp ut fra malsettingene fellesnemnda hadde for
sammensldingsprosessen.

En kvalitetsbevisst og inkluderende kommune

Omradene har hatt hgyt fokus pa a sikre god kvalitet pa tjenestene, og sikre
harmonisering der det var ulikheter mellom de tre gamle kommunene.
Utfordringen med & gjgre tre kommuner med ulik praksis og ulik kultur pa
mange omrader til en, er en krevende oppgave i seg selv og har ikke veert jobbet
med som opprinnelig planlagt etter koronapandemien kom. Flere
kommunalsjefer melder at det har veert og fortsatt er, utfordrende 3 fa til en
harmonisering av kvalitet pa tjenestene pa grunn av ulik praksis i de tre gamle
kommunene.

Noen nye tiltak har kommet som oppfglging av fellesnemndas fgringer om a
tilrettelegge for gkt innbyggerinvolvering. Det gjelder for eksempel faste
dialogmgter mellom innbyggerne og formannskapet, etablering av tre
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innbyggertorg, frivillighetsmgter og kurs for frivillige organisasjoner, etablering
av strukturer som sikrer tidlig medvirkning og innfgring av gratis utleie/reduserte
leiepriser for lokaler og anlegg innen kultur og idrett og etablering av ett
kontaktpunkt for byens idrettslag gjennom idrettens serviceteam.

Den fgrste kommuneplanens samfunnsdel til den nye kommunen ble vedtatt
etter et omfattende internt samarbeid og med hgy grad av innbyggerinvolvering.
Det ble gjennomfgrt digitale Igsninger for innspill, og totalt var det flere
innbyggere og instanser som gav innspill enn ved bruk av tradisjonelle kanaler.

En attraktiv og utadvendt kommune

Flere omrader melder at det har vaert krevende & jobbe med kulturbygging og
arbeidsmiljg under pandemien. Nedstenging og praktisering av arbeid hjemmefra
har begrenset mulighetene for samhandling og kulturbygging i ny organisasjon.
Utstrakt bruk av arbeid hjemmefra har fungert, men det har gjort det mer
krevende & bli en del av et for mange nytt fagmiljg.

I Igpet av varen fikk omradene etablert arbeidsmiljgutvalg (AMU) sammensatt av
verneombud, arbeidsgiver og tillitsvalgte. Medbestemmelsesgrupper har etter
hvert kommet pa plass i omradene.

Stabsfunksjoner har gjennom hele 2020 i stor grad veaert involvert i og stgttet
ledelsen i forbindelse med beredskapsarbeid. Dette har hatt konsekvenser for
blant annet utviklings- og planarbeid.

Kristiansand har deltatt i flere regionale prosjekt og prosesser, og har markert
seg som landsdelssenter i flere sammenhenger, for eksempel i samarbeid med
UiA og med Sgrlandet sykehus gjennom Helsefellesskapet og andre regionale
samhandlingsarenaer. Kristiansands rolle som kompetansesenter ble forsterket
under pandemien, da mange av kommunens ledere og fagpersoner deltok i det
regionale beredskapsarbeidet.

En nasjonalt ledende og internasjonalt orientert kommune

Omradene har i liten grad fatt jobbet med nasjonale prosesser og innhenting av
internasjonale impulser pa grunn av pandemien. Det har nesten ikke veert
reisevirksomhet. Samtidig har pandemien i seg selv gjort det ngdvendig & jobbe
tett med nasjonale myndigheter og innhentet internasjonal erfaring. Kristiansand
har bidratt med kunnskap og erfaring i flere prosjekter finansiert av
Forskningsradet, som for eksempel Igsning for avstandsoppfglging av
koronapasienter, og prosjekt for & identifisere direkte og indirekte trusler som
fglge av pandemien.

@kt bruk av digitale Igsninger og gkt digital kompetanse har gjort erfaringsdeling
enklere tross manglede reising. Kristiansand avholdt blant annet en internasjonal
Europakonferanse om menneskerettigheter pa nett.

Kristiansand har i 2020 hatt b&de den administrative og politiske ledelsen av
storbynettverket, og har bidratt til 8 sette viktige saker pa dagsorden opp mot
nasjonale myndigheter.
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En veldreven og utviklingsorientert kommune

Inngangen til ny kommune var preget av innkjgring. Det var mange nye ledere
pa flere nivd som matte sette seg inn i nye systemer og drift med nye
rammevilkar. Det oppsto en samtidighetskonflikt mellom pandemisituasjon fra
februar og konsekvenser ved kommunesammenslding som medfgrte at det tok
lengre tid & fa pa plass gode strukturer og oversikt over den gkonomiske
situasjonen for de ulike tjenestene. For mange har det ikke vaert mulig 8
prioritere arbeidet med & finne omrader for konkretisering av varige
innsparingstiltak som resultat av sammenslaingen.

Noen omrader melder at gevinstene ved sammenslding er blitt et styrket
fagmiljg og bedre samordning av tjenester. I tillegg har det muliggjort
nedbemanning i sentral stab ved at naturlig avgang ikke er erstattet.

I den nye kommunen var det en rekke fagsystemer som skulle sl&8s sammen, og i
mange tilfeller ble det gjort nye anskaffelser. Pandemien medfgrte en forsert
innfgring av nye digitale Igsninger for mange administrative og faglige oppgaver,
og har medfgrt et stort Igft i digital kompetanse blant de ansatte. En av de store
utfordringene i 2020 har veert tilgangsstrukturen og kobling mellom ansatt,
tilgang og fagsystem. Det har ogsa vaert oppstartsproblemer med nytt
saksbehandlingssystem, manglende felles sgkelgsning i de tre gamle
kommunenes arkiver og samhandling mellom ulike systemer.

5.3. Folkehelse, likestilling, inkludering og mangfold

Kristiansand skal vaere en by med sma levekarsforskjeller og god livskvalitet for
alle. Kommunen har arbeidet systematisk for & fremme folkehelse, likestilling?,
inkludering og mangfold i flere ar. Disse temaene ses i sammenheng. Arbeid for
gkt likestilling vil ogsa bidra til & bedre folkehelsa. Tiltak for @ bedre folkehelsa vil
0gsa virke positivt inn pd likestillingsarbeidet.

Program for Folkehelsearbeid er en nasjonal satsing for a8 fremme barn og unges
psykiske helse og livskvalitet, og gar fra 2017-2027. Kristiansand kommune er
ledende aktgr for prosjektet Nye mgnstre — trygg oppvekst som bestar av 12
medlemskommuner. Prosjektet gir koordinert, tverrfaglig innsats til barnefamilier
med lav inntekt, og er et ledd i kommunens arbeid med a forebygge sosial
ulikhet og bryte mgnstre hvor lavinntekt overfgres i generasjoner.

Tema utenforskap, levekdr og naeringsutvikling er koblet sammen i programmet
Flere i arbeid. Det overordnede malet for programmet er & gke
sysselsettingsandelen og antall sysselsatte i Kristiansand. I 2020 er
oppgaveutvalgets resultater og anbefalinger presentert politisk med et forsterket
politisk engasjement som resultat for & gjgre noe lokalt med
systemutfordringene. Kommunedirektgren har utarbeidet en bystyremelding pa
bakgrunn av rapporten fra oppgaveutvalget som var grunnlag for en

! Likestilling omfatter kjgnn, etnisitet, funksjonsevne, seksuell orientering, kjgnnsuttrykk og
kjgnnsidentitet.
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generaldebatt som resulterte i 40 flertallsmerknader. Bystyremeldingen fglges
opp gjennom programmet Flere i arbeid frem til 2024.

Arbeid med ny folkehelsestrategi startet opp i 2020, med det mal om a vise
hvordan kommunen skal arbeide strategisk med & fremme helse i hele
befolkningen og mgte folkehelseutfordringene, herunder utjevne sosiale
helseforskjeller.

Det har i 2020 blitt stgrre fokus p& hvordan kommunen sammen med
lokalsamfunnet kan lykkes med & bedre levekarene, blant annet igiennom mgtet
med innbyggere. Forsknings- og innovasjonsprosjektet Sosial baerekraft som
ny drivkraft i lokalsamfunnsutvikling 2020-2023 tester graden av sosial
baerekraft i lokalomrddene gjennom nye dialogmetoder og samskapingsarenaer,
samt fokuserer pa 8 bringe innbyggerstemmen om lokale levekar til politisk niva.

Levekarsundersgkelsen Ungdata 2019 bidro til oppstart av prosjektet Ungdata
og lokale levekarsprofiler for ungdom. I 2020 har arbeidet i stor grad
omhandlet samskaping med ungdom hvor ungdommen selv bidrar til utvikling av
lokale tiltak for @ mgte deres utfordringer knyttet til levekar og helse.

Samhandlingsmodellen Bedre tverrfaglig innsats (BTI) ble innfgrt i enkelte
enheter i 2020. Den skal sikre tidlig kontakt med barn og deres familier, og
gjennom systematisk arbeid, veiledning og oppfelging gi barna og familien den
hjelp og stgtte de har behov, helhetlig og koordinert uten oppfalgingsbrudd.

I 2020 har arbeidet med utviklingen av Kristiansand som et aldersvennlig
samfunn blitt fulgt opp i tverrgdende gruppe i regi av arbeidet med den
nasjonale strategien Leve hele livet, og i 2020 er utfordringsbildet lokalt blitt
kartlagt.

Gjennom arbeidet med utforming av kommuneplanens samfunnsdel har en
jobbet med & utvikle indikatorer for samfunnsutviklingen, slik at en i stgrre grad
kan malrette arbeidet blant annet med folkehelse og levekar.

Strategidokumentet for likestilling, inkludering og mangfold: Det er mennesker
det handler om! fra 2015, ble viderefgrt i ny kommune. Likestilling er et
lederansvar, og kommunen skal fremme og praktisere likestilling i hele sin
virksomhet. Ved & etablere en tverrfaglig arbeidsgruppe som padriver for
likestilling har kommunen sgrget for at ulike tiltak for a8 fremme likestilling
forankres blant medarbeidere i ulike deler av organisasjonen og blant
innbyggerne.

Kristiansand skal veere en by der alle, uansett bakgrunn, fgler at det er godt a
leve og virke. En by for alle ble gjennomfgrt for tredje gang i 2020. Viktigste
mal for uka er & forankre verdiene i likestillingsstrategien bade blant
befolkningen og ansatte. En rekke frivillige organisasjoner og private og
offentlige instanser bidro i 2020 med mer enn 100 varierte arrangementer.

Gjennomfgring av En by for alle-uka var ogsa en av flere forutsetninger for & bli
sertifisert som likestilt virksomhet i 2018, og i 2020 startet arbeidet med 3 bli
resertifisert.

Deltakelse i En by for alle er blitt et arlig prosjekt i stadig flere barnehager og
skoler. Denne deltakelsen setter fokus p@ oppvekst sitt arbeid med likestilling,
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inkludering og mangfold. Strategiplanen Rammeverk for kvalitet og mestring er
utarbeidet i 2020 og setter tydelig retning for oppvekst sitt arbeid.

Sosialleerer og helsesykepleier pd hver skole har ansvar for at opplegg til
seksualitetsundervisningen fra undervisningsopplegget UKE 6, utarbeidet av
Sex og politikk, gjennomfgres. I skoledret 2019-20 var Kristiansand kommune
landets beste kommune i 8 ta i bruk undervisningsopplegget UKE 6.

Levekadrsundersgkelsen som ble gjennomfgrt blant lesbiske, homofile, bifile og
transpersoner (lhbt) i Kristiansand og Agderregionen i 2018 har fart til gkt
oppmerksomhet og bevissthet pd denne tematikken, noe som oppleves positivt.
Systematisk oppfalging av undersgkelsen fra kommunens side ble utsatt i
pavente av ny kommune, og deretter av pandemien. Imidlertid er funn fra
undersgkelsen blitt brukt av andre aktgrer som grunnlag for ulike aktiviteter og
tiltak. De var ogsa tema for flere arrangement under En by for alle i 2020.

Kristiansand ble, sammen med fire andre kommuner og flere frivillige
organisasjoner pa Sgrlandet, invitert med i prosjektet Samarbeid mot rasisme
og diskriminering i 2020. Prosjektet er en iverksetting av Regjeringens
handlingsplan mot rasisme og diskriminering pa grunn av etnisitet og religion
2020-2023, og ledes av Senter for likestilling ved Universitetet i Agder i
samarbeid med Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet (Bufdir).

Les mer om likestilling knyttet til arbeidsgiveransvaret til Kristiansand kommune
under kapittel 7 om organisasjonen Kristiansand kommune.

5.4 Klima og miljg: Oppfelging av klimabudsjett

Klimabudsjett for Kristiansand kommune er under utvikling. Klimabudsjettet har
frem til nd i stgrre grad veert en tekstlig del av gkonomiplanen med en opplisting
av klimatiltak hvor det er gitt bevilgning, og i mindre grad et strategisk arbeid
for 3 identifisere og iverksette effektive tiltak for & nd Kristiansands klimamal.

Kristiansand kommune har sammen med andre norske storbyer deltatt i et
forskningsprosjekt, hvor malet har veert & videreutvikle klimabudsjettering og
lage en veileder. P4 bakgrunn av funn og erfaringer fra dette prosjektet, har
kommunen arbeidet med & utvikle klimabudsjettet til et verktgy for a
indentifisere tiltak som kan redusere klimagassutslippene.

Det er etablert et Klimabudsjetteam, som er tverrfaglig sammensatt og ledes av
gkonomidirektgren. Malet er a sikre en identifisering av hensiktsmessige og
effektive tiltak som gir reduksjon av klimagassutslipp, samtidig som at kostnader
ved tiltak blir behandlet og vurdert i den ordinaere behandlingen av
gkonomiplanen. I tillegg tilpasses ogsa kommunens gvrige systemer for mal- og
resultatstyring, slik at kommunen bedre kan samhandle om & identifisere og
iverksette tiltak for & redusere klimagassutslipp.

I 2020 er det utfgrt utredninger for en videre kartlegging av
elektrifiseringspotensialet i Kristiansand havn. Det er ogsa gjennomfgrt et
forprosjekt (Langemyr) som har undersgkt ulike muligheter for 8 utnytte den
korte avstand mellom havn og bane, og andre mulige omlegginger til fossilfrie
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lgsninger. I dette omradet ligger ogsa sgppelforbrenningsanlegget Returkraft.
Dersom det blir mulig & realisere et karbonfangstanlegg, vil det vaere mange
utfordringer knyttet til transport og lagring. Lykkes lokalsamfunnet med
omlegging til fossilfrie lgsninger, vil dette kunne gi en betydelig reduksjon av
klimagassutslipp. Ved disse utredningene har kommunen fatt et gkt faggrunnlag
for @ prioritere hvor en skal legge innsatsen for a8 understgtte en rekke store
utslippsreduksjoner innenfor kommunen.

Miljgsertifisering av enheter/virksomheter i kommunen er et viktig verktgy for &
fa en mer klima- og miljevennlig drift. I dag er ca. 40 av kommunens
enheter/virksomheter Miljgfyrtarnsertifiserte, og dette har vaert relativt uendret
de siste arene. Det vurderes fortlgpende om flere miljgfyrtarnsertifiseringer bgr
gjennomfgres ettersom kommunens drift endres og om det er hensiktsmessig.
Kristiansand kommune har deltatt i et pilotprosjekt i samarbeid med Miljgfyrtarn
i 2020, med mal om & videreutvikle Miljgfyrtarn til & bli et bedre tilpasset klima-
og miljgledelsessystem i kommunen. Dette arbeidet vil bli knyttet opp til gvrige
styringssystem og verktgy i kommunen, som Styringsportalen og
klimabudsjettet. Det vil bli en gkt satsing pa dette i 2021.

Videre har det ogsa blitt ansatt en ny person i Miljgvernenheten som i hovedsak
skal jobbe med & identifisere effektive klimatiltak, indikatorer og beregne effekt
av disse sammen med omradene.

Miljgvernenheten har deltatt i en arbeidsgruppe i regi av Miljgdirektoratet om
forbedring av klimagasstatistikken. Arbeidet fortsetter, og malet er 3 gjgre
statistikken mer brukervennlig og a8 bedre kvaliteten pa datagrunnlaget.

Avfall Sgr:

Avfall Sgr har innfgrt nye henteordninger, driver bruktbutikk og gjgr andre tiltak
for @ gke utnyttelse av avfallet. I 2020 ble betydelige mengder treavfall, som
tidligere har gatt til energiutnyttelse, sendt til materialgjenvinning. Dette bidrar
til mindre bruk av nye rdvarer, men reduserer ikke lokale utslipp. Siden 2016 har
materialgjenvinningsgraden inklusive energigjenvinning (avfallsforbrenning) gkt
fra ca. 36 % til 44 %. Senhgsten 2020 gjennomfgrte Avfall Sgr en stgrre
kommunikasjonskampanje om matavfall, blant annet med budskap som «Ikke
kjgp mer mat enn du klarer & spise» og «Bruk sansene - en vare gatt ut pa dato
betyr ikke ngdvendigvis at den er darlig».
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Status klimatiltak fra gkonomiplan 2020-2023:
Tabellen under viser status pa klimatiltak fra gkonomiplan 2020-2023.

Det bemerkes at tidligere registret reduksjon av klimagassutslipp fra
produksjonen ved REC Solar (45 000 tonn), feilaktig har vaert lagt til grunn som
en reduksjon av klimagassutslipp. Produksjonsvolumet har vaert det samme,
men bedriften har effektivisert utnyttelsen av r@ématerialet ved & gjenbruke
materialer som tidligere ble kassert. Fglgelig er dette et mer riktig uttrykk for en
effektivisering av produksjonsprosessen, og ikke en reell utslippsreduksjon i
Kristiansand.

Klimatiltak Status for 2020

Nullvekst for Nullvekstmalet ble oppfylt i 2020. For alle personbiler (fossile

personbiltrafikken og EL) var nedgangen 4,6% sammenlignet med 2019, malt i
bomstasjonene. For kun fossile personbiler var nedgangen pa
7,3%.

Overgang til lavutslipp Totalt ble det kjgpt 54 biler under 7,5 tonn, og av disse var 50

kjgretgy (ansvarlig: elbiler.

Ingenigrvesenet)

Lade- Ladepunkter for elbiler pa kommunale parkeringsomrader.

infrastruktur Totalt har kommunen 124 (1,4 mill. kr i 2020 i trdd med @P)

tilgjengelige ladepunkter for offentligheten. Ladepunkter for
kommunale tjenestebiler. Totalt har kommunen 241 (1,6 mill.
kr i 2020 i trdd med @P) tilgjengelige ladepunkter for
tjenestebiler. Totalt ble 118 ny ladepunkter etablert i 2020.

Fossilfri AKT har kjgrt pa biodiesel og hadde 7 elektriske bybusser i
kollektivtrafikk 2020 i Kristiansand).

Fossilfri byggeplass Kulturskolen Silokaia: utfgrt tilneermet fossilfri byggeplass
(ansvarlig: (98%) per jan. 2021. Reduksjon i hele byggeperioden s langt:

Prosjektstab/Eiendom) 13 tonn CO2Strgmmehaven: tilnaermet fossilfri byggeplass.
Reduksjon i hele byggeperioden: 65 tonn CO2

Landstrgm (ansvarlig Reduksjon: 17 000 tonn CO2
Kristiansand Havn KF)

Redusert matsvinn Prosjekt Matsvinn pa omsorgssentre pagar. Prosjektleder ansatt
(ansvarlig: i nov.2020. Kurs for barnehageansatte gjennomfgrt, men litt
Omsorgssentre og redusert oppmgte. Mye som var planlagt rundt matsvinn i 2020

barnehager, stottes av ble satt pd vent grunnet smittevern.
Miljgvernenheten)

@kt resirkulering Se under “Avfall Sgr” i teksten over tabellen.
(Ansvarlig Avfall Sgr)

Side 31



6. Hadndtering av koronasituasjonen
6.1 Overordnet beredskap

Overordnet beredskap etablerte fra 24. januar 2020 beredskap for koordinering
og ledelse av koronapandemien i kommunen. Det ble satt kriseledelse som fglge
av nasjonal nedstengning av samfunnet i mars og etablert kontakt med
samarbeidsaktgrer tidlig i pandemien:
e Fylkesmannen etablerte ukentlig rapportering i samordningskanalen fra
mars maned.
e Rutinemessige mgter ukentlig i fylkesberedskapsrad, tverretatlig mgter for
beredskap og for helsepersonell gjennom hele 3ret.
e Ukentlige mgter med de stgrste kommunene pa administrativt niva ledet
av kommunedirektgren, med beredskapssjefene i de seks stgrste byene.
e Koordineringsmgter med Agder kollektivtransport, Universitetet i Agder og
politiet hver uke fra hgsten 2020.

Arbeidsutvalget for kriseledelsen har koordinert kommunens samlede innsats
i pandemien:
e Ukentlige statusoppdateringer for kommunedirektgrens ledergruppe.
e Orientering i politiske utvalg og formannskapet om utviklingen.
e Statusmgter med tillitsvalgte med ujevne mellomrom i perioden.
e Samarbeid og koordinering mellom omradene skjer i arbeidsutvalget for
kriseledelsen i tett samarbeid med medisinskfaglig rad som ledes av
kommuneoverlegen.

6.2 Tiltak og konsekvenser for tjenestene

Forste bekreftede smittede i Kristiansand kom i begynnelsen av mars maned. I
2020 var det akkumulert 497 smittede og 3tte dgde som folge av pandemien.
Pandemiens langvarighet og inngripende konsekvenser pa de fleste
samfunnsomrader har gitt en rekke nye utfordringer og oppgaver. Samtlige
omrader har vaert sterkt pavirket av pandemien.

Helse og mestring har i stor grad fatt ansvar for nye oppgaver som
luftveislegevakt, lager og distribuering av smittevernsutstyr, test- og
smittesporingstjenester (TISK), isolasjons- og ngdovernattingstilbud til personer
med rusmiddelavhengighet, samt simuleringssenter og opplaeringsprogram. I
tillegg ble det etablert regionalt koronasenter - regionale korttidsplasser for
koronasyke, og det ble lagt plan for arbeidet med felles intermedizere
sengeplasser for kommunene Kristiansand, Lillesand, Birkenes, Vennesla,
Iveland og Lindesnes.

By- og stedsutvikling har fatt oppgaver knyttet til lager og distribuering av
smittevernutstyr, i tillegg til gkt renhold pa barnehager og skoler.

Oppvekst fikk store utfordringer med @ etablere digital hjemmeundervisning pa
svaert kort tid. Da skolene gjendpnet, dukket det opp nye problemstillinger
knyttet til kohortinndelinger, smitteverntiltak, informasjonsbehov og trygghet for
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elever og ansatte. Etter den fgrste nedstengingen ble barnehagene forsgkt holdt
dpne sa langt mulig, men i en periode med noe redusert apningstid.

Tjenestetilbudet i kultur og innbyggerdialog ble gjendpnet i begrenset grad etter
pdske i 2020, men alle lovpalagte tjenester er utfgrt. Kommunikasjonsenheten
har hatt ekstra stor arbeidsbelastning for & n@ malet om best mulig informasjon
til ansatte og innbyggere.

Beredskap og stabsomradene har i tillegg til daglig handtering av krisearbeidet
samarbeidet med en rekke eksterne, blant annet Agder kollektivtrafikk,
ferjeselskapene og Avinor, frivillige organisasjoner og nabokommuner.
Eksempelvis ble det etablert teststasjon ved ankomst bade ved Kristiansand
havn og ved Kristiansand lufthavn Kjevik, samt isolasjon- og karantenehotell
tilrettelagt for kommunens befolkning og ved innreisekarantene.

Business Region Kristiansand har jobbet tett mot naeringslivet, mens andre
ressurser i stabsomradene har bidratt med analysekapasitet og prosjektledelse
knyttet til koronarelaterte prosjekter (personellbanken, scenarioplanlegging,
ROS-analyse mm.)

Nye tiltak utlgst av pandemien er et stykke pa vei kompensert med ekstra
midler, men sveert mye er handtert ved omprioriteringer. Det innebaerer
reduserte tjenesteleveranser pa en rekke omrader i forhold til en
normalsituasjon.

I omradekapitlene (kapittel 8-14) er det beskrevet mer om aktiviteter og
konsekvenser av pandemisituasjonen for de ulike tjenestene.

6.3 Organisasjonsmessige tiltak og konsekvenser

I forbindelse med pandemisituasjonen ble det iverksatt flere

o - - - - A . o o
omradeovergripende tiltak og organisasjonsinterne tjenester for a handtere
situasjonen.

Arbeidsgivertelefon for ledere som hadde spgrsmal knyttet til arbeids- og
koronasituasjonen ble etablert allerede 13. mars. Ordningen ble avsluttet i
midten av juni og alle spgrsmal om korona ble etter det Igst pa vanlig mate i
linjen. Endringer i regler og prosedyrer pa arbeidsgiverfeltet som falge av
koronasituasjonen er samlet og gjort lett tilgjengelig for ledere og ansatte
Kvalitetssystemet.

Personellbanken ble etablert for sikre koordinering av personellbehov i
Kristiansand kommunes kritiske tjenester i forbindelse med koronapandemien.
Det er utarbeidet prosedyrer og elektroniske skjema for innmelding av
tilgjengelig personell og behov for ekstra personell.

Kommunens interne samtaletilbud for ansatte med behov for oppfglging i
pandemien, etablert i april, var @pent ut mai. I november ble det igjen etablert
et psykososialt samtaletilbud for ledere pa alle niva og kritisk personell i enheter
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med koronasmitte. Tilbudet er betjent av psykologer og annet personell med
omfattende kompetanse pa veiledning og samtaler.

Kommunen har siden mars 2020 fulgt nasjonale retningslinjer/fgringer for

arbeid hjemmefra. For & vurdere hvor mange som kan vaere pa jobb samtidig
o o . . . o

ma ledere pa hver enhet, i samarbeid med verneombud og i trad med

retningslinjer fra kommuneoverlegen, gjgre en risiko- og sarbarhetsanalyse. I

analysene ble det gitt en samlet vurdering som ivaretok arbeidsmiljg og

smittevern.

Fra mars og ut 2020 ble det, avhengig av smittesituasjonen, lagt til rette for at
bdde fysiske og digitale mgter kunne gjennomfgres. Fysiske mgter kunne
gjennomfgres dersom smittevernreglene og spesielt avstandsreglene ble
overholdt. Mgterom ble vurdert med tanke pa antall personer som kan vaere i
hvert rom. Det ble ogsd innfgrt ekstra tiltak for & desinfisere mgterom etter bruk.

Tjenestereiser innenlands og utenlands ble fra mars og ut 2020 begrenset s
mye som mulig. Det ble lagt til neermeste leder a avklare behovet.

Flere omrader melder om hgyt arbeidspress og slitne ansatte som fglge av
koronapandemien. Dette er ogsd beskrevet under kapittel 7.1.3 En
helsefremmende arbeidsplass og HMS-arbeid.

I desember 2020 ble det i Organisasjonsutvalget behandlet en sak om
arbeidsbelastning for ledere og ngkkelpersonell, hvor sammenslaingsutfordringer
og koronapandemien var en medvirkende arsak. Undersgkelsen fglges opp i
2021.

6.4 @konomiske konsekvenser og finansiering fra staten

@konomiske konsekvenser av koronapandemien er rapportert om i
tertialrapporter til bystyret, KS og til Statsforvalteren jevnlig gjennom aret.
Anslag viser at pandemien har kostet Kristiansand kommune om lag 180 mill. kr
i 2020. Det er imidlertid vanskelig & stadfeste dette ngyaktig. Mange ansatte har
indirekte jobbet med pandemien i tillegg til det som er rapportert. I tillegg har
kommunen hatt 141 mill. kr i reduserte skatteinntekter som en fglge av
pandemien.

Kommunedirektgrens vurdering er at staten tilneermet har finansiert pandemien i
2020.

@kning av rammetilskuddet, tiltakspakker, gremerkede tilskudd, redusert
arbeidsgiveravgift, skjgnnsmidler og redusert lgnnsvekst er lagt til grunn i den
samlede finansieringen. Det er i tillegg bevilget egne tiltakspakker til vedlikehold
og stgtte til naeringsliv. Kristiansand kommune har ogsa bevilget egen
tiltakspakke.

Reduserte lgnnskostnader

I opprinnelig deflator var Ignn forutsatt 8 gke 3,6 %, mens regjeringen i revidert
nasjonalbudsjett forutsette at lgnnsveksten skulle skal bli ca. 1,5 %. Forventet
prisvekst pa varer og tjenester ble redusert fra 2,3 til 1,1 %. Samlet deflator ble
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dermed i revidert nasjonalbudsjett ventet & bli 1,7 prosentpoeng lavere enn den
opprinnelige deflator pa 3,1. Dette utgjorde 107 mill. kr, der kommunedirektgren
trakk inn 65 mill. fra omrédebudsjettene. Det stod i tillegg 7 mill. kr avsatt til
Ignns- og prisreserve.

Etter Ignnsoppgjgret ble Ignnsveksten imidlertid 1,7 %. Ny deflator i 2020 ble
anslatt a bli 1,7 %. Dette utgjorde en merkostnad pa 8,8 mill. kr som ble delt ut
igjen til omradene i 2. tertialrapport. Totalt ble det da 63,2 mill. kr som ble lagt
til grunn for finansiering av pandemien.

Redusert arbeidsgiveravgift

Som fglge av koronapandemien vedtok stortinget at arbeidsgiveravgiften for
tredje termin reduseres med 4 prosentpoeng. Dette medfgrte en redusert
kostnad for kommunen pa 36,9 mill. kr.

Skatt og rammetilskudd

Skatt og rammetilskudd ble i 2020 til sammen 73,7 mill. kr hgyere enn
opprinnelig budsjettert. Dette fordeler seg med gkt rammetilskudd p& 215,4 mill.
kr og redusert skatt med 141,7 mill. kr. Kommunen er totalt kompensert ca. 140
mill. kr i rammetilskuddet knyttet til koronakonsekvenser, men fikk imidlertid
15,6 mill. kr mindre skjgnnstilskudd til dekning av koranatiltak enn det som var
budsjettert i 2. tertial.

Skjgnnsmidler

Statsforvalteren i Agder fikk 46,5 mill. kr i «korona-skjgnn» til fordeling
Agderkommunene. Kommunedirektgren la til grunn at Kristiansand kommune
skulle f& 35 mill. kr av disse. Skjgnnstildelingen ble imidlertid bare pa

19,3 mill. kr.

Reduserte reisekostnader

Staten har i sin beregning av finansiering av koronapandemien lagt til grunn at
kommunene har betydelige reduserte reise- og overnattingskostnader. P3
bakgrunn av kommunesammensldingen er det vanskelig & sammenligne 2019-
tall med 2020-regnskapstall pa@ disse postene her. Anslag som er meldt inn til
Statsforvalteren og KS er naer 10 mill. kr.

Oremerkede tilskudd

Staten har opprettet flere gremerkede tilskuddsordninger som skal dekke
kommunenes kostnader pa noen utvalgte omrader. Dette gjelder blant annet
etablering og drift av teststasjoner ved grenseoverganger, etablering og drift av
karantenehotellordningen og kompensasjon til naeringsdrivende fastleger ved
sykefravaer knyttet til koronavirus. Kristiansand kommune har sgkt om og fatt
tildelt tilskudd i henhold til retningslinjene for de ulike tilskuddsordningene.

Tiltakspakke naeringslivet

Bystyret vedtok i mgte 29.4.20 (sak 48/20) en tiltakspakke pa naer 100 mill. kr
der 75 mill. kr var knyttet opp mot aktivitetsfremmende tiltak for ekstraordinzert
vedlikehold og forutsatt statlig finansiering. I den kommunalt finansierte delen
ble det lagt opp til en ramme pa 17 mill. kr i stgtteordninger for naeringslivet, 8
mill. kr til & finansiere utvalgte kostnader som normalt dekkes av naeringslivet
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(f.eks. leie av grunn, blomster i kvadraturen, omsetningsavgift for alkohol) og 3
mill. kr andel kultur og innbyggerdialog for videre fordeling.
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7. Organisasjonen Kristiansand kommune

7.1 En attraktiv kommune 3 arbeide i

7.1.1 Heltidskultur

Andel heltid ved utgangen av 2020 var 50,1%, med en gjennomsnittlig
stillingsstgrrelse pa 76,7%. Andel heltid for menn var 67,2% og 45,0% for
kvinner. Som fglge av etableringen av ny kommune er det ikke mulig & finne tall
som viser utviklingen over tid.

Andel heltid og gjennomsnittlig stillingsstegrrelse for direktgromradeniva:

Andel Andel Andel Giennomsnittli
heltid heltid heltid stJi"in oot ¢rre|sge
menn kvinner totalt 9
Organisasjon 90,6% 86,7% 88,5% 94,1%
@konomi 92,9% 79,5% 84,7% 93,9%
Samhandling og 90,0% 100,0% 93,9% 97,7%
innovasjon
Oppvekst 70,6% 53,6% 57,1% 81,2%
Helse og mestring 41,8% 34,2% 35,3% 68,7%
Kultur og 62,5% 57,4% 59,3% 76,5%
innbyggerdialog
By- og stedsutvikling 91,5% 62,4% 80,7% 93,0%

Helse og mestring er kommunens stgrste tjenesteomrade og har stgrst
utfordring nar det gjelder 3 tilrettelegge for heltidsstillinger. Det har vaert en
positiv utvikling i andelen heltid i 2020, men dagens turnusordning og
organisering gjgr arbeidet knyttet til heltid utfordrende. I alle andre omrader er
det et flertall i heltidsstillinger.

Heltidskulturprosjektet

Kristiansand kommune skal vaere en foregangskommune for heltidskultur og 31.
august ble styringsdokumentet for kommunens heltidskulturprosjekt vedtatt i
kommunedirektgrens ledergruppe. Koronapandemien har pavirket fremdriften i
prosjektet. Dette har fgrt til at enkelte milepaeler ikke er nadd innenfor fristene i
2020.

Kristiansand kommune er med i lzeringsnettverk for heltidskultur for & skape en
heltidskultur pd Sgrlandet. Ti kommuner og Agder fylkeskommune er deltakere i
Nytt Blikk Agder som varer fra 2020-2022.

7.1.2 Likestilt og mangfoldig organisasjon

Kommunen har malsetting om 3 bli en mer likestilt og mangfoldig arbeidsplass. I
2015 vedtok gamle Kristiansand kommune en strategi for likestilling, inkludering
og mangfold. Strategien er viderefgrt i ny kommune.

Fra 1. januar 2020 har arbeidsgivere og offentlige myndigheter fatt en styrket
plikt til 8 arbeide med likestilling og ikke-diskriminering. Dette kalles aktivitets-
og redegjgrelsespliktene (ARP).
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Alle arbeidsgivere i offentlige virksomheter skal redegjgre for
e den faktiske tilstanden for kjgnnslikestilling i virksomheten
« hva de gjor for 8 oppfylle aktivitetsplikten

Redegjgrelsen skal vaere med i virksomhetens arsberetning eller et annet
offentlig tilgjengelig dokument.

e Ved utgangen av 2020 hadde Kristiansand kommune 9 624 stillinger

e Kjgnnsfordelingen blant stillingene i kommunen var 7377 (76,7%) kvinner
0og 2247 (23,3%) menn.

e 8410 (87,4%) var i et fast ansettelsesforhold og 1223 (12,6%) i et
midlertidig ansettelsesforhold, herav 915 kvinner og 308 menn. Bortimot
50% av de midlertidige stillingene er i oppvekst og over 10% er knyttet til
hovedtillitsvalgte og lzerlinger.

Kignnsfordeling innenfor de ulike direktgromradene:

Direktgromrade Antall stillinger Andel kvinner Andel menn
Organisasjon 2492 59,4% 40,6%
@konomi 79 63,3% 36,7%
Samhandling og innovasjon 43 48,8% 51,2%
Oppvekst 3963 79,0% 21,0%
Helse og mestring 4294 83,7% 16,3%
Kultur og innbyggerdialog 302 61,6% 38,4%
By- og stedsutvikling 719 37,4% 62,6%

Kvinneandelen er hgyest i de to stgrste tjenesteomradene, helse og mestring og
oppvekst.

I trdd med ARP skal kommunen kartlegge og redegijgre for lgnnsforskjeller
mellom kvinner og menn bade samlet for kommunen og pa ulike
stillingsniva/grupper.

Gjennomsnittlig grunnlgnn var 488 251 kr ved utgangen av aret, hvor
gjennomsnittet for kvinner var 481 556 kr og 510 083 kr for menn. Det
innebeerer at kvinners lgnn ved utgangen av 2020 var 94% av menns
gjennomsnittlige lgnn. Etablering av ny kommune gjgr det vanskelig a se
utvikling tilbake i tid.

2 Tillitsvalgte/HVO og lzerlinger ligger under organisasjon og utgjer over 50% av
stillingene i omradet.
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Kvinners
Stillingstype Kvinner Menn Kvinner Menn andel av
menns lgnn

Andre stillinger 475 254 ggg iéf 114 %
e TRy @ S0 o
Orekorer fommunae o5 gy S8 53 s
Fagarbeider 2249 524 gég j’j? 99 %
e oot 99 se o S saw
;?Ei?c;]ﬁ:t/dannelse 31 61 16‘?39 24912 103 %
(ndenvianingsstiling 1441 24 38 jge 9%
niversietautdannelee 630 141 G gy 101%
Ufagleert 1235 428 34618 igg 100%
?r\:iCESS:lzzssEt()c::{\nelse 285 166 613 417 961776 91 %

I de tre stgrste stillingskategoriene (over 50% av stillingene); ufagleerte,
fagarbeidere og pedagogisk personale/undervisningsstillinger er Ignnsforskjellene
sma. For lederstillinger viser Ignnsstatistikken at menn tjener mer enn kvinner.
Forskjellene gker jo hgyere ledernivaet man er pa. En forklaring er at menn i
stgrre grad velger stgrre enheter som gir mer uttelling pa Ignn, for eksempel i
skole. Det er likevel vanskelig & peke pad noen klare og entydige arsaker til
lsnnsforskjellene.

Kommunen bruker Styringsportalen som analyseverktgy og i 2020 har
kommunen jobbet med & bearbeide ansattdata og hvordan disse presenteres i
Styringsportalen. Dette arbeidet forsetter i 2021. Jo bedre og treffsikker
statistikk, jo bedre beslutningsgrunnlag har kommunen i arbeidet med
likestilling.

I 2020 hadde kommunen fglgende sektorovergripende tiltak:

Likestilt arbeidsliv

Gamle Kristiansand kommune ble i 2018 sertifisert som en likestilt virksomhet
gjennom sertifiseringsordningen Likestilt arbeidsliv i regi av Fylkeskommunen. I

2020 startet arbeidet for & bli resertifisert som likestilt virksomhet i Igpet av
2021. For & bli en likestilt virksomhet kreves det at kommunen jobber praktisk,

Side 39



systematisk og strategisk for @ fremme likestilling, hindre diskriminering og
skape mangfold.

Menn i helse 2020

Menn i helse er et nasjonalt samarbeidsprosjekt mellom kommune, NAV,
fylkeskommune, Fylkesmannen, KS og Helsedirektoratet. Malgruppe for
prosjektet er menn mellom 25 og 55 &r som mottar ytelser fra NAV. Gjennom et
komprimert utdanningsforlgp kan deltakerne fa fagbrev som helsefagarbeider og
dermed en fremtid i helse- og omsorgstjenestene. I Agder vest deltar 20
kandidater/studenter og disse representerer Kristiansand, Lindesnes, Vennesla
og Sirdal.

Ugnsket seksuell oppmerksomhet

I begynnelsen av 2019 gjennomfgrte gamle Kristiansand kommune en
undersgkelse om ugnsket seksuell oppmerksomhet blant medarbeiderne, som
viste at det forekommer ugnsket seksuell oppmerksomhet pa arbeidsplassene.
Systematisk oppfglging av resultatene ble imidlertid satt pa vent i 2020 p& grunn
av ny kommuneorganisering og pandemi.

Laerlingeordningen

Fagopplaeringen i kommunen skal veere av god kvalitet og fremme et trygt
laeringsmiljg, samt sikre fremtidig rekruttering til kommunale tjenester. Pr.
desember 2020 hadde kommunen 135 leerlinger, hvor av over 90 % innen
fagene barne- og ungdomsarbeider og helsearbeider. De gvrige laerlingene var
innen 3tte ulike leerefag.

e Alle kvalifiserte sgkere med ungdomsrett og bostedsadresse Kristiansand
fikk tilbud om lzereplass i fagene helsearbeider og barne- og
ungdomsarbeider i 2020.

e 66 % av leerlingene har ungdomsrett.

e 12 % av leerlingene deltar i «Menn i helse».

e Omtrent 5 % av leerlingene deltar i et samarbeidsprosjekt med NAV som
tilrettelegger for at minoriteter med sprakutfordringer kan ta fagbrev.

e 14 % av leerlingene har hatt tilrettelagt laerelgp, det vil si & tilrettelegge
med varierte vurderingsformer, laeringsressurser og laeringsarenaer.

e 3 % av laerlingene fullfgrte ikke sin leeretid med bestatt fagprgve.

7.1.3 En helsefremmende arbeidsplass og HMS-arbeid

Sykefraveer og neervaersarbeid

Regjeringen og hovedorganisasjonene i arbeidslivet inngikk 18.12.2018 ny
intensjonsavtale IA-avtale for perioden 01.01.2019-31.12.2022 om et mer
inkluderende arbeidsliv. Avtalen gjelder na alle virksomheter og ikke kun de
virksomheter som har sluttet seg til avtalen. Avtalen har to nasjonale
malsettinger;

. Sykefravaersprosenten - reduseres med 10% sammenlignet med
arsgjennomsnittet for 2018.
J Frafallet i arbeidslivet skal reduseres.
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For & nad disse malene har Kristiansand kommune utviklet prosedyrer med fokus
pa oppfolging og naerveersarbeid. Styringsportalen benyttes som et godt verktgy
for @ analysere og dokumentere arsak til sykefravaer og beskrive tiltak for a
redusere sykefravaer. Kommunen setter inn tiltak overfor arbeidsplasser og
enkeltansatte der utfordringer er stgrst for & redusere sykefraveer og frafall fra
arbeidslivet.

Utvikling kort- og langtidsfraveer:
Sykefravaeret i 2020 var 9,0%, fordelt pd 1,55% korttidsfraveer og 7,46%
langtidsfravaer, 1,4 prosentpoeng hgyere enn malet pa 7,6%.

Dette er en gkning i sammenlignet med 2019 der gamle Kristiansand hadde
7,9%, gamle Sggne 8,05% og gamle Songdalen 6,7%. Kommunedirektgren gjgr
oppmerksom pa at beregningsmetoden kan vaere noe ulik i de tre kommunene.

Sykefraveer fordelt pa kijgnn:

Kristiansand kommune Korttidsfraveer Langtidsfravaer Totalt fraveer
Menn 1,2% 4,5% 5,7%
Kvinner 1,7% 8,5% 10,1%

0,5 prosentpoeng av sykefravaeret er innmeldt koronafravaer, med forbehold om
at alt koronafraveer er riktig registrert.

Tilbakemeldingen fra omradene er at koronasituasjonen har fart til gkt slitasje og
arbeidsbelastning. Det har ogsa medfgrt mindre tid til og vanskeligere rammer
for oppfglgingsarbeid. I tillegg melder omradene ogsa om gkt arbeidsbelastning i
forbindelse kommunesammenslaing. Dette er forhold som kan ha hatt en negativ
effekt pa sykefravaeret.

Sykefraveer fordelt pr. underliggende omrade:

. . Totalt Mal
Korttidsfraveer Langtidsfraveer fraveer 2020
Organisasjon 1,1% 4,3% 5,3% 4,5%
@konomi 0,8% 3,4% 4,2% 4,5%
Samhandling og o o o o
innovasjon 0,5% 3,8% 4,3% 4,0%
Oppvekst 1,6% 7,1% 8,7% 7,0%
Helse og mestring 1,7% 8,9% 10,6% 9,0%
Kultur og o o o o
innbyggerdialog 1,3% 5,2% 6,5% 5,0%
By- og stedsutvikling 1,1% 5,4% 6,5% 5,9%

I 2020 har oppvekst jobbet med a lette tilgang pa vikarer, IA-dager er igjen
innfgrt i barnehage og det er etablert et mer aktivt samarbeid med BHT.

I 2020 har helse og mestring jobbet med flere tiltak for @ redusere
sykefravaeret. Herunder nevnes blant annet prosjekter pa avdelingslederniva
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(NED- med sykefravaeret! - OPP med arbeidsgleden), IA-dager i samarbeid med
NAV og samarbeid med NAV og BHT om oppfelging av ansatte med langtids- og
hyppig fraveer.

I by- og stedsutvikling har det i hele 2020 blitt jobbet aktivt med 8 redusere
langtidsfravaeret, noe som har gitt gode resultater i flere kommunalsjefomrader.

Fravaeret i de gvrige omrader er i all hovedsak ikke arbeidsrelatert.

Medarbeiderundersgkelse
I 2020 startet planlegging og forankring av Temperaturmaler-verktgyet som skal
benyttes til arbeidsmiljgkartlegging i 2021.

Overordnet HMS-arbeid

Kristiansand kommune jobber for et systematisk helse-, miljg- og
sikkerhetsarbeid. Det gjgres med mal om & beholde og utvikle helsefremmende
arbeidsplasser, med et sezerlig fokus pa & redusere sykefravaeret. I 2020 har det
veert viktig @ implementere HMS-prosedyrene i Kvalitetssystemet og legge til
rette for medbestemmelsesarenaene. Implementering av Kvalitetssystemet gir et
bilde av HMS-avvik i kommunen.

Det er registrert 4 019 avvik i 2020.

Tabellen under viser lukkede avvik. Det betyr at 120 registrerte avvik ikke er
blitt vurdert. Avvikssystemet gir derfor ikke et entydig bilde av lederes
oppfelging av HMS-avvik og hvilke tiltak som iverksettes. For 8 imgtekomme
disse utfordringene bgr det legges til rette for opplaering i systematisk HMS-
arbeid for ledere.

Antall lukkede HMS-avvik fordelt p3 type:

Sum
Vold og trusler 2261
Annet 481
Psykososiale arbeidsforhold 248
Fysiske arbeidsforhold 234
Sikkerhet 233
Smittevern (inkl. stikkskader) 163
Trakassering 117
Ergonomi 81
Brannvern 55
Ytre miljg 26
Sum 3 899

58% av HMS-avvikene i 2020 dreier seg om vold og trusler. Avvik pa vold og
trusler mot ansatte kommer primeert fra helse og mestring og oppvekst. I helse
0og mestring er det i hovedsak hendelser som omhandler utagerende adferd,
spesielt i sterkavdelinger og bofellesskap med svaert utagerende beboere. I
oppvekst skjer en overvekt av hendelsene i skolen, og da spesielt pa
barnetrinnet.
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Etter vold og trusler meldes det flest avvik p@ psykososiale forhold (6 %) og
fysiske arbeidsforhold (6 %).

Tallene tyder ogsa pa at avviksskjemaet ikke brukes riktig, da 269 meldinger ble
lukket med hgy eller kritisk alvorlighetsgrad. Dette ma vi jobbe med & forbedre i
2021.

Bedriftshelsetjenesten

Bedriftshelsetjenesten (BHT) er under reetablering. Det er i hovedsak hentet
ressurser ved omdisponering innen omradet organisasjon supplert med ressurser
fra oppvekst og helse og mestring. Alle lovpalagte faggrupper er ansatt og
tjenesten skal sgke godkjenning hos arbeidstilsynet.

Bedriftshelsetjenesten har i samrad med omradene utarbeidet «Plan for
bistand». Planen bidrar til & systematisere og klargjsre behovene som omradene
trenger bistand fra bedriftshelsetjenesten til. Etter oppstart i august 2020 har
tjenesten bistdtt med individuell oppfelging ift. sykefravaer, naervaersarbeid,
vaksinasjon, helseundersgkelser og tilrettelegging pa arbeidsplass. Det jobbes
videre med tiltakspakker for sykefravaer- og naervaersarbeid i samarbeid med
personaltjenesten og omradene.

I tillegg er det iverksatt en rekke arbeidsmilj@prosesser i de ulike omrader.
Bedriftshelsetjenesten deltar i AMU for omradene og i HAMU.

7.2 Virksomhetsstyring og internkontroll
7.2.1 Etikk og antikorrupsjon

Kristiansand kommune er medlem av Transparency International Norge.
Transparency International (TI) er den globale sivilsamfunnsorganisasjonen som
stdr i spissen for kampen mot korrupsjon. Gjennom nesten 100 avdelinger over
hele verden og et internasjonalt sekretariat i Berlin, sprer TI kunnskap om
skadevirkningene av korrupsjon og samarbeider med myndigheter, naringsliv og
sivilsamfunn om & utvikle og iverksette effektive tiltak for & bekjempe
korrupsjon.

Etikk- og antikorrupsjonsarbeid er viktige tema & arbeide systematisk med, og
ansatte og ledere blir jevnlig minnet om dette. I arbeidsgiverstrategien som ble
vedtatt av bystyret i 2020 er dette en del av malsettingen; “én kommune - ett
fellesskap” og under “veier til m8l” formulert slik: "Kommunen har et
velfungerende antikorrupsjonsarbeid; herunder etikkpolicy som ledere og ansatte
etterlever”. Det jobbes med en revisjon av gjeldende etikkpolicy, samt en mer
strukturert plan for jobbing med antikorrupsjon. Dette arbeidet er forsinket pa
grunn av pandemien, men forventes viderefgrt i Igpet av 2021. Etikkpolicy
planlegges som et obligatorisk tema i opplaering av nye ledere.

Varsling

Kristiansand kommune har et eget varslingssystem, Wistleblower, hvor ansatte
kan varsle om kritikkverdige forhold med hjemmel i Arbeidsmiljglovens kapittel
2A. 12020 ble det totalt meldt inn 32 saker. Av disse gjenstar to saker hvor
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oppfelging fortsetter inn i det nye aret. Det ble ogsa overfgrt en sak fra gamle
Kristiansand fra 2019 som ble fullfgrt saksbehandlet i 2020.

Varslingsgruppen har fatt inn faerre saker dette dret sammenlignet med volumet
i de tre gamle kommunene til sammen. Bare i gamle Kristiansand var det 51
saker til behandling i 2019. Nar det gjelder aret 2020, er det ikke fremkommet
arsaker til faerre varslingssaker. Kommunens administrative ledelse har en
bekymring knyttet til reduksjon i antall saker, men det er ikke gjort noen
undersgkelser knyttet til det.

gkonomiske misligheter

Det ble innberettet fire saker til kontrollutvalget i 2020. Tre av sakene omhandler
tyveri/naskeri, og en av sakene gjelder bedrageri. De overnevnte
mislighetssakene ble enten rapportert inn til revisjonen fra gjeldende omrade i
henhold til kommunes rutiner eller oppdaget gjennom revisors egne
revisjonshandlinger.

Det er et lavt antall saker som er innberettet i 2020. Omradene har i Igpet av
aret tatt opp tema i sine ledermgter for bevisstgjering og oppfglging av
risikoomrader, samt ivaretakelse av prosedyren H8ndtering av mulige straffbare
forhold begétt av ansatte.

7.2.2 Styringsdialog og Styringsportalen

Kommunen har etablert virksomhetsstyring som eget fagfelt for a bidra til bedre
styring og internkontroll. I 2020 er det arbeidet med felles systemer og metoder
for styring, oppfglging og forbedring. Ved bruk av systemet Styringsportalen er
det etablert felles verktgy for styringsdialog mellom ledernivdene i kommunen,
og det er gjennomfgrt styringsdialogmgter mellom de gverste ledernivaene
jevnlig gjennom aret. I Styringsportalen er relevant ledelses- og
styringsinformasjon gjort tilgjengelig, samt at det er lagt til rette for en rekke
ulik rapportering og oppfglging gjennom aret. Det er gjennomfgrt flere
oppleeringstiltak — bade i hva helhetlig virksomhetsstyring er, hva
Styringsportalen er og hvordan & rapportere. Arbeidet med metoder og digitale
verktgy for strategisk og driftsrelaterte risikoanalyser er pdbegynt, og det er
besluttet at risikomodulen i Kvalitetssystemet (EQS) skal benyttes. Det vil jobbes
med innfgringen i 2021.

7.2.3 Om Kvalitetssystemet

Kvalitetssystemet er et av kommunens viktigste verktgy for 8 oppfylle kravene
om internkontroll i kommunelovens § 25-1, som tradte i kraft 1.1.2021. Den
krever at kommunedirektgren skal sgrge for at kommunen har en internkontroll
som er tilpasset sine virksomheter, som skal sikre at kommunen fglger lover og
forskrifter og er dokumentert i den form og omfang som er ngdvendig.

Kommunen har et Kvalitetsnettverk med representanter fra de ulike omradene
som mgtes manedlig. Nettverkets oppgave er & sikre en enhetlig gjennomfgring
og oppfelging av Kristiansand kommunes internkontrollprosess p& kommuneniva
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og omradeniva, og har en viktig rolle i forvaltningen og utviklingen av
Kvalitetssystemet.

2019 handlet i stor grad om & etablere struktur og prinsipper for
Kvalitetssystemet, og omradene har gjennom hele 2020 jobbet med & fylle
Kvalitetssystemet med innhold og etablere god dokumentstyring. Ved inngangen
til ny kommune holdt Kvalitetssystemet det kommunedirektgren vurderte som et
forsvarlig nivd, men etableringsarbeidet var ikke fullfgrt. Malsetningen for
Kvalitetssystemet er at ansatte og ledere skal ha god tilgang til informasjon som
er viktig for kvaliteten i egen jobbutgvelse, at den skal vaere oppdatert og tydelig
utformet. Dette arbeidet vil fortsette i 2021 og videre de neste arene.

I 2020 var det registrert i overkant av 8 548 brukere som hadde veert inne i
Kvalitetssystemet, og ca. 3 200 aktive brukere i gjennomsnitt hver maned. Disse
tallene er omtrent som forventet i et etableringsar, og kommunedirektgren
forventer at antall brukere kommer til & gke de neste rene.

Kvalitetssystemet var klargjort for registrering av avvik og ugnskede hendelser
1.1.2020. Det ble registrert 10 964 avvik og ugnskede hendelser i 2020, men
her er det stor variasjon mellom omrddene. Drgyt 8 500 av meldingene ble
meldt fra helse og mestring. Kvalitetsnettverket gjennomfgrte en forelgpig
evaluering av bruken av avviksmodulen ved utgangen av aret. Gjennomgangen
viste at bruken og kjennskapen varierer en god del mellom omrader og
tjenester. Det er utfordringer med a8 behandle avvik innen fristen, og
forbedringsbehov nar det gjelder & iverksette gode tiltak og falge opp avvikene.
Evalueringen og ngkkeltall fra systemet tyder pa at avviksskjemaet ikke brukes
riktig, da 520 meldinger ble lukket med hgy eller kritisk alvorlighetsgrad. Det
jobbes med forbedringstiltak og opplaering.

Antall lukkede avvik fordelt pa kategori:

Sum
HMS 3 899
Informasjonssikkerhet 137
Kvalitet 5903
Sum 10 228

Sum viser ogs8 de meldingene som er feilregistrert, og derfor er det en differanse mellom summen
for kategoriene og sum totalt.

Kvalitetssystemet var klargjort for registrering av idé og forbedringsforslag
1.1.2020, men det ble kun registrert 38 meldinger i hele 2020. Dette tallet er
mye lavere enn forventet og ma flerdobles i Igpet av 2021 da det er en viktig del
av forbedringsarbeidet.

7.2.4 Statlige tilsyn og forvaltningsrevisjoner

Resultatene av gjennomfgrte tilsyn og forvaltningsrevisjoner i 2020 er presentert
i omrddenes egne kapitler om virksomhetsstyring og internkontroll. En samlet
oversikt finnes i vedlegg 1. Generelt har pandemisituasjonen medfgrt at mange
planlagt tilsyn/forvaltningsrevisjoner er utsatt.
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7.2.5 Viktig forbedringsarbeid

I det fgrste driftsaret for Kristiansand kommune har mye av forbedringsarbeidet i
realiteten veert en fortsettelse av etableringsarbeidet som ble gjort i 2019. Det er
i tillegg gjort reelle forbedringer av gammelt innhold fra de tre gamle
kommunene. Et eksempel pa dette er rekrutteringsprosessen, hvor en lang
prosedyre er omarbeidet til et mer brukervennlig prosesskart som legger til rette
for bedre kvalitet i denne arbeidsprosessen.

7.2.6 Informasjonssikkerhet

Utvalg for informasjonssikkerhet har i 2020 gjennomfgrt manedlige mgter.
Mgtene planlegges i forkant av informasjonssikkerhetsansvarlig og fungerer som
et utviklingsmgte for revisjon og utvikling av rutiner, Igpende saker som gjelder
informasjonssikkerhet og utvikling av kompetansetiltak for omradene.

Agder Kommunerevisjon har veert invitert og deltatt p& mgter.

Oppleeringstiltak og sikkerhetsmaneden
Personvernforordningen (GDPR) innebaerer at kommunen skal kunne
dokumentere at ansatte har gjennomfgrt opplaering i personvern og
informasjonssikkerhet.

I 2020 gjennomfgrte vi nasjonal sikkerhetsmaned i oktober. I den forbindelse ble
fglgende tiltak gjennomfart:

e Iverksetting av kompetanseprogram med ulike e-laeringsmoduler som skal
sikre at ansatte far tilstrekkelig kunnskap til & ivareta personvern og
informasjonssikkerhet for brukere, innbyggere og medarbeidere.
Programmet besto av fire kursserier som er spesialtilpasset ulike
arbeidsnivaer, hvor man skulle gjennomfgre en av seriene. Leder skulle
igjennom mer enn ansatte. Totalt 1347 gjennomfgrte av 1884 pameldte.
Det er en del ansatte som ikke har gjennomfgrt kursene, og dette ma
prioriteres videre i 2021.

e Phishing-test sendt ut via epost, for & teste ansattes oppmerksomhet og
om de gir fra seg sitt passord. Den ble sendt til alle ansatte og 5700 dpnet
mailen i testperioden. Av disse klikket 37 % pa linken i eposten og 23 %
gav fra seg passordet.

e Spgrreundersgkelse om informasjonssikkerhetskultur (oppfglging fra
2019). Det var ingen signifikante endringer fra sist undersgkelse, men en
positiv trend med tanke pa sikkerhetskulturen, spesielt pa delene
holdninger og adferd. Det er flere som sa de ikke er interessert i teknologi
og IT, og faerre som sier de har fatt oppleering i informasjonssikkerhet de
to siste arene.

e Informasjonssikkerhetsdag hvor alle fagsystemansvarlige var spesielt
invitert. Fokus var pa informasjonssikkerhet, kommunens sikkerhetstiltak
og behandlingsoversikten kommunen ma ha. Resultater fra
spgrreundersgkelsen og phishing-test ble presentert.
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Informasjonssikkerhetsavvik

Kategori Antall i 2020
Alle informasjonssikkerhetsavvik 143
Meldt til datatilsynet 17
Ikke meldt til datatilsynet* 14
Ikke meldepliktig 112

(*De avvik som ikke er meldt til datatilsynet er blitt vurdert ikke meldepliktig)

Det er registrert 143 informasjonssikkerhetsavvik.
e 7 avvik er vurdert til 38 ha hgy alvorlighetsgrad.
e Avvikene handler om informasjon pa avveie (4) og informasjon som ikke
er tilgjengelig (3).

e 17 avvik av moderat eller av hgy art er meldt videre til Datatilsynet.
Avvikene har ikke fgrt til at kommunen har mattet sta ansvarlig for noen brudd.
Generelt er behandlingen og oppfalgingen av informasjonssikkerhetsavvikene
ivaretatt pd en god mate, og de lukkes raskt.

7.2.7 Samfunnssikkerhet

Hendelser

I tillegg til koronapandemien som er omtalt i eget kapitel, oppstod en del mindre
hendelser i 2020 hvor kommunen matte samordne ressurser internt eller
eksternt.

Vi har igjennom 3ret notert 25 ulike hendelser hvor man har i stgrre eller mindre
grad har veert involvert. Hendelser som nevnes i den forbindelse er:

e Flomvarsel i Topdalsvassdraget hvor kommunen har opprettet digital
overvakning.

e SIAN-demonstrasjon i Kristiansand hvor kommunen hadde en aktiv rolle
sammen med politiet.

e Ekstremveeret Elsa - ekstremt hgy vannstand langs kysten, radt niva
februar 2020, hvor man jobbet proaktivt og med prediksjon for nivd som
ville ramme de laveste punktene i kommunen.

e Skogbrann ved Kjellandsvannet i Sggne, hvor man aktivt bidro med
varsling til neermeste beboelse.

Gjennomfgrte gvelser

e Tabletop-gvelser i alle omrader - koronasmitte i egen avdeling

e Tabletop-gvelse Kriseledelse — TISK

e Tabletop-gvelse Arbeidsutvalg — TISK
I tillegg var man i gang med planlegging LRS (Lokal Redningssentral) hvor
Kristiansand kommune var tiltenkt en rolle, fgr man valgte 8 avbryte i
forbindelse med koronapandemien. Dette tas opp igjen i 2021 om situasjonen
tillater det.

Risiko- og sarbarhetsanalyser (ROS-analyser)

P& overordnet niva har det blitt gjennomfgrt egen ROS-analyse i forbindelse med
koronapandemien. Underliggende omrader og avdelinger har opprettet egne
ROS-analyser i tilknytning covid-19 gjennom foregdende ar. Det observeres at
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disse dokumenter er fordelt over flere omrader i kommunens kvalitetssystem.
Det foreligger et behov for 8 revidere, og samle dette i et eget omrade. Dette
folges opp videre i 2021. Det er ogsa gjennomfgrt to stgrre evalueringer av
pandemihandteringen underveis i 2020.

Beredskapsplaner og beredskapsforberedelser

Beredskapsplanverket ble revidert i desember 2019 og februar 2020, og har
veert godt tilpasset den situasjonen kommunen har vaert i. Kommunens
overordnede plan for krisehandtering og beredskapsplaner for omradene er
godkjent og publisert i Kvalitetssystemet. Planverket oppdateres fortlgpende ved
endringer og videreutvikling og er da oppdatert til enhver tid. Det vil fokuseres
pa revisjon av overordnet beredskapsplanverk i Igpet av 2021.

Evalueringer
Alle hendelser av en viss stgrrelse blir evaluert av kommunedirektgren i egne
rapporter. I forbindelse med covid-19 har man gjort to evalueringer underveis.

7.3 En digital kommune

Digitaliseringsarbeidet i kommunen var i 2020 saerlig preget av to ting;
etterarbeid etter kommunesammensldingen og en sterk gkning i bruken av
digitale Igsninger som fglge av koronapandemien. Annet utviklingsarbeid matte
nedprioriteres, og mange pagdende eller planlagte aktiviteter ble av den grunn
forsinket eller utsatt.

Kommunesammenslding

Etter kommunesammensldingen 1.1.2020 gjenstod det fremdeles mye arbeid
med & etablere felles systemlgsninger. I Igpet av 2020 ble de fleste
fagsystemene felles pa tvers av tidligere kommunegrenser, og det var bare noen
fa prosjekter som matte viderefgres inn i 2021. Gamle Igsninger ble i hovedsak
stdende tilgjengelige for oppslag i historiske data, og arbeidet med avvikling av
gamle lgsninger vil fortsette.

@kt bruk av digitale Igsninger

Det var i 2020 en stor gkning i bruken av digitale mgter, og stramming av mgter
og arrangementer, bade i administrativ og politisk sammenheng. Mens det
tidligere ble avholdt noen titalls digitale mgter hver uke, ble det mot slutten av
2020 avholdt rundt 300 digitale Teams-mgter daglig. Bruken av digital
undervisning i skolene gkte og helsetjenestene gav brukeroppfalging digitalt.
Det ble tilrettelagt for digitale hgringsrunder og gjennomfgrt digitalt
innspillsmgte til kommuneplanens samfunnsdel. Dette resulterte i ti ganger sa
hgy deltagelse som ved tidligere kommuneplanarbeid i Kristiansand kommune.
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Nye tiltak rettet mot innbyggerne
e Etablering av ny tjenesteplattform og lansering av Min Side med fglgende
tjenester:
Fakturainformasjon
Innsyn i saksdokumenter og dialog med kommunen
Innsyn i eiendommene dine i Kristiansand og andre kommuner
Meld fra
o System for hgringsinnspill
e De fgrste billettlgse parkeringsautomatene ble montert. Betaling kan
gjgres med mynt, kort eller ulike betalingsapper.
e Lgsning for avstandsoppfglging av koronapasienter ble utviklet som et
regionalt prosjekt ledet av Kristiansand.
e Intensjonserklaering Akson ble signert. Det legger grunnlaget for digital
samhandling og samarbeid pa tvers av forvaltningsniva innen helsefeltet.
e Gratis tradlgst internett, WIFI4EU, ble gjort tilgjengelig pa Jens
Bjgrneboes plass, Torvet, Langfeldts allmenning og langs
Strandpromenaden. Tangvall og Nodeland har hatt Igsningen siden 2018.

O O O O
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Kommunens omrader







8. Organisasjon og kommunedirektor
8.1 Viktige hendelser i 2020

Organisasjonsomradet har i 2020 veert preget av kommunesammenslaing og
covid-19. Til tross for dette har omradet levert stabile tjenester til omradene.
Beredskapsansvaret er tillagt organisasjon stab og det har veert stor tilflyt av
oppgaver, eksempelvis testing ved grensestasjoner (havna og Kjevik) i tillegg til
administrasjon av karantenehotell for innreisende. Staben har hatt ansvaret for
prosessen med & utvikle arbeidsgiverstrategien som bystyret vedtok 10.12.20.
Dette var et omfattende arbeid som involverte mange ledere og tillitsvalgte.
Staben har ogsa et szerlig ansvar for & sikre at partsarbeidet gjennomfgres i trad
med regelverket.

Personaltjenesten har hatt ansvar for personellbanken og administrasjon med
overfgring av ansatte fra tjenester med mindre aktivitet til tjenester med stgrre
ressursbehov pa grunn av koronasituasjonen. I tillegg har personal blant veldig
mye annet levert tjenester innenfor rekruttering av lederstillinger og
ngkkelpersoner, samt drevet prosessen med nye arbeidsavtaler til alle ansatte i
Kristiansand kommune.

Kommuneadvokaten er en uavhengig enhet som er underlagt assisterende
kommunedirektgr. I Igpet av 2020 har det veert et stort og gkende sakstilfang
innenfor omradene barnevernsrett, entrepriserett, forvaltnings- og
kommunalrett, arbeidsrett og enkelte forretningsjuridiske felt. Dette kom i tillegg
til et ekstraordinaert sakstilfang i forbindelse med handteringen av covid-19 og
kommunesammenslaingen. Kommuneadvokaten har ogsa hatt en gkende
oppdragsmengde knyttet til folkevalgte organer, og handtering av
erstatningskrav. I 2020 har det ogsa vaert et omradeovergripende arbeid for a
gjennomga kommuneadvokatens navaerende og fremtidige rolle i Kristiansand
kommune.

IT-tjenesten har vaert svaert involvert i kommunesammenslaingsprosessen, med
blant annet a tilrettelegge for ny infrastruktur og sikre en forsvarlig etablering av
alle nye IT-system for nye Kristiansand. IT-tjenesten gikk direkte fra
kommunesammenslaing til covid-19 og nye utfordringer med @ sette et stort
antall ansatte i gang med hjemmekontorlgsninger. IT-tjenesten bidro til at
ansatte kunne starte @ arbeide hjemmefra umiddelbart etter at oppfordringen ble
gitt. IT har gjennom hele 2020 opplevd betydelig belastning som fglge av
parallelldrift av bade ny og gamle kommuner, samtidig som IT har jobbet med a
sluttfore sammensldingsprosjektene. Avvikling av de gamle kommunenes
infrastruktur og IT-systemer forventes ferdigstilt i Igpet av var/sommer 2021. I
tillegg til normal drift ser tjenesten behov for gkt fokus pa IT-sikkerhet pd grunn
av endring i det nasjonale trusselbildet for informasjonssikkerhet, og som fglge
av gkt bruk av skytjenester.

Dokumentsenteret er ansvarlig for avlevering av de tidligere kommunenes
analoge og digitale arkiver til depot. Arbeidet er i full gang, men ikke ferdigstilt. I
tillegg skal de avsluttede digitale arkivene gjgres tilgjengelig i et felles system til
daglig bruk i saksbehandling. Ogsa her pagar arbeidet. Begge oppgavene er
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tidkrevende. Overgangen til nytt sak- og arkivsystem med synkronisering av
organisasjonsstruktur og brukere har skapt sveert mye merarbeid gjennom hele
o

aret.

Ansvar for utvalgssekretzerer og politisk stgtte ligger hos politisk- og
administrativt sekretariat. Koronasituasjonen har fgrt til at gjennomfagring av
bystyre- og utvalgsmgter er blitt avholdt digitalt. Dette har gkt kompetansen
innenfor fagfeltet for de ansatte, men det har ogsd vaert behov for noe ekstern
bistand. Flere mgterom i radhuset er satt opp med videokonferanseutstyr og det
er et kontinuerlig arbeid for a sikre at mgter fortsatt kan avholdes digitalt selv
om smittesituasjonen endrer seg.

Prosjekt ny, intern bedriftshelsetjeneste for Kristiansand kommune ble startet
opp 1. oktober 2020. Prosjektet er tredrig og malet er 8 styrke
bedriftshelsetjenesten med noen flere arsverk i prosjektperioden. Det er avgitt
ressurser fra flere omrader, men hovedbelastningen har veert pd organisasjon.
Det er overfgrt tre arsverk internt i tillegg til at det er overfgrt 1,5 arsverk fra
andre omrader.

Arbeidet med & sentralisere stab- og stgttetjenester har startet opp og jobbes
videre med inn i 2021. Sentralisering av digitale arkivtjenester ved
dokumentsenteret vil bety nedskalering av budtjenesten for analog internpost og
i tillegg gke informasjonssikkerheten.
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8.2 Arsresultat 2020
8.2.1  Omradets arsresultat 2020

Organisasjon hadde i 2020 et netto driftsbudsjett pa 203,8 mill. kr og et
budsjettavvik pd 6,1 mill. kr fgr bruk av disposisjonsfond.

Tall i 1000 kr
Regnskap Budsjett

Organisasjon 2020 2020 Avvik
1100 Organisasjonsstab 20 220 17 957 -2 263
1101 Kommuneadvokat 9 455 9470 15
1102 Personal 37 064 41 334 4 270
1102 Hovedtillitsvalgte frikjgpte/HVO 16 772 16 187 -585
1103 IT 45 117 47 199 2 082
1104 Dokumentsenter 22 763 26 221 3458
1105 Politisk og administrativt sekretariat 12 323 13 642 1318
1105 Politisk ledelse og utvalg 30 832 27 321 -3 512
1106 Bedriftshelsetjeneste 3193 4 465 1272

Sum 197 741 203 796 6 055

Organisasjon stab har et kraftig merforbruk blant annet p& grunn av merforbruk
pd beredskapsarbeid. Karantenehotell er belastet organisasjonsstab, men
refunderes av staten i 2021. I tillegg ble AFP-kostnadene til
organisasjonsomradet belastet stab og 1,4 mill. kr hgyere enn budsjettert.

Personaltjenesten har hatt vakante stillinger hele aret i tillegg til at det har veert
sykefraveaer uten innsetting av vikar. I tillegg var sykefravaer og refunderte
foreldrepenger hos leerlinger hgyere enn budsjettert og ga refusjonsinntekter pa
1,6 mill. kr. Totalt mindreforbruk pa lzerlinger isolert var 1,3 mill. kr. I tillegg til
vakanser og sykefravaer har det ogsa vaert mindre kurs, videreutdanning og
reiser som fglge av korona. Det har ogsa medfgrt en besparelse. I tillegg har det
gitt gkt arbeidsbelastning pa de gvrige ansatte, noe som ikke er gnsket pa sikt.

Besparelse pa IT-tjenesten er generelle besparelser i Igpet av 2020. En del av
besparelsen gjelder lavere linjeleie enn budsjettert, men det er ogsa et generelt
mindreforbruk som antas knyttet til korona. Fgrste driftsdr i ny kommune har
gitt utfordringer pd grunn av delvis drift av gamle IT-systemer og det antas at
2021 vil bli et enklere &r med tanke pa gkonomisk planlegging og forutsigbarhet.

Dokumentsenteret hadde i 2020 budsjettmidler til avlevering av analoge og
digitale arkiver fra gamle kommuner. Arbeidet er ikke sluttfgrt og midlene
viderefgres. Det medfgrte et budsjettavvik pa 2,6 mill. kr. Dokumentsenteret har
ansvar for kommunens utgifter til post og porto. I 2020 gkte digitale forsendelser
og regnskapet viste et positivt avvik pa 130 000 kr. Overskudd i den generelle
driften er grunnet sykefravaer uten innsetting av vikar, mindre reisevirksomhet
og kurs og videreutdanning enn planlagt p@ grunn av korona. Det er heller ikke
gjennomfgrt planlagte personalutviklingstiltak som fglge av situasjonen.

Politisk sekretariat hadde et overskudd i 2020 som blant annet skyldtes
mindreforbruk pa lgnn. Totalt sett utgjorde overskuddet ca. 600 000 kr. I tillegg
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er inntektene pé fellesutgifter hgyere enn kostnaden. Det utgjer 600 000 kr og
er i all hovedsak koronarelatert pd grunn av smittetiltak og faerre ansatte pa
radhuset siden flere arbeider hjemmefra.

Avviket pd politisk ledelse og politiske utvalg skyldes i all hovedsak
mgtegodtgjgring folkevalgte, to politiske linjer hgsten 2019 og etterlgnn 2020,
tilpasninger for digitale mgter og flere politiske mgter enn opprinnelig planlagt.
Det er tilfgrt 1,85 mill. kr utover den opprinnelige rammen i Igpet av 1. og 2.
tertialrapport 2020. Merforbruket planlegges finansiert av omradets
disposisjonsfond.

Overskuddet pa bedriftshelsetjeneste avsettes til fremtidige Ignnskostnader i
prosjektperioden.

Kommunedirektgr

Tall i 1000 kr
Kommunedirektgr Regnskap 2020 Budsjett 2020 Avvik
Sum 8 184 16 594 8 410

Mindreforbruket til kommunedirektgren skyldes i stor grad kommunal
koronapakke pa 6,775 mill. kr som ikke ble brukt i 2020. I tillegg er det et
overskudd pa 1,6 mill. kr som er knyttet til sluttfgring av
kommunesammenslding som ikke er brukt opp. I overgangen til ny kommune ble
det avsatt 5 mill. kr til arbeid som ikke var sluttfgrt pr. 31.12.2019. Midlene er
blant annet brukt p& ombygging og tilpasning av lokaler og restaurering og
innkjgp av flere stoler til bystyresalen.

8.2.2 Rammeendringer 2020

Beskrivelse til rammeendringene i 2020 finnes i 1. tertialrapport 2020 og 2.
tertialrapport 2020 behandlet i organisasjonsutvalget henholdsvis 20. mai 2020
og 21. september 2020.

Tall i 1000 kr
5:’;_;; Tiltak Belgp
1100 Fellesomrader Sggne til skonomi (bla. Forsikring) -820
1100 Fellesomrader Sggne til kultur (innbyggertorg) -280
1100 Fellesomrader Sggne til bykassa -500
1100 _Overf;ari_ng arsverk fra organisasjon til samhandling og -1 650
innovasjon
1100 Felleskostnader Songdalen, forsikringer -775
1100 Felleskostnader Songdalen, flaggheising -50
1100 Elevombud overfgrt fra kultur til organisasjon 650
1100 Lgnnsharmonisering 300
1102 Pensjon til laerlinger 2 700
1102 HTV, tilfgring fra bykassa 700
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1103 Agressolisens fra IT til gkonomi -1 000

1104 Post/ budtjeneste 500
1105 Dobbel politisk ledelse i 2019 og 2020 1 500
1105 Overfgrt ansatt fra oppvekst 170
1100 Lgnnsoppgjer, justering 2019 307
1102 Overfgrt arsverk fra oppvekst til BHT 380
1102 Jubilantfest avlyst -300
1102 Personellbanken, avgitte ressurser -30
1103 IT-lisenser tilbakefgres bykassa -5 000
1105 Tilfgrsel dobbel politisk virksomhet 2019 350
Sum - 2848

8.2.3 Omradets disposisjonsfond

Organisasjons disposisjonsfond var pr. 1.1.2020 pa 11,2 mill. kr. I 1.
tertialrapport 2020 ble det tilbakefgrt 2,28 mill. kr til bykassa i tillegg til at 2,45
mill. kr ble omfordelt til andre omrader. Det ble tilfgrt fondsmidler fra IT Sggne
til & finansiere lisenser og fondsmidler til Bredband i distriktene.

Arsresultatet pd 6,1 mill. kr gkte fondet og det ble avsatt 1,4 mill. kr til bykassa
som fglge av kommunes regnskapsregel om tilbakelevering av 15% av
overskudd. I forbindelse med 1. tertialrapport 2021 vil fondet reduseres
ytterligere.

Tall i 1000 kr
Disposisjonsfond- Organisasjon Belgp
Disposisjonsfond pr. 1.1.2020 11 212
Tilbakelevert til bykassa 1. tertial 2020 -2 282
Overfgring av fondsmidler til andre omrader* -2 447
Fondsmidler fra IT Sggne, 2019 1400
Tilfert fondsmidler, Bredbandsutbygging i distriktene 1 500
Arsresultat 2020 6 055
Bruk i &rsoppgjgr 2020 -585
15% avsatt til sentralt disposisjonsfond -1 356
Disposisjonsfond 31.12.2020 13 497

*Qverfgrt fondsmidler til kultur og innbyggerdialog og kommunedirektgr pga. omstrukturering i sammensl3ing.

Kommunedirektgr

Kommunedirektgren fikk overfgrt 500 000 kr fra organisasjon i 1. tertial 2020 og
drsresultatet for 2020 styrket deretter fondet kraftig. Det er avsatt 15% av
overskuddet for 2020 og fondsmidler som fglge av kommunal tiltakspakke for
korona er avsatt i sin helhet. Inngdende balanse for kommunedirektgrens fond
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for 2021 er p& 8,665 mill. kr. Fondet vil reduseres i forbindelse med 1. tertial

2021.

Disposisjonsfond- Kommunedirektgr Belgp
Disposisjonsfond pr. 1.1.2020 0
Tilfgrt fond fra organisasjon 1. tertial 2020 500
Arsresultat 2020 1 635
15% avsatt til sentralt disposisjonsfond -245
Til disposisjon kommunedirektgren 31.12.2020 1 890
Avsatt fond: Kommunal tiltakspakke korona 6 775
Sum disposisjonsfond 31.12.2020 8 665
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8.3 Innsparingstiltak

Organisasjon har i 2020 hatt et innsparingskrav pa 3,7 mill. kr. Dette ble Igst
ved & redusere ett arsverk pa politisk og administrativt sekretariat (i tillegg til
overfgring av ett arsverk til bedriftshelsetjenesten). Det ble ogsa redusert ett
arsverk pa dokumentsenteret med halvarseffekt i 2020. IT og personal har hatt
rammereduksjoner p& henholdsvis 800 000 kr og 400 000 kr. I tillegg gjensto
det et kutt pa omtrent 1,5 mill. kr som ble fordelt pa kommunalsjefomradene.

Arbeidet med gevinstplaner for omradet fortsetter kontinuerlig og det anses som
enklere & avdekke og definere gode innsparingstiltak etter at den nye
kommuneorganisasjonen har falt mer pa plass.

8.4 Investeringer

8.4.1 Oversikt over pdgdende investeringsprosjekter 2020

Tall i 1000 kr
::osjekt Prosjekt Regnzstl)(gg Bu;:;%t: Budsjettavvik
1800101 IKT - Tidsregistreringssystem 182 313 131
1810101  IKT - Datapark (110310) 2 375 2 268 -107
1810102 IKT - Nettverk (110310) 200 788 588
1810103 IKT - Basistjenester (110310) 765 -2 357 -3122
1810105 IKT - Klienter (110310) 900 1 806 906
1810106  IKT - Print/scann (110310) 19 1611 1592
1810107 ?ﬂo';ld;)”“tet og domene 1297 967 -330
1810111 IKT - Sak-arkiv 507 1198 691
1810113 IKT - Historisk arkiv (110330) 841 1324 483
1810114  IKT - Grunndata (110330) 599 700 101
4110001 IT-kapasitet og sikkerhet 260 2 686 2426
4110002 (I)‘;;'gdr‘:é‘érr‘?fgtse”teret' 0 300 300
4110003 IT oppgradering/utvikling 0 2 082 2082
4110005 Bredband i distriktene 0 3 590 3 590
4110006  Ipad til bystyret 0 70 70
4110007 O ek, Pinsian 0 250 250
Sum 7 945 17 596 9 651

*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere ar.

Organisasjon, og spesielt IT, har hatt en viktig rolle i arbeidet med etableringen
av nye Kristiansand. Flere av prosjektene (nummerserie 181) var
sammenslaingsprosjekter som er overfgrt til organisasjon for ferdigstillelse i
2020.

En krevende utfordring i 2020 har veert knyttet til hvordan
organisasjonsstrukturen og ansattinformasjon skal kunne benyttes bade inn i
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selve identitetssystemet og til & automatisk opprette tilganger inn i andre
fagsystemer (herav P360 og eByggesak). Det har i Igpet av 2020 vaert gjort et
betydelig oppryddingsarbeid ledet av organisasjon og gkonomi, hvor ogsa de
gvrige omradene har bidratt. Dette har bedret situasjonen, men det skal ogs3 i
2021 jobbes videre med ytterligere forbedringstiltak og forstaelse av disse
sammenhengene.

Prosjektene i nummerserien 1810101 til 1810107 kan ses under ett og gjelder
ulike deler av IT infrastrukturen i den nye kommunen. Prosjektmidlene overfgres
til 2021 og det foreligger en plan for bruk av restmidlene.

Prosjektene 1810111 til 1010113 gjelder digitale arkiver. Restmidlene overfgres
til 2021 og det er plan for bruk av midlene innenfor sak-arkivprosjektet og
historisk arkiv.

IT kapasitet og sikkerhet og IT oppgradering kan ses i sammenheng og brukes
blant annet til oppgradering og utskifting av tradlgse aksesspunkter i kommunen
for 3 sikre at alle ansatte har en stabil tilgang pa internett.

I forbindelse med 1. tertial 2021 vil investeringsprosjektene gjennomgas og det
er prosjekter som skal ferdigstilles. I tillegg vil investeringsmidler som er avsatt
til bredband i distriktene overfgres til driften i samrad med revisjonen.

8.5 Virksomhetsstyring og internkontroll

8.5.1 Avvik og ugnskede hendelser

Det er registrert 28 avvik i 2020, hvorav ett av dem ble lukket med hgy eller
kritisk alvorlighetsgrad. 13 av avvikene registrert i 2020 er fortsatt under
behandling og 15 av avvikene registrert i 2020 er ferdigbehandlet.

Totalt antall avvik fordelt pa alvorlighetsgrad:
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Antall lukkede avvik fordelt pa kategori og alvorlighetsgrad:

Kritisk Hgy Moderat Lav Ikke alvorlig Sum

Feilmeldt - - - - 1 1
HMS - - 3 1 - 4
Informasjonssikkerhet - - 3 2 - 5
Kvalitet - 1 1 2 5
Sum 1 7 4 15

Omradet hadde 5 informasjonssikkerhetsavvik, hvor 2 var i kategorien
uautorisert utlevering av personopplysninger med meldeplikt til Datatilsynet.
Avvikene er knyttet til uautorisert ekstern tilgang til personopplysninger via
kommunens IT-systemer. Begge avvik er meldt til Datatilsynet og bergrte parter.
Kvalitetsavvikene er i all hovedsak knyttet til feil pa IT og sak- og arkivsystem
meldt fra andre enheter.

Antall lukkede HMS-avvik fordelt pa type og alvorlighetsgrad:

Kritisk Hgy Moderat Lav Ikke alvorlig Sum

Smittevern (inkl. stikkskader) - - 2 1 - 3
Annet - - 1 - - 1
Sum 3 1 4

HMS-avvikene pa smittevern er knyttet til brudd p& avstandsregler i
fellesarealer. Avviket under «Annet» gjelder manglende BHT i begynnelsen av
2020.
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9. Okonomi
9.1 Viktige hendelser i 2020

@konomiomradet har i 2020 hatt et krevende &r pa grunn av
kommunesammensldingen og koronapandemien. I tillegg ble kemneren overfgrt
fra kommunen til stat fra 1.november 2020.

Koronapandemien pavirket omradet i en viss grad pd grunn av mer omfattende
bruk av arbeid hjemmefra. Ansatte i gkonomiomradet tilpasset seg den nye
arbeidssituasjonen raskt og digitale mgter og arbeidsmetoder ble tatt i bruk.

Eierskapsarbeidet i 2020 har til dels veert pavirket av koronasituasjonen.
Ordinaer drift rundt generalforsamlinger og representantskapsmgater i ulike
selskaper er gjennomfgrt. Prosesser rundt overordnet eierskapsmelding for
kommunen, samt eierskapsmelding for kommunens arbeidsmarkedsbedrifter og
Kristiansand Neeringsselskap er alle p&begynt, men har drgyd ut pga.
koronasituasjonen. Planlagt eierseminar hgsten 2020 ble avlyst og utsatt av
samme grunn. Andre selskaper som det har vaert jobbet med og vaert spesielt
rettet fokus mot i 2020 har veaert Kristiansand Havn KF hvor man har opprettet et
nytt selskap Kristiansand Havn IKS sammen med Lindesnes kommune. Videre
har eierskap arbeidet med etablering av 110-sentralen, samt fulgt opp Avfall Sgr
AS og Returkraft AS, blant annet knyttet til garantiansvaret i Returkraft.

En del av arbeidet med sammensldingsprosessen gjensto fra de gamle
kommunene i 2019 og ble overfgrt til ny kommune i 2020. Det gjaldt blant annet
overfgring av selskaper Kristiansand kommune yter tjenester til fra gamle til nye
fagsystemer/plattformer. Dette krevde noe gkt bruk av overtid pa regnskap i
2020. I tillegg fikk mange av de ansatte nye eller endrede arbeidsoppgaver i
forbindelse med ny kommune som krevde ekstra innsats i starten av aret.

Budsjetteringssystemet Framsikt er i stgrre grad tatt i bruk i
gkonomiplanarbeidet i 2020. Blant annet er detaljbudsjetteringen av arsbudsjett
2021 gjort i dette systemet pa alle enhetene i kommunen. Dette har vaert en stor
digitaliseringsprosess som har krevd opplaering og mye stgtte fra gkonomistyring
til omradene.

Fra 1. oktober bestemte regjeringen at gebyr for purring og inkassovarsler og
inkassosalaerer halveres. P& grunn av korona ble det gjennomfgrt en rask
hgringsrunde. Inntektsreduksjonen ble ikke kompensert av staten og matte
héndteres av kommunens budsjett.

Samspillsmodellen har veert i fokus. Arbeidet er ikke fullfgrt, men det er kommet
godt i gang pa gkonomiomradet. Det er etablert samspillsarenaer for de tre
stabsomradene for & sikre best mulig stgtte til tjenesteomradene.

Det ble hgsten 2019 utarbeidet en grundig gevinstplan for omradet. Gevinstene
er fulgt opp i rammetildelingen og omradet isolert ser besparelser som fglge av
kommunesammenslaingen.
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9.2 Arsresultat 2020

9.2.1  Omradets arsresultat 2020

@konomi hadde i 2020 et netto driftsbudsjett pa 120,26 mill. kr og et
budsjettavvik p& 7,9 mill. kr fgr bruk av disposisjonsfond.

Tall i 1000 kr
Regnskap 2020 Budsjett 2020 Avvik

1200 Virksomhetsstyring 5263 5 863 600
1201 @konomistyring 48 196 51611 3415
1201 Kontrollutvalget 10 463 10 671 208
1202 Innkjgp 6 346 7 002 656
1203 Regnskap 18 455 18 716 261
1204 Lgnn 11 242 11 639 397
1205 Kemner 12 401 14 755 2 354
Sum 112 367 120 257 7 890

Resultatet til gkonomiomradet totalt sett er godt for 2020. Hovedarsaken til
overskuddet er vakante stillinger hele eller deler av aret, sykefravaer uten
innsetting av vikar og faerre reiser og mindre fysiske mgter enn normalt.

Det positive budsjettavviket pa virksomhetsstyring skyldes en vakant stilling. Det
ble vurdert & engaSJere en vikar/ekstern bistand deler av aret for & holde
fremdriften oppe pa oppgaver ; staben har ansvar for, men det ble vurdert
uhensiktsmessig med tanke pa oppgavenes art. Stillingen planlegges besatt i
lgpet av 2021.

@konomistyring sitt overskudd skyldes blant annet et mindreforbruk pd KS-
kontingent og eierskapsprosjektet pa totalt 700 000 kr. I tillegg var det en
vakant stilling i 2020 i tillegg til at det var avsatt budsjettmidler til trainee/
engasjement som ikke ble brukt hele aret. Det er ikke satt inn vikarer i
forbindelse med sykefravaer. Det skyldes behov for spesiell kompetanse for at
gkonomistyring skal kunne nyttiggjgre seg av vikarer som er inne i kortere
perioder. Kontrollutvalget sitt overskudd p& 208 000 kr blir tilbakefgrt til bykassa
i sin helhet.

Arsaken til budsjettavviket i innkjgpstjenesten skyldes fgrst og fremst en vakant
stilling store deler av aret. Dette skyldes langtids sykefravaer. Videre har alle
aktiviteter i forbindelse med opplaering og sertifisering av ansatte blitt utsatt. Det
har vaert liten eller ingen aktivitet i nettverkene knyttet til KS, DIFI og storbyene.
Dialogmgtet med leverandgrmarkedet ble heller ikke avholdt i 2020. Det ga ogsa
en gkt besparelse for innkjgpstjenesten.

Kemnerens overfgring til staten ble pa grunn av koronapandemien utsatt fra 1.
juni til 1. november 2020. Det fgrte til en tilfarsel pa 8 mill. kr i 1. tertialrapport
2020 for & sikre budsjettmidler til videre drift. Overskuddet pa 2,3 mill. kr
tilbakefgres til bykassa med unntak av kostnader til avlevering av arkiver pa
300 000 kr. Oppgaver innenfor kommunal innkreving ble overfgrt fra kemneren
til regnskap fra 1. november 2020.
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Regnskap og Ignn hadde sma overskudd i 2020. I forbindelse med 2.
tertialrapport 2020 ble det tilfgrt 500 000 kr fra gkonomistyring sin ramme for a
finansiere overtidsbruk i regnskapstjenesten. Arsaken til overtidsarbeidet var i
stor grad etterarbeid i forbindelse med kommunesammensldingen.
Mindreforbruket pa Ignn skyldtes sykefravaersrefusjon uten innsetting av vikar.

9.2.2 Rammeendringer 2020

Beskrivelse til rammeendringene i 2020 finnes i 1. tertialrapport 2020 og 2.
tertialrapport 2020 behandlet i organisasjonsutvalget henholdsvis 20. mai 2020
og 21. september 2020.

Tall i 1000 kr

K.sjef Tiltak Belgp

omrade

1201 Fordeling fellesomrader Sggne, Org. (inkl. forsikringer 820
600 000 kr)

1203 Overfgring av lisens ERP-system, IT til regnskap 664

1204 Overfgring av lisens ERP-system, IT til Ignn 336

1201 Overfgring av forsikringsmidler, eiendom 2 310

1201 Overfgring av forsikringsmidler, ingenigrvesen 246

1201 Overfgring av forsikringsmidler, organisasjon (gml. 775
Songdalen)

1205 Utsatt statliggjgring av kemnertjenesten 8 000

1203 Kompensasjon reduserte gebyrinntekter fra 1. oktober 2020 300

1203 Overfgring av driftsbudsjett fra gkonomistyring til regnskap 500

1201 Overfgring av driftsbudsjett fra gkonomistyring til regnskap -500

1200 Overfgring av 60% arsverk fra gkonomi til VA (K51) -630

Sum 12 821

9.2.3 Omradets disposisjonsfond

@konomiomradets disposisjonsfond var ved inngangen av 2020 5,4 mill. kr.
Fondet ble redusert med 378 000 kr i 1. tertialrapport 2020. Hgyt arsresultat for
2020 styrker fondet kraftig. Det er avsatt 15 % av overskuddet til sentralt
disposisjonsfond. I forbindelse med 1. tertialrapport 2021 vil disposisjonsfondet
reduseres ytterligere med overfgringer til sentralt disposisjonsfond.
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Tall i 1000 kr

Disposisjonsfond Belgp
Disposisjonsfond pr. 1.1.2020 5 400
Tilbakelevert til bykassa 1. tertial 2020 -378
Arsresultat 2020 7 890
15% avsatt til sentralt disposisjonsfond -1 206
Avsatt til disposisjonsfond 31.12.2020 11 706

9.3 Innsparingstiltak

@konomiomradet hadde i 2020 et innsparingskrav pa 3,65 mill. kr. Dette ble
innfridd ved redusert bemanning pa gkonomistyring, lgnn og regnskap. Dette
utgjorde ca. 3,3 mill. kr. I tillegg var det en besparelse pa ca. 320 000 kr som
fglge av lisenskostnader fra tre system til ett system.

Tall i 1000 kr
Innsparingstiltak Belgp
Lavere bemanning gkonomistyring, Ignn og regnskap -3 330
3-1, lisenser -320
Sum -3 650

9.4 Investeringer

9.4.1 Oversikt over pagaende investeringsprosjekter 2020

Tall i 1000 kr
Prosjektnr. Prosjekt Regnskap Budsjett Budsjettavvik
2020 2020%*
1810300 IKT - ERP-system 885 1 605 720
1810301 IKT - Styringsportalen 527 866 339
4120000 IT/fagsystemer 0 1 040 1040
4120001 Oppgradering gkonomisystem 71 0 -71
4120002 Kvalitetssystemet 0 20 20
Sum 1483 3 530 2 047

*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere ar.

I 2020 har gkonomiomradet jobbet med & ferdigstille ny plattform for
gkonomisystem. Dette er et pagaende prosjekt som ikke er ferdigstilt. IT/
Fagsystemer er et Igpende driftsprosjekt med bevilgning p& 500 000 kr arlig til
oppgraderinger av gkonomisystemene. Det er ikke brukt noe i 2020 siden de
fleste kostnadene forelgpig hgrer til nytt ERP-system.

Prosjekt Oppgradering av gkonomisystem og Kvalitetssystemet vil avsluttes i
forbindelse med 1. tertialrapport 2021.
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9.5 Virksomhetsstyring og internkontroll
9.5.1 Avvik og ugnskede hendelser

Det er registrert 11 avvik i 2020. Fire av disse var feilmeldt. En feilmeldt melding
kan for eksempel vaere Igsbare feil i et IT-system som heller skulle vaert meldt til
kommunens superbruker eller leverandgr. Ingen av avvikene i 2020 ble lukket
med hgy eller kritisk alvorlighetsgrad. Omradet hadde to
informasjonssikkerhetsavvik, ingen av dem hadde meldeplikt til Datatilsynet.

@konomiomradet har fokus pa leering av avvik og vil i 2021 ha en ny
gjennomgang med alle ansatte for & synliggjgre viktigheten av & melde avvik. Et
av avvikene som ble meldt i 2020 har for eksempel fgrt til endring i
arbeidsrutiner for @ redusere sannsynligheten for at liknende feil skal skje igjen.

Totalt antall avvik fordelt pa alvorlighetsgrad:

Antall lukkede avvik fordelt pd kategori og alvorlighetsgrad:

Kritisk Hgy Moderat Lav Ikke alvorlig Sum

Feilmeldt - - - 1 3 4
HMS - - - - - -
Informasjonssikkerhet - - - 2 1 3
Kvalitet - - - - 2 2
Sum 3 6 9

9.5.2 Viktig forbedringsarbeid

@konomistyring startet opp med en risiko og sarbarhetsanalyse (ROS) hgsten
2020. I denne analysen ble tre omrader vektlagt, intern sarbarhet, rapportering
0g anvisningsreglementet. Forelgpig er det bare delen med
anvisningsreglementet som er ferdigstilt. Her kom det frem at reglementet ikke
er godt nok kjent i organisasjonen og det er derfor gjennomfgrt gjennomgang av
reglementet pa sa godt som alle ledermgter pa direktgr- og kommunalsjefsniva.
Det jobbes med & fullfgre analysen i forste del av 2021.

@konomi har ogsd hatt fokus pa innkjgpskompetanse og bruk av e-handel. E-
handel brukes for @ styrke gkonomistyringen og god internkontroll. I tillegg vil
verktgyet sikre at riktig vare kjgpes til riktig pris av riktig leverandgr.
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Gjennom en systematisk arbeidsplan ble det kartlagt behov for avklaringer,
dokumentasjon, prosedyrer og opplaringsmateriell om e-handel og dette ble
fortlgpende utarbeidet. Det ble videre jobbet med malemetode i Styringsportalen
samt opplaering og gjennomganger med avtaleansvarlige. Det ble utfgrt analyser
slik at alle enheter fikk oversikt over sitt forbedringspotensial.

Arbeidet viderefgres i 2021 og fokus vil veere
o . . o
e Malemetode i Styringsportalen pa nye avtaler.
e Sluttfgre avklaringer om roller og avtaletyper.
 Pilotering av tilpassede Igsninger for kommunalsjefsomrader innenfor by-
og stedsutvikling.
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10. Samhandling og innovasjon

Samhandling og innovasjon har ansvaret for Kommuneplanens samfunnsdel som
ble vedtatt hgsten 2020, planstrategi samt overordnet strategiarbeid. Videre
ligger ansvaret for forskning og innovasjon, digitalisering samt naeringsarbeid i
dette kommunalomradet. Omradet har ogsa ansvar for kommunens system for
prosjekt-, program- og portefgljestyring. Ingen av de tre tidligere kommuner har
hatt tilsvarende kommunalomrader.

Ved utgangen av aret har omradet 34 fast ansatte, i tillegg til 9 midlertidige
stillinger (prosjektstillinger). De fleste prosjektstillingene er relatert til regionale
e-helseprosjekter organisert under Kristiansand kommune som prosjekteier

10.1 Viktige hendelser i 2020

I 2020 har mye arbeid medgatt til Kommuneplanens samfunnsdel,
Oppgaveutvalgets rapport “flere i arbeid” har blitt fulgt opp med generaldebatt
og arbeidet med & organisere samarbeidet om denne store samfunnsutfordringen
som et program er igangsatt.

Kommunalomradet har ogsa bidratt sterkt inn i covid-19-arbeidet i kommunen.
Dette er saerskilt omtalt under dette kapitlet. Grunnet pandemien har mye annet
arbeid blitt utsatt/satt pa vent, men noen resultater fra 2020 er listet under
punkt 10.1.2.

10.1.1 Covid-19

Samhandling og innovasjon har bidratt sterkt innen nedenstdende tre store
prosjekt. I tillegg har det vaert avsatt ressurser til 3 bistd inn i arbeid med TISK
og AU for Kriseledelsen. Strategi og forskning har deltatt i analyse av
pandemisituasjonen og presentasjon av dette arbeidet for kriseledelsen i
kommunen.

Business region Kristiansand (BRKrs) har hatt et omfattende arbeid med a fglge
opp tiltak ovenfor naeringslivet. Neeringslivet ble knallhardt rammet av covid-19,
med nedstenginger, usikkerhet i aksjemarkeder, usikkerhet rundt
forsyningslinjer osv. Det medfgrte ogsa akutt gkning i arbeidsledigheten.
Arbeidsledigheten er fremdeles hgy. Dette har flere konsekvenser for kommunen
og vil ramme mange forskjellige omrader. Det ble etablert og utlyst flere
hjelpepakker rettet mot prosjekter i naeringslivet, og bidrag til & kutte utgiftene
for naeringslivet ved & kutte gategrunnsleie og omsetningsavgift m.m. Mye
koordinering, nye Igsninger, tidspress, og tgffe krav til leveranser har satt sitt
preg pa BRKrs gjennom 2020. Relocation-prosjektet har virkelig vist sin verdi for
selskaper og ansatte i regionen, gjennom tgffe tider og et stadig skiftende
regelverk for innreiser og karantene gjennom aret.

Omradet har i tillegg bidratt inn i arbeidet med regionalt koronamottak og
scenario-arbeid hvor Forskning og innovasjon har utarbeidet oversikt over mulig
behov for sengeplasser i kommunene i regionen for a8 handtere mange samtidig

Side 71



syke med covid-19 og gjennom pandemien sikret felles forstaelse av
pandemisituasjonen mellom kommunene i Agder, Sgrlandet sykehus og Agder
fylkeskommune. Informasjon fra arbeidet er regelmessig formidlet i
Helsefellesskapet Agder (overordnet samarbeidsorgan for helsetjenestene).

Lgsning for avstandsoppfglging av covid-19-pasienter

Regionalt prosjekt ledet av Kristiansand v/digitalisering med faglige innspill fra
forskning, som har deltatt i forskningsprosjektet (Digital Infrastructure for
Robust and Scalable Patient Monitoring in Pandemic Response Situations) som
med stgtte fra Forskningsradet fglger satsingen. Den digitale Igsningen kan
benyttes bade til vurdering av sykdom og daglig oppfelgning av koronapasienter.
En slik oppfelging bidrar til at smittevern blir ivaretatt hos bade helsepersonell og
pasienter. Overordnet mal er 8 gi god helsefaglig oppfglging til pasienter som er i
karantene/isolasjon av ulike arsaker og verne begge parter for smitte ved a ta i
bruk teknologi. Helsepersonell bruker mobilteknologi til & vurdere symptomer og
setter i gang tiltak ved mistanke om smitte eller bekreftet smitte av covid-19.

Lgsning for beredskapsanalyse covid-19

Basert pa den eksisterende pandemisituasjonen og prognoser fremover var det
et behov for 3 forbedre prosessene knyttet til innsamling, analysering og
presentasjon av data til bruk i beredskap. Det er etablert en sikker
dataplattformarkitektur (datasjg) med identifiserte datakilder og et
presentasjonslag. Lgsningen skal bygges videre ut i 2021.

Forskningsprosjektet Systemic Pandemic Response Magemement (SPRM)
Prosjektet er stgttet av Forskningsraddet og ledes av firmaet Stepchange. Det er
gjennomfart en rekke workshops med en rekke interessenter for a identifisere
direkte og indirekte trusler som fglge av pandemien. Ved hjelp av digitalt verktgy
er det identifisert mulige tiltak som kan begrense skade.

10.1.2 Viktige hendelser i ordinaer tjenesteproduksjon

Kommunens fgrste samfunnsdel

Den fgrste kommuneplanens samfunnsdel til den nye kommunen ble vedtatt
etter et omfattende internt samarbeid og involvering med spesielt fokus pa
innbyggere. Det ble gjennomfgrt et digitalt innspillmgte til kommuneplanens
samfunnsdel med ca. 100 deltakere sammenlignet med under ti pa fysiske
arrangementer ved tidligere kommuneplanarbeid. Hgringsinnspill til planforslaget
ble i all hovedsak gitt digitalt gjennom «Min side». Det kom inn i overkant av 50
innspill sammenlignet med under 20 ved tidligere innspillsrunder.

Strategisk utvikling av baerekraftsarbeidet

Kristiansand kommune ble en av stifterkommunene til det norske
bzerekraftsnettverket og er representert i nettverkets styre. I nettverket
samarbeidet kommuner og fylkeskommuner med hverandre om & utvikle
kunnskap om arbeidet med FNs baerekraftsmal, institusjonalisere baerekraftig
samfunnsomstilling i overordnete planer og styringssystemer og om & mobilisere
bredt til samarbeid for 8 n& malene nasjonalt og regionalt.
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Europakonferanse om menneskerettighetene

Kommunen arrangerte i samarbeid med Europaradet, Cultiva, Arkivet freds- og
menneskerettssenter og Kilden teater og konserthus Europakonferansen pa
Europadagen 5. mai. Konferansen ble gjennomfgrt pd nett med internasjonal
deltakelse og fokuserte pa betydningen av menneskerettighetene og demokrati i
anledning 70-arsjubileet til Den europeiske menneskerettskonvensjonen.

Wifi4EU i Kristiansand sentrum

Tangvall og Nodeland har hatt gratis wifi siden 2018. I 2020 ble det ogsa etablert
gratis wifi pa; Jens Bjgrneboes plass, Torvet, Langfeldts allmenning og deler av
Bystranda, Tresse, Nupenparken, Gjestehavna og deler av Otterdalen
smabathavn. Arbeidet ble ledet av digitalisering og var et samarbeid med IT,
eiendom og parkvesenet.

Reetablering av samhandlingsstrukturer i Agder
Kristiansand v/ strategi og digitalisering. Utredning og anbefaling vedtatt for
tjenestenettverk, strategiske fora og Ett digitalt Agder.

Den digitale arbeidsplassen, Teams
Hgsten 2020 innfgrte kommunen Teams som fgrste fase for digital samhandling.
Samarbeid med IT, kommunikasjon og organisasjonsutvikling.

10.2 Arsresultat 2020

Omradet hadde et opprinnelig vedtatt budsjett pa 48,170 mill. kr. Justert for
netto rammeendringer ila. dret pa 9,732 mill. kr gjort rede for i kapittel 10.2.3
utgjorde omradets netto budsjett 57,542 mill. kr i 2020. Samlet hadde omradet i
2020 ett arsresultat med mindreforbruk pa 10,200 mill. kr fgr bruk og avsetning
til disposisjonsfond. Avsetninger til bundne driftsfond utgjorde 20,189 mill. kr i
2020.

10.2.1 Omradets arsresultat 2020

Omradets resultat i 2020 i staben og de fire kommunalsjefsomradene fordeler
seg som fglger:

Tall i 1000 kr

K.sjef Regnskap Budsjett Avvik

omrade 2020 2020

1300 Samhandling og innovasjon stab 3 357 3454 87

1301 Strategi 11 823 13111 1288

1302 Business region Kristiansand 14 932 21 407 6 475

1303 Forskning og innovasjon 11 181 13 457 2276

1304 Digitalisering 6 050 6123 73
Sum 47 342 57 542 10 200

Resultatet er sammensatt og kommentert for hvert kommunalsjefsomrade
under.
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Stabsomradet til direktgr har et lite mindreforbruk p& 0,1 mill. kr som i hovedsak
knytter seg til merinntekter ved frikjgp av ansatte for deltakelse i ulike
prosjekter.

Strategi hadde et positivt resultat p& 1,3 mill. kr. Arsaken er forsinkelse i
ansettelser, lavere reise- og arrangementsaktivitet, samt forsinket fremdrift i
enkelte prosjekt.

Business Region Kristiansand hadde 6,5 mill. kr i positivt resultat. Naermere 3
mill. kr er forsinket utbetalt fra den kommunale tiltakspakken til naeringslivet.
Det resterende skyldes eksterne inntekter, forsinkelse i ansettelser samt lavere
aktivitet i enheten grunnet koronasituasjonen bade pa internasjonalt arbeid og
forsinkelse i fremdrift pa prosjekter.

Forskning og innovasjon hadde et positivt resultat pa 2,3 mill. kr. hvor 1,8 mill.
kr er relatert til prosjekt Nye Mgnstre som viderefgres inn i 2021. Det resterende
er relatert til eksterne inntekter og sykelgnnsrefusjon for langtidsfraveer.

Digitalisering hadde et positivt resultat pa 0,1 mill.kr. Dette skyldes noe forsinket
fremdrift pd enkelte prosjekter.

10.2.2  Rammeendringer 2020

Tall i 1000 kr

K.sjef Tiltak Belgp

omrdde

13 Tiltakspakke nzering 17 000

1300 @kt generell driftsramme 500

1300 Lgnnsharmonisering ny kommune 484

1301 Oppgaveutvalget/ «Flere i arbeid» fra bykassen 400

1301 Overfgring av budsjettmidler til prosjekt «Nye mgnstre, trygg 2000
oppvekst» fra Oppvekst

1304 Overfgring ansatt fra Organisasjon til Samfunn og innovasjon 1650

13 Pris- og Ignnsjustering ny deflator i revidert statsbudsjett 2020 -604

1301 Overfgring prosjekt institusjonalisert klimasatsing til By/sted -650

1303 Midler til frivillig samarbeid, feilplassert hos HM i 2020 378

1300 Folkets klimadugnad trekkes ut av rammen og legges inn i 2022 -850

1302 Forventet ubenyttede midler av tiltakspakke til naeringslivet flyttes -11 000
fra 2020 til 2021

1300 Endelig justering av Ignnsoppgjer 2020 64

Sum 9 372
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10.2.3 Omradets disposisjonsfond

Tall i 1000 kr

Disposisjonsfond Belgp
Disposisjonsfond pr. 1.1.2020 0
Overfgrt disposisjonsfond fra andre omrader i 1. tertial 2020* 6 955
Bruk i 2020 -252
Arsresultat 2020 10 200
Tilbakelevert ifm. arsoppgjgret -179
Sum disposisjonsfond 31.12.2020 16 724

* Overfgring av disp. fond fra helse og mestring samt by- og stedsutvikling pa grunn av organisasjonsendring.

10.3 Investeringer
10.3.1 Oversikt over pagaende investeringsprosjekter 2020

Tall i 1000 kr

Prosjektnr. Prosjekt Regnskap Budsjett Budsjettavvik
2020 2020%*

1810000 Hovedprosjekt digitalisering 0 2475 2475

1810110 Digitale innbyggertjenester 3804 3550 -254

1810115 Den digitale arbeidsplassen, Teams 89 440 351

4134000 Digitalisering 1500 3051 1551

Sum

*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere ar.

10.4 Virksomhetsstyring og internkontroll
10.4.1 Avvik og ugnskede hendelser

Omradet hadde ett informasjonssikkerhetsavvik i kategorien vautorisert
utlevering av personopplysninger med meldeplikt til Datatilsynet.

Det har ikke vaert personskade eller avvik med hgy/kritisk alvorlighetsgrad.
Ingen avvik har overskredet behandlingsfristen.
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11. Oppvekst
11.1 Viktige hendelser i 2020

Kommunereformen
Covid-19-handtering
Innfgring av ny skolereform - Fagfornyelsen
@konomiske utfordringer - hdndtering av stort underskudd i 2019
Etablering av Familiens Hus
o Nytt Familiens Hus p& Nodeland og Kjgita
o Utvikle tverrfaglig samhandling
e Ny strategiplan Sterkere sammen for barn og unge - et rammeverk for
kvalitet
e Endringer i barnehageloven pr 01.01.21 - innfgring av rett til trygt
barnehagemiljo og skjerpede krav til barnehagemyndigheten
Samlokalisering av voksenoppleering p& Kongsgard skolesenter
Innfering av Samarbeidsutvalg pa alle skoler
Vedtak om bygging av Tangvall skolesenter
Ferdigstillelse av Kringsja skole

11.1.1 Covid-19

Koronasituasjonen har preget mye av arbeidet i oppvekst fra februar 2020. I
forbindelse med nedstengning i mars ble kriseledelse etablert for & sikre en god
og samordnet handtering i hele oppvekstfeltet. Seerlig viktig har det veert & gi
felles informasjon og avklaringer rundt svaert mange problemstillinger som den
enkelte barnehage, skole og tjenester for barn- og unge trengte. Ogsa private
barnehager og friskoler ble Igpende informert og det ble opprettet
mottaksfunksjon for 8 handtere alt av henvendelser. Systematisk rapportering

og kartlegging ble gjort for 8 ha oversikt over situasjonen, komme med nye tiltak
og gi relevant informasjon. Inntil nasjonale veiledere med trafikklysmodell kom,
var det svaert mange problemstillinger & handtere.

Et seerlig fokus har veert rettet mot sarbare barn og unge som det var behov for
saerlig oppfelging rundt. Under nedstengningen ble det gitt stedlig tilbud, men
disse tilbudene kunne ikke bli fullgode med at disse barna/elevene var del av et
stgrre fellesskap. Denne malgruppen har hatt sserlig oppmerksomhet videre
under pandemien i forbindelse all aktivitet og alle tjenester i oppvekst

Kvaliteten pa barnehagetilbudet har vaert sgkt opprettholdt, men i en periode var
det ngdvendig med redusert apningstid. Samtidig var det kvaliteter i at
barnehagene var i sma grupper og ansatte hadde mer tid til 8 falge opp det
enkelte barn. P& skole matte SFO-tilbudet reduseres noe ved 3 korte ned
apningstid. Matservering ble avviklet i barnehage og stort sett i SFO for at
voksne fikk mer tid med barna.

Skolene gjennomfgrte et “digitalt kvantesprang” i forbindelse med nedstengning
og var raskt pa plass med digital fjernundervisning. Kommunen hadde gode
forutsetninger med hensyn til infrastruktur og utstyr for & gjennomfgre
fiernundervisning. Det ble gjort saerlige tiltak i enkelte tilfeller for & sikre at alle
barn hadde likeverdige muligheter for a delta i digital undervisning.

Side 77



Kompetansen er stadig videreutviklet og forbedret, men vil aldri veere fullgodt
med stedlig undervisning. Det er saerlig det sosialpedagogiske aspektet som blir
skadelidende ved at barn og voksne ikke mgtes.

Etter hvert kom smittetilfeller inn i barnehager og skoler. Oppvekst var godt
rustet ved at dette var forberedt og gvelser gjennomfgrt. I tillegg har
Koronasenteret og kommuneoverlegene veert uvurderlig hjelpsomme og dyktige
pa sin del av handteringen.

11.1.2 Kommunesammenslaing

Oppvekst hadde en "myk” overgang til ny linjeorganisasjon ved at den allerede
fra august 2020 var virksom. Ny ledergruppe var pa samme tid etablert og
beslutninger ble gjort der. De fleste enhetene i oppvekst var minimalt bergrt av
ny lokalisering siden barnehager og skoler er stedbundne tjenester og at lederne
der ikke var del av omstillingen. Medio november ble stab/ledelse samlokalisert i
Radhuskvartalet. Barn- og familietjenester ble lokalisert i Familiens hus i flere
etapper senere. Det gjenstar fortsatt noen elementer fgr alt er pa plass.

Oppvekstomradet har hatt et solid verdimessig og faglig fundament gjennom
arbeid med inkluderende leeringsmiljg i FLiK-satsingen i gamle Kristiansand og
den parallelle satsingen “Inkluderende laeringsmiljg” i Sagne og Songdalen. Dette
arbeidet er viderefgrt i den nye strategiplanen “Sterkere sammen for barn og
unge”, som ogsa er operasjonalisert i et digitalt rammeverk for kvalitet.

Det er gjort en rekke harmoniseringer av prosedyrer og retningslinjer innen alle
tjenesteomrader. Det gjenstar fortsatt en del arbeid. Felles
oppvekstadministrativt system ble innfgrt for alle fra barnehage-/skoledret
2020/21.

Gevinstene ved sammensl3ding er blitt et styrket fagmiljg og bedre samordning
av tjenester for barn og unge. Sammenslaingen har muliggjort en betydelig
nedbemanning i sentral stab ved at naturlig avgang ikke er erstattet, i tillegg til
at det er gjennomfgrt egen nedbemanningsprosess.

11.2 Arsresultat 2020

11.2.1 Omradets arsresultat 2020

Oppvekst hadde i 2020 et netto driftsbudsjett pd 2,7 mrd. kr og et budsjettavvik
pa -2,1 mill. kr fer bruk av disposisjonsfond.

Tall i 1000 kr
Regnskap 2020 Budsjett 2020 Avvik
Oppvekst stab 33 055 40 984 7 929
Skole 1 381 837 1368220 -13617
Barnehage 972 252 971 483 -769
Barne- og familietjenester 362 778 367 147 4 369
Sum 2749 922 2747 834 -2088
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I det fgrste driftsaret for den sammenslatte kommunen viser oppvekstomradet et
merforbruk pa 2,1 mill. kr, noe som er betydelig bedre enn forventet. P& tross av
det relativt gode arsresultatet totalt sett, er det deler av virksomheten som har
store gkonomiske utfordringer.

Hovedutfordringene innenfor oppvekstomradet er grunnskolevirksomheten som
totalt sett hadde et merforbruk pd 17,3 mill. kr. Dette skyldes primaert hgye
lnnsutgifter som kan henfgres til kostbare lovpalagte tiltak rundt enkeltelever
og en bemanning som oppfyller lzerernormen. Videre er det utfordringer innen
barnehage der sentrale poster hadde et merforbruk pa 3,9 mill. kr og styrket
tilbud fikk et merforbruk pa 4,1 mill. kroner.

11.2.2 Kommunalsjefsomradenes arsresultat 2020

Oppveksts stab

Tall i 1000 kr
Regnskap 2020 Budsjett 2020 Avvik
Oppvekst stab direktar 6 976 13 763 6 787
Oppvekst stab fag og utvikling 11 508 11 902 394
Oppvekst stab plan og forvaltning 14 570 15 319 749
Sum 33 055 40 984 7 929

Oppvekst stab hadde i 2020 et mindreforbruk pa 7,9 mill. kr. Dette skyldes blant
annet at man i 2020 har hatt en gjennomgang av staben til oppvekst og den er
vesentlig redusert som fglge av naturlig avgang eller omlegging av
fagnettverksstrukturer. I tillegg ble det definert gkonomisk overtallighet pa om
lag to drsverk. Oppvekst stab har ogsa avgitt ansatte til organisasjon,
bedriftshelsetjenesten og samhandling og innovasjon der lgnnsmidler har fulgt
med over. Stabens stgrrelse vurderes na til & vaere minimum for & Igse oppgaver
innen forvaltning, barnehagemyndighet, fagutvikling, saksbehandling og til 8
stgtte direktgr, kommunalsjefer og enhetsledere. I gkonomiplanen for 2021-
2024 er denne innsparingen fordelt ut pa tjenestene i oppvekst.

Som en fglge av covid-19 har staben ogsa hatt mindreforbruk pa ulike poster
som ikke har vaert gjennomfgrbare i forbindelse med at man sto i en pandemi,
der fokus har veaert sikring av daglig drift ute i enhetene.

Skole
Tall i 1000 kr
Regnskap 2020 Budsjett 2020 Avvik
Grunnskolevirksomhet 1179 607 1162 254 -17 353
Skolefritidsordningen 39 394 37 344 -2 050
Voksenopplaring 59 877 61 945 2 068
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Sentrale ansvar 102 971 104 237 1 266
Kvalifiseringstjenesten -11 2 440 2 451
Sum 1 381 837 1368220 -13617

Oppvekst skole hadde i 2020 et merforbruk pa 13,6 mill. kr. Hovedutfordringen
til kommunalsjefomradet er grunnskolevirksomheten, som totalt sett hadde et
merforbruk pa 17,3 mill. kr. Dette skyldes primaert hgye lgnnsutgifter som kan
henfgres til kostbare lovpalagte tiltak rundt enkeltelever og lserernormen.
Laerernormen innskrenker det lokale handlingsrommet og er sveert
ressurskrevende. Innskjerpingen i forhold til § 9a i Opplaeringsloven har ogsa fgrt
til flere inngripende tiltak som krever gkt bemanning. Til tross for merforbruket
har skolene jobbet malrettet for a tilpasse seg rammene i stgrst mulig grad.
Mange skoler har svaert hgye negative disposisjonsfond, i tillegg til at de har
driftsmessig ubalanse. Samlet er skoleenhetenes negative disposisjonsfond pa
46,3 mill. kr.

Sentrale ansvar skole hadde et mindreforbruk pa 1,3 mill. kr, mens SFO endte
med et merforbruk pa 2,1 mill. kr. Voksenoppleaering og Kvalifiseringstjenesten
endte med mindreforbruk pa hhv 2,1 og 2,5 mill. kr. Hovedgrunnen til det gode
resultatet innen voksenopplaring skyldes blant annet uforutsette merinntekter
(IMDI-midler) p& 4,3 mill. kr relatert til koronasituasjonen og effekten av
sammensldingen av voksenopplaeringene pa Birkelid og KSS.

Generelt har gkt sykelgnnsrefusjon som fglge av redusert arbeidsgiverperiode
under koronapandemien gitt et bedre resultat enn forventet

Barnehage
Tall i 1000 kr
Regnskap 2020 Budsjett 2020 Avvik

Barnehage sentrale ansvar -44 131 -48 051 -3 920
Styrket tilbud 24 519 20 433 -4 086
Kommunale barnehager 421 922 429 115 7 193
ggfﬁgﬁg;grp”vam 569 943 569 986 43
Sum 972 252 971 483 -769

Oppvekst barnehage hadde i 2020 et merforbruk pa 0,8 mill. kr. Selv om dette
er et godt resultat for kommunalsjefomradet sd er det variasjoner innad i
omradet.

Sentrale poster hadde et merforbruk pa 3,9 mill. kr og styrket tilbud fikk et
merforbruk pa 4,1 mill. kroner. Det har blant annet blitt kompensert for utgifter
til laerlinger pa ca. 1,2 mill. kr til barnehagene i Sggne siden det ikke var
budsjettmidler til disse. Det var ogsa noe hgyere AFP-kostnader enn forventet.
Hovedarsaken til underskuddet ser ut til 8 vaere et hgyere antall barn i
barnehagene enn forventet. Merforbruket pa styrket tilbud skyldes flere
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vedtakstimer for barn med spesielle behov enn det var budsjett til. Utgiftene pa
dette feltet har gkt kraftig de siste arene, men flatet litt ut i 2020.

De kommunale barnehagene hadde et mindreforbruk pa 7,2 mill. kr. Arsaken til
dette er at barnehagene sparte kostnader i nedstengningen i mars/april. I tillegg
har nok kortere 8pningstider bedret resultatet. Barnehagene har hatt hgyere
sykefravaer, men ogsa fatt vesentlig mer i sykelgnnsrefusjon pr. barnehage enn
tidligere ar, blant annet pa grunn av kortere arbeidsgiverperiode. Barnehagene
har ogsa spart litt pa blant annet mindre reise- og kurskostnader og mindre kjgp
av vaktmestertjenester fra Kristiansand Eiendom enn forventet.

Barne- og familietjenester

Tall i 1000 kr )

Reoe Pieelert  awik
Barne- og familietjenester sentrale ansvar 22 159 21 740 -419
Barnevern 179 044 179 672 628
Helse barn og unge 83 307 83 155 -152
Fag- og stgttetjenester 45 166 47 728 2 562
Pedagogisk psykologiske tjenester 33 102 34 852 1750
Sum 362 778 367 147 4 369

Barne- og familietjenester har i 2020 et mindreforbruk pa 4,3 mill. kr.
Kommunalsjefomradet har hatt utfordringer knyttet til kommunesammenslding
og etablering av familiens hus. Det har vaert uforutsatte behov og endrede
behov. Dette samtidig som man skal etablere seg i ny organisasjon. Nar denne
jobben s vidt var pdbegynt fikk man utfordringene knyttet til covid-19. Pa tross
av dette viser sentrale ansvar, barnevern og Helse barn og familie et resultat
tilneermet i balanse, mens fag og stgtte og PPT har forholdsvis store
mindreforbruk pa 2,6 og 1,8 mill. kr.

Bortsett fra sentrale ansvar har alle enhetene hatt et ar med gkte
sykelgnnsrefusjoner grunnet covid-19. Det har ogsa veert vakante stillinger og
utfordringer knyttet til 8 ta inn vikarer og & ansette nye medarbeidere under
pandemien.

11.2.3 Rammeendringer 2020

Tall i 1000 kr

K.sjef .

omrade Tiltak Belgp

20 Rammegkning til sdrbare barn og unge - Revidert 3 000
nasjonalbudsjett (RNB)
Kompensasjon for bortfall av foreldrebetaling SFO som fglge av

21 : 6 740
koronakrisen

21 Mgvik skole overfgring fra drift til investering (reduserte 285

driftsutgifter)
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Mgvik skole overfgring fra drift til investering (overfgrt

21 . ) 285
investering)
Overfgring budsjett fra Skole til Helse og mestring - prosjekt
21 . -1 500
Sommerjobb
21 Overfgring av 25% stilling fra skole til organisasjon -170
21 Reduserte kostnader midlertidige moduler Torkelsmyra skole -3 500
Kompensasjon for bortfall av foreldrebetaling p& barnehage som
22 . 14 720
fglge av koronakrisen
22 Manglende tilskudd private barnehager fra Sggne 2 500
22 @kt dekningsgrad barnehage 6 000
23 Midlertidige Igsninger Sandens 870
Budsjettmidlene knyttet til barneergoteraputer til barn og familie
23 : 2 280
fra Helse og mestring
23 Fra barn og familie til Helse og mestring (dobbelt overfgring i 670
rammen)
Lgnnsharmonisering ny kommune (er fordelt
2 . 0 1490
kommunalsjefomrade)
Pris- og Ignnsjustering ny deflator i revidert statsbudsjett 2020
20 stab -536
21 :I:isl-eog Ignnsjustering ny deflator i revidert statsbudsjett 2020 16 354
Pris- og Ignnsjustering ny deflator i revidert statsbudsjett 2020
22 -4 780
barnehage
Pris- og Ignnsjustering ny deflator i revidert statsbudsjett 2020
23 - -3 502
barn/familie
20 Holte skole tilbakefgring av grunn 255
20 Brakkelgsning Krossen skole 850
21 Kompensasjon for tapt foreldrebetaling SFO 2 000
22 Kompensasjon for tapt foreldrebetaling barnehage 4 000
22 Delvis reversering gkt dekningsgrad -5 000
23 Manglende ledelsesressurs Helse barn og unge 400
20 tNeyllji:I‘wnstre, trygg oppvekst - kommunale midler korrigering 1. -2 000
Bystyrets bevilgning til gratis leie andel oppvekst korrigering 1.
11 . 1500
tertial
20 Lgennsoppgjgr 2020 justering stab 59
21 Lgnnsoppgjgr 2020 justering skole 2 308
22 Lgnnsoppgjgr 2020 justering barnehage 690
23 Lgnnsoppgjgr 2020 justering barn og familie 579
21 Overfgringer ifm personellbanken og korona -236
22 Overfgringer ifm personellbanken og korona -42
23 Overfgringer ifm personellbanken og korona 12
20 Sarbare barn og unge fra oppvekststab til skole -3 000
21 Sarbare barn og unge fra oppvekststab til skole 3 000
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23

Overflytting av midler fra kultur og innbyggerdialog til
forebyggende team

100

20

Lgnnsmidler flyttes fra oppvekst stab til organisasjon

-380

20

Overfgre midler til stiftelsen Arkivet til Kultur og innbyggerdialog

Sum

11 639

11.2.4
Tall i 1000 kr

Disposisjonsfond

20
Direktgr

Omradets disposisjonsfond

21 Skole

22 Barne-
hage

23 Barn
og familie

Sum

Disposisjonsfond
pr. 1.1.2020

47

-21 623

-3 392

13 064

-11 904

Resultat fra Sggne
0g Songdalen

-5 857

-1 856

1675

-6 038

Fra skole til barn og

familie

-1 079

1079

Korrigert

disposisjonsfond

1.1.2020

47

-28 559

-5 248

15818

-17 942

Tilbakelevert til
bykassa 1. tertial

2020

-528

-528

Dekkes inn fra

sentralt

disposisjonsfond

(bykassa)

5134

6911

1376

13 421

Fra barn og familie
til barnehage

2 366

-2 366

Bruk av

disposisjonsfond i
lgpet av aret
(overfgring fra drift
til investering)

-809

-421

-1 230

Arsresultat 2020

7 929

-13 617

-769

4 369

-2 088

15% avsatt til

sentralt

disposisjonsfond

-1175

-2712

-1 322

-741

-5 950

Disposisjonsfond
pr 31.12.2020

6 801

-39 754

1129

17 507

-14 317

Sentralt

disposisjonsfond
kommunalsjef-

omrade

6 801

6 551

-5 265

5 090*

13177

Disposisjonsfond pa

enhetene

-46 306

6 393

12 418

-27 495

*4,4 mill. kr av disse er knyttet opp til Digibarnevern
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Utviklingen i oppvekstomradets disposisjonsfond vises i tabellen over. Totalt ved
utgangen av 2020 har oppvekstomradet et negativt disposisjonsfond pa 14,3
mill. kr. Det er tenkt at disposisjonsfondene skal utgjgre en ngdvendig
gkonomisk buffer for enhetene og skal ta hgyde for ekstraordinaere utgifter ut
over hva tildelt ramme dekker. De sentrale disposisjonsfondene er tenkt til
dekke uforutsette endringer i rammebetingelser. Det er derfor szerlig utfordrende
at det sentrale disposisjonsfondet for barnehage er negativt og at flere skoler og
noen barnehager har s3 store negative disposisjonsfond at det er urealistisk at
disse skal klare 8 nedbetale disse.

11.3 Innsparingstiltak

Tabellen under viser oversikt over vedtatte innsparingstiltak i 2020:

Innsparingstiltak 2020 2021 2022 2023
Kommunale etter- og -1 500 -1 500 -2 000 -2 500
videreutdanningstiltak skole
Ulike satsinger/enkelttiltak, blant -1 740 -1 850 -1 850 -1 850

annet:

-Eksternvurdering
-Deltakelse ulike faglige fora,
reisevirksomhet

Ekstra fysisk aktivitet pa -450 -1 000 -1 000 -1 000
ungdomstrinnet

Kinesisk som fremmedsprak - -100 -300 -450 -450
nedtrapping/utfasing

Avvikle intern tilskuddsordning - -475 -475 -475 -475
«Oppvekststyret disposisjonskonto»

En ekstra undervisningstime -400 -400 -400 -400
matematikk pa hgyeste niva

Harmonisere ressursniva til -1 500 -2 000 -2 500 -2 500

spesialundervisning i friskoler i

forhold til kommunale skoler

Redusert aktivitetsniva -4000 -4 000 -4 000 -4 000
Mottaksskolen og Tospraklig

fagoppleering - feerre elever

Redusert aktivitetsniva -3 500 -4 000 -4 000
Voksenopplaering, herunder

samlokalisering all voksenopplaring

Redusert bemanning stab -800 -1 600 -2 000
Redusert bemanning/lavere utgifter -500 -1 000 -1 500 -1 500
SFO

Barn- og familietjenester - reduserte -1 000 -1 500 -1 500 -1 500
ledelses-/administrative funksjoner

Reduserte kostnader Voiebyen skole -200 -500 -500 -500
som fglge av at skolen samles

Reduserte utgifter IT-systemer -1 000 -1 000 -1 000 -1 000
Generelt rammetrekk alle tjenester -2 975 -4 235 -3 075 -5 675
Sum innsparingstiltak -15 840 -24 060 -25 850 -29 350
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Kommentarer til enkelte innsparingstiltak:

Kommunale etter- og videreutdanningstiltak skole
Tiltaket ikke gjennomfgrt pa grunn av at behovet for videreutdanning (jf ny
kompetanseforskrift) fortsatt gjelder pa samme niva som tidligere.

Harmonisere ressursniva til spesialundervisning i friskoler i forhold til kommunale
skoler
Tiltaket ikke gjennomfgrt - forelgpig vurdert som lite realistisk.

Redusert bemanning stab
Tiltaket gjennomfgrt med vesentlig stgrre effekt enn forutsatt. Innsparingen
kompenserer langt pa vei for gvrige tiltak som ikke er gjennomfart.

Redusert bemanning/lavere utgifter SFO

Tiltaket ikke gjennomfart. Utgiftene har snarere gkt, saerlig som fglge av gkt
etterspgrsel som fglge av gratis SFO for barn fra 5.-8. trinn med
funksjonsnedsettelser.
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11.4 Investeringer

11.4.1 Oversikt over pagaende investeringsprosjekter 2020

Tall i 1000 kr
. . Regnskap Budsjett Budsjett-
Prosjektnr. Prosjekt 2020 2020* avvik
4230001 DigiBarnevern gjennomfgring 1210 0 -1 210
4210000 Utendfzjrsarbel_der_ved skolene 16 749 20 024 3 275
(Lgpende bevilgning)
IKT til
4210001 undervisning/digitalisering 80 701 78 153 -2 548
(Lgpende bevilgning)
4210002 Strakstiltak i skolene 23 075 22 430 -644
(Lgpende bevilgning)
Roligheden gard bhg. -
4220000 oppgradering 883 790 -93
uteomradet
Etablering Bergtorasvei
4220004 barnehage avd. 323 -323
Oddernes
4220007 Alternativsvurdering bhg 784 1 000 216
Justvikomradet
Sum 123 725 122 397 -1 327
*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere ar.
11.4.2 Oversikt over avsluttede investeringsprosjekter 2020
Tall i 1000 kr
. . Regnskap Budsjett Budsjett-
Prosjektnr. Prosjekt 2020 2020% avvik
4230002 Familiens hus Kjgita 2 000 2 000 0
4220001 Taremares_kogen barrLehage - 100 100 0
oppgradering uteomrade
4220002 Linerla bar_neha_ge - 0 0 0
oppgraderingstiltak ute
4220003 Taremares_kog_en barneohage - 350 350 0
oppgradering inneomrade
4220005 Havllmy_ra boarnehage nye 0 0 0
vegger i to apne lekerom m.m
4220006 Lekestativ Mgllestua barnehage 0 0 0
4220008 Tinnstua bhg.- . 180 180 0
oppgraderingstiltak uteomrade
4220009 @vre Slettheia bhg. - 300 300 0
oppgradering uteomrade
Sum 2930 2930 0

*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere ar.
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11.5 Virksomhetsstyring og internkontroll
11.5.1 Avvik og ugnskede hendelser

Det er registrert 1 762 avvik i 2020, hvorav 53 av dem ble lukket med hgy eller
kritisk alvorlighetsgrad. 193 av avvikene var med skade pa bruker/innbygger,

hvorav 54 av dem hadde behov for legebehandling.

Omradet hadde 75 informasjonssikkerhetsavvik, hvor 17 var i kategorien
uautorisert utlevering av personopplysninger med meldeplikt til Datatilsynet.

Antall lukkede avvik fordelt pa kategori:

Sum
Feilmeldt 21
HMS 902
Informasjonssikkerhet 75
Kvalitet 516
Sum 1514

Lukkede kvalitetsavvik med skade pd innbygger:

Skader pa
elev/pasient/bruker
med behov for
legebehandling

Skader pa
elev/pasient/bruker
uten behov for
legebehandling

Barne- og familietjenester - 1
Barnehage 22 27
Oppvekst stab 1 -
Skole 31 111
Sum 54 139
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Antall lukkede HMS-avvik fordelt p3 type:

Sum

Vold og trusler 568
Annet 94
Fysiske arbeidsforhold 79
Psykososiale arbeidsforhold 71
Sikkerhet 29
Trakassering 26
Smittevern (inkl. stikkskader) 20
Brannvern 7
Ytre miljg
Ergonomi
Sum 902
HMS-avvik med skade p8 ansatt:

Med behov for Uten behov for

legebehandling legebehandling
Skole 30 276
Barnehage 14 30
Barne- og familietjenester 1 5
Sum 45 311

Antall registrerte avvik i oppvekst gjenspeiler hvordan koronasituasjonen
pavirket om enhetene/virksomhetene var nedstengte eller ikke. Totalantallet vil
derfor veere irrelevant 8 kommentere pa. Alle kommunalsjefsomrader har samme
utviklingskurve utenom barne- og familietjenestene som har ikke samme
markerte nedgang ifm. avvikling av sommerferie som skole og barnehage.

Antall ubehandlede meldinger som har overskredet behandlingsfristen er for hgy
- spesielt pa avvik som har hgy alvorlighetsgrad. Dette m3 ses i lys av hgyt
arbeidspress hos ledere, og at koronasituasjonen har vaert med 8 pavirke
behandlingstiden. Sammenlignet med gamle Kristiansand, ligger ikke antallet
seerlig hgyere enn hva det gjorde pa slutten av 2019. @kt bevissthet rundt, og
anvendelse av Kvalitetssystemet anses & vaere en medvirkende faktor.

Totalt antall meldinger om HMS-avvik med "vold og trusler" som kategori er 599.
19 i Barn- og familietjenestene.

27 i barnehage.

549 i skole, 392 av disse skjer i barneskoler/1-10 skoler. 30 skjer pa
ungdomsskoler. 91 pa skoler med kompetanseavdeling. Resten er fordelt pa
KSS, Leirskole, svgmmeoppleering etc.
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22 av meldingene som hvor brukeren/barnet/eleven fikk legehjelp ble meldt fra
barnehage og 30 fra skole. Resten fra andre enheter.

Generelt er det stor forskjell i antall meldinger mellom enhetene. Noen enheter
har ikke meldt om avvik i 2020.

Eksempler pd tiltak som har fgrt til forbedring:

Erfaringer fra meldingene som har kommet inn har fgrt til at fglgende endringer
ble gjort ved revisjonen ved arsskiftet 2020/2021:

Funksjonaliteten "samlemeldinger" der det genereres mange meldinger om avvik
rundt enkeltpersoner.

Meldinger til Miljgrettet helsevern blir nd generert av meldingsansvarlig. Tidligere
var det melder som genererte dette - ofte feilaktig.

Informasjonssikkerhetsavvik har fgrt til bedring av rutiner/prosedyrer.

11.5.2 Elev og foreldreundersgkelse

Elevundersgkelsen og foreldreundersgkelsen i barnehage gjennomfgres arlig.
Resultatene brukes i trad med veilederne pa enhetsniva til forbedringsarbeid.
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12 Helse og mestring

12.1 Viktige hendelser i 2020
12.1.1 Covid-19

Tjenesteomradene i helse og mestring har i 2020 vaert sterkt pavirket av
pandemi og beredskapsarbeid fra det ble satt inn nasjonale tiltak i midten av
mars. Det ble allerede i februar allokert ressurser til beredskapsarbeid for a
etablere strukturer, funksjoner og systemer for 8 handtere krisen.

Helse og mestring har hatt ansvar for & etablere en rekke nye tjenester:
e Luftveislegevakt pa Tangvall
e Lager og struktur for distribuering av smittevernsutstyr
e Test- og smittesporingstjenester pa ulike lokasjoner
e Regionalt koronasenter - regionale korttidsplasser for covid-19-syke
e Isolasjons- og ngdovernattingstilbud til personer med
rusmiddelavhengighet
e Simuleringssenter og opplaeringsprogram

I Igpet av mars ble flere av tjenestene til sarbare grupper stengt ned i tr&d med
nasjonale fgringer, for & fa kontroll pa smittesituasjonen.
Kommunalsjefsomradene matte vaere kreative og finne nye Igsninger for @ sikre
tjenester til ulike brukergrupper. Det ble etablert et godt samarbeid mellom
ideelle og frivillige organisasjoner og kommunens tjenester innen rus- og psykisk
helsefeltet for sdrbare brukergrupper. I slutten av mars fikk Stener Heyerdahl
omsorgssenter smitteutbrudd som ble spesielt krevende for brukere, deres
pargrende og ansatte i denne perioden.

Det har veert et stort arbeidspress i helse og mestring sine tjenester gjennom
hele 2020, med stor belastning for ansatte i alle tjenester. Det er gjort en
formidabel jobb med & sikre brukere ngdvendige helse- og omsorgstjenester og
samtidig ivareta krevende smittevernhensyn overfor sarbare grupper.

Helse og mestring har hatt gkte kostnader som fglge av pandemisituasjonen.
Omradet fikk tilfgrt 88 mill. kr i 1. tertial og 2. tertial for 8 dekke
ekstrakostnadene knyttet til legetjenester, innkjgp av utstyr, ekstra bemanning i
flere tjenester og gkt utbetaling av sosialhjelp. Omradet har fortsatt udekkede
kostander tilsvarende 42 mill. kr for 2020.

12.1.2 Kommunesammenslaing

I forbindelse med kommunesammensldingen hadde helse og mestring inngatt
avtale med PwC og lagt planer for en organisasjonsutviklingsprosess med tanke
pa 3 fglge opp vedtatte visjoner og mal for den nye organisasjonen.

I Igpet av varen 2020 matte helse og mestring gjgre endringer i planlagt prosess
for & jobbe intensivt med & handtere gkonomiske driftsutfordringer og
innsparingskrav. Det oppsto en samtidighetskonflikt mellom pandemisituasjon
fra februar og konsekvenser ved kommunesammenslding som medfgrte at det
tok lengre tid & fa pa plass gode strukturer og oversikt over den gkonomiske
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situasjonen i kommunen. Dette var ogsa tilfellet for helse og mestring. Det
gjorde at en matte prioritere 3 ha et stort fokus pa tiltak for 8 imgtekomme
driftsutfordringer og vedtatte innsparingskrav.

Parallelt med dette har omradet bidratt i samhandling pa tvers av
direktgromrader for & etablere samarbeidsstrukturer i tr&d med
samspillsmodellen.

12.1.3 Viktige hendelser i ordinaer tjenesteproduksjon

Helse og mestring har til tross for et krevende ar etablert, videreutviklet og
planlagt sentrale tjenester. Tidlig pd aret ble det apnet nytt bo- og tjenestetilbud
til barn og unge ved Storebglgen Lund, dagsentertilbud til eldre pa Stremme og
pa hgsten ble demenslandsbykonseptet ved Stremmehaven apnet med nasjonal
oppmerksomhet. I forbindelse med planlegging og bygging av Kleplandstunet har
ledere og rédgiver fra helse og mestring hatt omfattende engasjementer. Ut over
store tjenesteetableringer har omradet ogsa deltatt med kompetanse og
radgiverressurser i ulike plan- og utviklingsarbeid i kommunen.

Helse og mestring har vaert padrivere for utvikling, ledet og deltatt i sentrale
regionale nettverk som Helsefellesskapet i Agder (OSS), trepartssamarbeidet
mellom SSHF, UiA og kommunene i Agder (OSO).

12.2 Arsresultat 2020

12.2.1 Omradets arsresultat 2020

Helse og mestring hadde i 2020 et netto driftsbudsjett p& 2 610 578 000 og et
budsjettavvik pa 9 727 255 kr fgr bruk av disposisjonsfond.

Tall i 1000 kr
Regnskap Budsjett . .

2020 2020 ISF 2020 Budsjettavvik
Forvaltning og -12 498 1056 044 -1 065 218 3 324
koordinering
g'tz';’e og mestring 106 713 107 823 ] 1110
Helsefremming og 198 796 205 408 - 6612
inkludering
Hjemmetjenester og 630 738 347 941 296 180 13 383
rehabilitering
Livsmestring 732 248 505 667 241 284 14 703
NAV 275 028 264 677 - -10 351
Omsorgssenter 669 826 123 018 527 754 -19 054
Sum 2 600 851 2 610 578 0 9 727

Resultatet for helse og mestring er sammensatt og det er variasjoner i
driftsresultat mellom kommunalsjefsomrader og enheter innenfor det enkelte
kommunalsjefsomradet. Enkelte tjenesteomrader har store driftsutfordringer.
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For kommunalsjefsomrader med positive resultat er det ulike forklaringer til
avviket. Noe er av teknisk karakter, noe skyldes utsatt oppstart av planlagte
tiltak eller besparelser pd grunn av endret drift som fglge av koronasituasjonen.

Hovedomrader med merforbruk/driftsutfordringer:

e 42 mill. kr skyldes ekstrakostnader knyttet til handtering av covid-19

e 7 mill. kr skyldes gkte AFP-kostnader

e 8,2 mill. kr er merforbruk knyttet til aktivitetsvekst i tjenesten
hjemmesykepleie, tjenester til personer med fysiske og kognitive
funksjonsnedsettelser og til personer med psykiske lidelser og/eller
rusmiddelavhengighet. Aktivitetsveksten for de to sistnevnte malgruppene
er i hovedsak knyttet til yngre brukere med store og sammensatte behov.

e 16 mill. kr er relatert til tilpasning og harmonisering til vedtatt
tjenesteniva og gkonomiske rammer i ny kommune. Utfordringene gjelder
saerlig omsorgssenter og hjemmetjenester.

e 2 mill. kr er driftsutfordringer i tjenester til voksne pa habiliteringsfeltet

¢ 3,3 mill. kr er merforbruk innen servicetjenester for omsorgssenter (inkl.
kjgkkenservice)

e 5,9 mill. kr er knyttet til aktivitetsvekst ved gkt utbetaling av
omsorgsstgnad til personer med seerlig tyngende omsorgsoppgaver

Hovedomrader med mindreforbruk:

e 7 mill. kr er ufordelte demografimidler

e 2 mill. kr er midler avsatt til lederstgtte og arbeid med heltid.

e 4 mill. kr skyldes utsatt oppstart av Stremmehaven og 0,7 mill. kr er
knyttet til utsatt oppstart av Stremme dag- og aktivitetssenter.

e 1,7 mill. kr skyldes en gradvis apning av Storebglgen Lund hvor
beboerne har flyttet inn i Igpet av aret.

e 4 mill. kr er relatert til ubrukte midler til BPA

e 4,4 mill. kr er midler omradet fikk tilfart i 2020 til dagaktivitetstilbud.
Arbeidet med videreutvikling av dagtilbud til hjemmeboende med
demens ble utsatt som fglge av koronapandemien.

e 6,7 mill. kr er relatert til nedskalert ordinaer drift pa Klgvertun i
sammenheng med at Klgvertun ble gjort om til koronasenter, samt
inntekter knyttet til det interkommunale koronasenteret

e 4,5 mill. kr er besparelse knyttet til teknisk justering av utbetaling av
basistilskudd til fastleger.

Gjennom aret har det vaert jobbet systematisk for & fa en helhetlig oversikt over
gkonomien etter kommunesammensldingen. I tillegg har det vaert viktig a
etablere gode systemer for & kunne ha oversikt over utgifter som er palgpt som
falge av tiltak eller andre forhold, knyttet til koronapandemien.

Kommunalsjefsomradene har etter en grundig gjennomgang i var tatt store grep
for @ redusere driftsutfordringer sa mye som mulig. Det er igangsatt
nedbemanningsprosesser i flere tjenester for a tilpasse drift til vedtatte
budsjettrammer.
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12.2.2 Kommunalsjefsomradenes arsresultat 2020

Helse- og mestringsstab

Tall i 1000 kr
Regnskap Budsjett .
2020 2020 Avvik
Helse og mestring stab 106 713 107 823 1110

Helse og mestring stab har et positivt budsjettavvik pd samlet 1,1 millioner.
Avviket deles i resultat for sentrale ansvar og driftsresultat for helse og mestring
stab.

Helse og mestring sentrale ansvar - samlet positivt avvik pd 900 000:

I resultatet inngdr bade merforbruk og mindreforbruk. Resultatet sees i
sammenheng med avvik pa andre tjenesteomrader i helse og mestring og tiltak
knyttet til beredskap og smittevern i 2020. I Igpet av aret har merutgifter knyttet
til innkjgp av smittevernutstyr blitt kostnadsfgrt pa overordnet ansvar (6,3 mill.
kr), utskrivningsklare pasienter fra sykehuset knyttet til psykisk helse (1,5 mill.
kr) og gkte AFP-utgifter (7 mill. kr).

Omradet har ubenyttede midler knyttet til videreutvikling av e-helsefeltet (2,5
mill. kr), ufordelte demografimidler (7 mill. kr), samhandlingsmidler
(samhandlingsreformen) (2 mill. kr), samt midler knyttet til heltidskultur og
utvikling av arbeidsgiverfeltet (2 mill. kr). I tillegg er det et mindre forbruk
knyttet til felles driftsutgifter, samt rullering av fagplaner (1,7 mill. kr)

Helse og mestring stab - samlet positivt avvik pa 200 000:

Helse- og mestringsdirektgrens stab skal betjene og stgtte alle lederniva i helse
0og mestring etter samspillsmodellen. Staben er delt inn i tre team:
Virksomhetsstyring og driftsstgtte, Strategi- og planarbeid og Utvikling og
kompetanse. Utviklingssenter for sykehjem og hjemmetjenester Agder (vest)
ligger til team utvikling og kompetanse.

Stabsradgivere har gjennom hele 2020 i stor grad veert involvert i og stgttet
ledelsen i forbindelse med beredskapsarbeid. Dette har hatt konsekvenser for
blant annet utvikling- og planarbeid. En har heller ikke fatt tilstrekkelig
kontinuitet i etablering av gode samhandlingsstrukturer bade internt i omradet
og pa tvers av direktgromrader.
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Forvaltning og koordinering

Tall i 1000 kr
Regnskap Budsjett .
2020 2020 ISF 2020 Avvik
Sum -12 498 1056044 -1065 218 3324

Forvaltning og koordinering har ansvar for & tildele individuelle helse- og
omsorgstjenester. De har gkonomisk ansvar knyttet til volum og niva pa
tjenestene. Det innebzerer at store deler av budsjettet innen helse- og
omsorgtjenester, rus/psykisk helse og habiliteringsfeltet er knyttet opp til
innsatsstyrt finansiering (ISF). Ressursene fordeles ut som ISF basert pa behov, i
trad med tjenesteniva og volumet det fattes vedtak pa. Det vil si at enhetene blir
tildelt midler Igpende nar det fattes enkeltvedtak. Budsjettavvik som skyldes
gkte behov, volum og endring i nivd pa tjenesten fremkommer som et negativt
avvik i forvalting (aktivitetsavvik). Budsjettavvik som skyldes hgyere
kostnadsniva enn tildelt ISF-midler fremkommer som et negativt avvik pa
enhetene som utfgrer tjenestene (effektivitetsavvik).

For 2020 utgjgr samlet arsresultat 3,3 mill. kr.

Resultatet er sammensatt av ulike elementer: ISF midler til finansiering av helse-
og omsorgstjenester, tilskuddsordninger til boligtilpasning og etablering, statlig
inntekt fra tilskudd til ressurskrevende tjenester, administrasjon av
kommunalsjefsomradet, helse og mestring IKT drift og husleie Gyldengdrden

Bygg.

Det er et samlet merforbruk knyttet til helse og omsorgstjenester pd 10,7 mill.
kr.

Omradet har et mindreforbruk pa tilskuddsmidler til boligetablering og tilpasning
av bolig pa 9,5 mill. kr. Dette er en tidligere ordning som ble overfgrt fra
Husbanken til kommunene fra 01.01.2020. Det er gitt tilsagn av saksbehandlere
i forvaltning pa sgknader, men midlene er enda ikke utbetalt ettersom
boligetablering ikke er gjennomfart.

Det er et samlet mindreforbruk pa administrasjon, helse og mestring felles IKT
drift og husleie Gyldengarden bygg pa 4,5 mill. kr. Besparelse knyttet til
Gyldengarden bygg ma sees i sammenheng med merforbruket knyttet til gkt
husleie for NAV kommune, da det er gjort en endring i kostnadsfordelingen
mellom tjenestene internt i bygget og NAV kommune har fatt en hgyere andel.

Det ble for 2020 inntektsfgrt 117,3 mill. kr i tilskudd til ressurskrevende helse-
og omsorgstjenester. Dette er basert pa et estimat hvor faktisk overfgring fra
staten skjer etterskuddsvis i juni 2021. Forventet inntekt er 9 mill. kr over
budsjett for 2020.
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Presentasjon av avvik knyttet til helse- og omsorgstjenestene

I tabellen under presenteres helse- og omsorgstjenestene finansiert pa
henholdsvis ISF og ramme samlet. Tallene inkluderer ogsa kjgp av tjenester fra
eksterne utfgrere og inntekt fra brukerbetalinger. Avvikene er korrigert for
merinntekt knyttet til ressurskrevende helse- og omsorgstjenester.

Tall i 1000 kr

Tienester Budsjett Budsjett-
] 2020 avvik 2020

Helse- og omsorgstjenester til hjemmeboende. 593 769 11 695

HeI;g- 0og omsorgstjepest'er i institusjon, 411 813 6 186

aktiviserings- og servicetjenester overfor eldre

Rad, ve_|Iedn|ng og sosialforebyggende 5092 1492

oppfglgingsarbeid

IFé!:;)an3|er|ngsb|stand (Statlige etabl. tilskudd og 8 350 9 492

Tilbud til personer med rusproblemer 7200 1117

(Inkl. kjgp av rusomsorgsplasser)

Aktiviserings- og servicetjenester overfor

personer med funksjonsnedsettelser. )
Stgttekontakt (habilitering og psyk.), avlasting >4 353 2 698
og kjgp av dagsenterplasser

Bolig fysisk tilrettelagt 10 -455
Tilrettelagte tiltak/arbeidstreningstiltak 8 842 601
Sum 1 089 629 -1178

Arsresultatet 2020 samlet for helse- og omsorgstjenestene viser et merforbruk
pa -1,2 mill. kr. Mellom tjenestegruppene er det imidlertid stgrre avvik og det er
ogsa forskjeller innad i tjenestegruppen. Nedenfor fglger en mer detaljert
forklaring pa de aktuelle tjenestefunksjoner fra tabellen over.

Helse- og omsorgstjenester til hjemmeboende (254)

Omesorgtjenester til hjemmeboende omfatter flere av de stgrste helse- og
omsorgstjenestene som helsehjelp, praktisk bistand, BPA, boligbaser habilitering,
rus/psykiatri bolig, barn med tjenester pa natt samt brukerbetalinger.

Arsresultat viser et merforbruk pa -11,7 mill. kr pd hjemmetjenestene samlet,
nar en korrigerer for merinntekt knyttet til ressurskrevende helse- og
omsorgstjenester.

Siden denne KOSTRA-funksjonen inneholder flere sentrale tjenester, vil det
derfor gis en mer detaljert forklaring pa tjenestene som hgrer inn under
funksjonen.
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Tabellen nedenfor presenterer de enkelte tjenester.

Tall i 1000 kr

Tjeneste Budsjett 2020 Budsjett-az\avzilé
Hjemmetjenester og barn med tilsyn pa natt 277 988 -4 867
BPA 29 630 3992
Praktisk bistand 16 128 1165
Hjemmetjeneste, for barnets skyld 552 477
Omsorgsboliger 36 889 1324
Boliger habilitering, tilsyn og pleie 193 384 - 1865
Helse- og oppfalgingstjenester rus- og psykisk

helsefeltgt PPIPmSsH P 16 660 -3 057
Boliger psykisk helse, tilsyn og pleie 3 563 -2 914
Omsorgsstgnad 18 975 - 5950
ﬁ;lenr;Ir::?l.ls)z;ggeomsorgstjenester til 593 769 -11 695

Hiemmetjenester og barn med tilsyn pa natt
Tjenesten har et samlet merforbruk pa -4,9 mill. kr. Fra 2. tertial er dette en
gkning i merforbruk pa -1,9 mill. kr.

Det har vaert en sterk gkning i aktivitet gjennom 2020, hvor timer og besgk pr.
bruker har gkt. En stor del av veksten har vaert i omsorgsboligene.

En av arsakene til merforbruket er gkt ressursbruk knyttet til handtering av
multidoser. Kristiansand kommune har for flere ar siden innfgrt multidose for
brukere i hjemmetjenestene og for beboere i boliger i Kristiansand kommune.
Dette gir oss store utfordringer som fglge av at digitale Igsninger og koordinering
fra nasjonalt niva ikke er pa plass. Siden det fortsatt er utfordringer i forbindelse
med blant annet informasjonsdeling, innebaerer det at nye brukere likevel ikke
far forskrevet multidose og sykepleiere ma doserer legemidler manuelt inntil ny
lgsning er pa plass. Det utlgser gkt vedtakstid for nye brukere. Kristiansand
kommune utforsker digital meldingsutveksling mellom fastleger og
multidoseapotek som en mellomlgsning til en nasjonal Igsning er pa plass.

Det er en merinntekt pd egenbetaling trygghetsalarmer pa 1,263 mill. kr.

Samlet for tjenesten barn med behov for tilsyn pa natt, egenbetalinger og
eksternkjgp pa tjenesten er det en besparelse pa 2,76 mill. kr.

BPA

Det er et mindreforbruk pa BPA-tjenesten pa 3,9 mill. kr i 2020. Tjenesten ble
styrket med 3 mill. for @ kunne fglge opp politisk sak om & gke antall timer til
aktivitet og sosial deltakelse, flere brukere far tilbud om BPA-ordning og timer
som kan benyttes til & ivareta arbeidslederrollen. Arbeidet med a tildele ekstra
timer til fritid og aktivitet er startet opp, men det gjenstar fortsatt arbeid pa
dette omradet for @ imgtekomme vedtak.
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Det er overfgrt 0,4 mill. kr. til BPA-tjenesten for styrking av bemanning med 50
% stilling, samt etablert finansieringsordning iht. fordelingsmodell mellom FOK
og BPA-tjenesten for & styrke og ivareta arbeidslederrollen.

Pr. 31.12.2020 er det 53 brukere med tjenesten organisert som BPA. Antall
brukere som har hatt tjeneste i Igpet av aret, sgknader og timevedtak i 2020
sammenlignet med 2019 er illustrert i tabellen nedenunder:

BPA 2019% 2020
Antall brukere 50 57
Antall timer 82 182 75 906
Antall sgknader 20 23

*Tall fra gamle Sggne, Songdalen og Kristiansand kommune

Lavere antall timer henger sammen med at nye brukere kommer inn i tjenesten
med et mindre hjelpebehov. Dette pdvirker totalt antall timer. Sgknader
vurderes i trad med foringer hvor det ogsd skal vurderes om tjenesten kan
organiseres som BPA selv om omfang p& tjenesten utgjgr under 25 timer pr.
uke.

Helsehjelp Omsorgsboliger
Budsjettet for helsehjelp for omsorgsboliger var i 2020 pa 36,9 mill. kr og
tjenesten har et samlet mindreforbruk pa 1,3 mill. kr.

ISF-aktiviteten var i starten av 2020 nedadgdende, blant annet som fglge av
ledige omsorgsboliger. Boligenes beskaffenhet og beliggenhet har ikke veert
gunstige i forhold til sgkernes behov. Fra 2. tertial ble flere boliger tildelt.

Praktisk bistand

Samlet mindreforbruk pa tjenesten er 1,2 mill. kr. En del av avviket skyldes
manglende fakturaer for desember fra noen private utfgrere som ikke er kommet
med pa 2020-regnskapet.

0,8 mill. kr av avviket er knyttet til lavere aktivitet, mens 0,2 mill. kr er lavere
inntekt knyttet til egenbetalinger.

Boliger innen habilitering, tilsyn og pleie

Til tross for at boligtjenestens budsjett for 2020 er styrket med til sammen 6,5
mill. kr for forventet aktivitetsvekst, viser tjenesten et merforbruk pa grunn av
ytterligere aktivitetsvekst tilsvarende 1,9 mill. kr.

Aktivitetsveksten er relatert til at det er flere unge brukere med komplekse
behov relatert til atferdsproblematikk og psykiske lidelser. @kte utgifter har ogsa
utlgst gkte inntekter for ressurskrevende tjenester fra staten, og avviket er
korrigert for dette.

Helse- og oppfalgingstjenester — rus- og psykisk helsefeltet

Tjenesten er styrket med 0,513 mill. kr i 2020 for & ta hgyde for en gkt aktivitet
som fglge av utskrivninger fra spesialisthelsetjenesten. Dette er en tjeneste med
gkt etterspgrsel og det er flere brukere med store behov for oppfglging, bade
som ambulerende tjenester og tjenester tilknyttet botilbud.
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Aktivitetsutviklingen viser en gkning i Igpet av aret og tjenesten har et
merforbruk pa 3,1 mill. kr i 2020.

Psykiatri bolig, tilsyn og pleie

Tjenesten har for 2020 et merforbruk pa 2,9 mill. kr. Inkludert i avviket er gkte
inntekter for ressurskrevende tjenester fra staten. Merforbruket skyldes behov
for ekstra ressurser knyttet til brukere med store og sammensatte behov.

Venteliste for personer som er vanskeligstilte p8 boligmarkedet:

Kommunen er i en krevende situasjon med hensyn til & skaffe tilstrekkelig og
riktig differensiert boligmasse til innbyggere som av ulike grunner er
vanskeligstilte pd boligmarkedet. Det er til enhver tid 30-40 vanskeligstilte som
ikke har tilfredsstillende bosituasjon og som venter p& bolig (31.12.2020 var
tallet 44 personer pa venteliste). Dette er hovedsakelig innbyggere som har
utfordringer relatert til rus- og psykisk helse.

Nar det gjelder anskaffelse av ti robuste boliger i trad med tidligere vedtatt
budsjett, er det anskaffet en slik bolig. Fremskaffelse av to enheter til midlertidig
botilbud (ngdovernatting) jobbes det ogsa fortsatt med i samarbeid med by- og
stedsutvikling.

Situasjonen for vanskeligstilte barnefamilier har forverret seg gjennom aret. Ved
arets slutt var det atte barnefamilier pa venteliste til kommunalt leid bolig; en av
disse familiene er uten fast bolig og bor dermed i midlertidige botilbud. De gvrige
familiene bor uegnet. Flere av disse husstandene er familier med mange barn.
Antall barnefamilier pa venteliste har variert i Igpet av aret og nivaet har ligget
pd 10-15 barnefamilier pa venteliste.

Omsorgsstgnad

Antall brukere og antall timer til omsorgsstgnad har gjennom 2020 gkt kraftig.
Det er et merforbruk pa tjenesten p@ 6 mill. kr. Tjenesten er kompensasjon til
personer som har seerlig tyngende omsorgsoppgaver. Det var planlagt & utrede
og vurdere niva pa tjenesten i trd&d med behov og fgringer fra Statsforvalter.
Arbeidet ble stilt i bero som fglge av pandemisituasjonen og ikke gjennomfgrt i
2020.

Helse- og omsorgstjenester i institusjon (253)

Behovet for forsterkede plasser har stadig gkt, og det er i 2020 etablert flere
slike plasser. Forvaltning har for 2020 fatt styrket budsjettet med 8,6 mill. kr
som fglge av dette. Kommunen har i tillegg fatt gkt refusjon for ressurskrevende
tjenester som fglge av gkte kostnader relatert til gkte behov hos beboere pa
forsterkede sykehjemsplasser.

Regnskapet for tjenesten samlet sett viser en besparelse pa 6,2 mill. kr. I dette
resultatet mangler det fgring av kostnader tilsvarende 3,1 mill. kr knyttet til
transport dagsykehjem (feilfgrt pa tjeneste for aktiviserings- og
servicetjenester). Det reelle avviket er et mindreforbruk pa 3,1 mill. kr knyttet til
lavere utgifter til transport dagsykehjem.
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Tilbud til personer med rusproblemer (243)
Tjenesten inneholder blant annet botilbud for mennesker med ruslidelser hvor
kommunen har en avtale med BI& Kors om leie av boliger.

Avtalen med Bla Kors er reforhandlet i Igpet av varen. Avtalens kostnadsramme
er gkt. Dette gir et merforbruk pa eksternkjgp av tjenesten pa 0,8 mill. kr. I
tillegg er det et merforbruk knyttet til avskrivninger av husleie og skadeverk pa -
0,3 mill. kr. Samlet gir det et merforbruk pa tjenesten 1,1 mill. kr.

Aktiviserings- og servicetjenester overfor eldre og personer med
funksjonsnedsettelser (234)

Tjenesten omfatter stgttekontakt (innen habilitering og psykisk helsefeltet),
kommunale avlastings- og dagsenterplasser, samt kjgp av avlastnings- og
dagsenterplasser fra private utfgrere.

Tjenesten har et regnskapsmessig merforbruk pa 3,4 mill. kr i 2020, hvor 3,1
mill. kr av dette er feilfgring av transportutgifter som skulle vaert pa fgrt pa
tjenester under Helse- og omsorgstjenester i institusjon. Det reelle avviket er
dermed balanse samlet sett.

Det er et merforbruk pa 3,1 mill. kr knyttet til avlastningstjenestene innen
habiliteringsfeltet. Avviket er i hovedsak knyttet til kjgp av avlastningstjenester
fra private avlastere innen habiliteringsfeltet.

Antall brukere og stgttekontakter holdt seg forholdsvis stabilt frem til
koronapandemien inntraff i mars. Aktiviteten var redusert fra mars og frem til
sommeren. Etter sommeren har aktiviteten pa tjenesten tatt seg opp til normalt
niva igjen. Det er et mindreforbruk pa tjenesten pa 2 mill. kr pa grunn av
nedstengning varen 2020.

Dagsenter var nedstengt frem til sommeren pga. koronapandemien, men har
siden sommeren vaert apent som normalt igjen.

Venteliste
Antall brukere pa venteliste med vedtak om sykehjemsplass og omsorgsbolig, og
som venter hjemmefra pr. 31.12.2020 er presentert i tabellen under.

Type plass Antall
Langtidsplass fra hjemmet uten demens 1
Demensplass 1
Omsorgsbolig 0

Antall pd venteliste kan variere gjennom aret.

Det er individuelle variasjoner i behov ut fra sykdomsbilde, funksjon, boforhold
og nettverk hos den enkelte sgker. Ved tildeling vektlegges ogsa hensyn til
bruker/pargrende gnsker. Det er viktig 8 fremheve at sgkere som venter
hjemmefra er forsvarlig ivaretatt med hjemmetjenester eventuelt en
korttidsplass, i pavente av langtidsplass. Forvaltningslovens regler og kommunal
forskrift om saksbehandling overholdes, noe som tilsier at dersom brukere ma
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vente over en maned pa et tilbud skal de ha svar pa sin sgknad. I svaret skal det
fremkomme hva som er planlagt videre. Forvaltning vektlegger 8 gi sgker
informasjon om underliggende vurderinger og sikre mulighet til a klage.

Forvaltning fglger vedtatt forskrift om tildeling av langtidsopphold eller
tilsvarende botilbud saerskilt tilrettelagt for heldggnstjenester.

Ved akutt behov for et hgyere omsorgsniva benyttes korttidsplasser.

Livsmestring
Tall i 1000 kr
Regnskap Budsjett .
2020 2020 ISF 2020 Avvik
Livsmestring 732 248 505 667 241 284 14 703

Samlet for kommunalsjefsomrade for Livsmestring er det et mindreforbruk pa
14,7 mill. kr. De fleste tjenestene har hatt mindreforbruk, med unntak av
habiliteringsfeltet for voksne som har et merforbruk pa 2,3 mill. kr.

En del av mindreforbruket skyldes at det har vaert krevende i noen avdelinger 3
ta inn vikarer i tjenester til sarbare brukergrupper pa grunn av
smittevernshensyn. I andre avdelinger har det veert holdt tilbake pa vikar/innleie
av personell og en har tidvis drevet marginalt for & kunne handtere den
krevende gkonomiske situasjonen en forventet tidligere pa aret. Det har vaert
stor usikkerhet knyttet til arsprognose og den gkonomiske situasjonen i ny
kommune. Aret har vaert preget av beredskap og handtering av smitteutbrudd.

Habilitering voksne:

Habiliteringsfeltet for voksne har 2,3 mill. kr i merforbruk samlet sett, nar det tas
hensyn til alle utgifter knyttet til koronaberedskap. Tjenesten har fremdeles et
merforbruk knyttet til korona som ikke er kompensert pa 1,5 mill. kr. Hvis
manglende refusjoner hensyntas, vil habilitering for voksne samlet sett ga
omtrent i balanse.

Finansieringsmodellen pa dette feltet har vist seg a vaere utfordrende ndr det
gjelder & fa god oversikt og en riktig fordeling i henhold til aktivitet og behov hos
brukerne. Dette har medfgrt skjevheter i resultat hos enkelte enheter innen
habiliteringsfeltet. Ny finansieringsmodell vedtatt i 2020 som innfgres fra 2021
vil bidra til 8 regulere disse forholdene. Det blir viktig & fglge med pa utslagene
av den nye modellen.

Habilitering barn og unge

Habilitering barn og unge har et mindreforbruk i 2020 pa 4,7 mill. kr.
M3lgruppen er ekstra sarbar i forhold til inntak av vikarer og tjenesten har hatt
reduserte kostnader til vikarbruk. Ut over dette har nedstengning av
etterskoletidsordningen varen 2020 og gradert 8pning av Storebglgen Lund som
ikke har hatt heldrsdrift i 2020 medfert et mindreforbruk i tjenesten.

Side 101



Livsmestring Helse

Innen tjenester for rus og psykisk helse for voksne har det veert et
mindreforbruk i 2020. Det har veert ngdvendig med en stram drift grunnet den
gkonomiske situasjonen med innsparingskrav og fokus pa & komme i balanse.
Vikarinnleie har veert redusert og stillinger har vaert holdt tilbake i trad med
vedtatte innsparingstiltak. Et krevende ar med gkonomiske utfordringer har
preget driften, da det har vaert usikkerhet knyttet til budsjetter i ny kommune.

Andre besparelser skyldes reduserte reise- og kursutgifter. Aktivitet innen
fagutvikling er redusert i 2020. Videre er overfgrte gkonomiske midler til tiltak
benyttet i mindre grad - pa grunn av en forsinket oppstart da det har veert
behov for avklaringer vedrgrende organiseringen.

Livsmestring Ung

Tjenesten Livsmestring Ung har et mindreforbruk i 2020. Arsaker til det positive
avviket er vedtak om driftstilpasning vedtatt i 2020, ikke full drift av vedtatt
prosjekt, samt meget kostnadseffektiv drift.

Det ble bevilget penger fra bystyret i gkonomiplan 2020-2023 til
“sommerjobbprosjektet”. Dette prosjektet er omdgpt til “heldrsprosjektet”. Det
er et tilbud om heldrsjobb til yngre ungdommer (15-18 ar) som har droppet ut
av skolen eller som star i fare for a falle ut av skolen, og til eldre ungdom
(mellom 15 og 22 ar) som ikke har eller har lite jobberfaring, og er i kontakt
med hjelpeapparatet. Det har tatt noe tid a iverksette tiltaket grunnet
koronasituasjonen og det har vaert behov for intern avklaring av organiseringen.
Innsatsen er i full drift fra og med 2021.

Jegersberg gérd
I den kommunale driften pa Jegersberg gard, er det et samlet resultat pa 3,2
mill. kr.

Det har veert to vakante stillinger tilknyttet drift. Dette har vaert krevende for
drift, samtidig som det har vaert vanskelig @ sette inn midlertidige vikarer.
Konsekvenser av dette er blant annet at «kompetanse-senter» innsats har blitt
nedprioritert.

Det har vaert inngatt et samarbeid med oppvekst, hvor elever far oppfglging og
aktivitetstilbud pa Jegersberg gard. Utgifter til lsnn og utstyr inngar i prosjektet.
Det har i 2020 veert noen besparelser i dette prosjektet. Det medvirker til det
positive resultatet.

Jegersberg gard naering (kafédrift, stalldrift, servicetjenester, bygg og anlegg)
har et negativt avvik pa 1,3 mill. kr. Kafeen har noe lavere salgsinntekter i ar
grunnet koronarestriksjoner. Stalldrift har en kostbar drift og det er mye utgifter
til vedlikehold, og inntektene veier ikke opp for kostnadene. Det har vart noe
tapte inntekter pa grunn av kansellering av rideskole. Det gjgres vurderinger pa
hvordan stallen kan g i balanse.

Tiltak som er gjort i lgpet av aret for 8 bedre den gkonomiske situasjonen
Kommunalomradet har allerede foretatt innsparingstiltak for 8 komme i balanse
2020. Enkelte tiltak vil fortsette inn i 2021. Det er i gkonomiplan ogsa vedtatt
innsparingstiltak pa kommunalomradet.
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Helsefremming og inkludering

Tall i 1000 kr
Regnskap 2020 Budsjett 2020 Avvik

Helsefremming og inkludering 198 796 205 408 6 612

Det har vaert krevende & forutse den gkonomiske situasjonen i 2020. Det har i 1.
og 2. tertial veert et forventet negativt budsjettavvik relatert til utgifter til korona
og overskridelser knyttet til integreringsfeltet. I tillegg er det manglende
lgnnsmidler til fire arsverk knyttet til administrasjon som ikke er handtert.

Arsaken til at det er blitt et betydelig bedre resultat enn prognosene tilsa skyldes
fglgende:

e Kommunalsjefsomrade er tilfgrt 13,4 mill. kr i koronamidler til dekning av
blant annet institusjonsleder og introduksjonsprogrammet.

e Det har veert redusert aktivitet pa flere omrader pga. pandemien, og derav
innsparte Ignnsutgifter pa ca. 3 mill. kr.

e Det er et mindreforbruk pa utgifter til basistilskudd til fastleger pa 4,5 mill.
kr. Arsaken er at det i 2020-regnskapet ble fort tilskudd i 11 perioder, mot
normalt 12. Dette er teknisk besparelse kun i 2020.

e Det er gitt ekstratilskudd fra IMDI til flyktninger pa 2,2 mill. kr.

Det har veert merforbruk knyttet til falgende omrader:
e Reduserte inntekter til tolketjenesten 2,9 mill. kr og vaksinasjonskontoret
1,6 mill. kr som skyldes korona og som ikke er kompensert.
e Det mangler Ignnsmidler til fire arsverk etter kommunesammensldingen.

Tiltak som er gjort i Igpet av aret for 8 bedre den gkonomiske situasjonen

Det har vaert gjennomfgrt nedbemanning innen integreringsenheten jamfgr
redusert integreringstilskudd. Vikariater og ledige stillinger har i noen grad veert
vakante for & redusere utgifter, da det har vaert en sveert usikker gkonomisk
situasjon gjennom aret.

Side 103



Hjemmetjenester og rehabilitering

Tall i 1000 kr
Regnskap 2020 B“d;g)‘;t; ISF 2020  Awvik
Hjemmetjenester og 630 738 347941 296180 13 383

rehabilitering

Resultatet ved 8rsrapport har endret seg til det bedre sammenlignet med
tidligere meldt. Dette grunnet flere faktorer som ble avklart pd slutten av 2020

e Kommunalomrade fikk tilfgrt ved 2. tertial Isnnskompensasjon for et sveert
godt lgnnsoppgjer i 2019.

e Kommunalomrade fikk utbetalt kompensasjon for sykefravaer pa slutten av
2020 hvor det i tillegg var et etterslep pad kompensasjon fra 2019.

e Kostnader til innkjgp av medisinsk utstyr har gkt bade grunnet gkt pris og
gkt bruk av medisinsk utstyr i tjenesten.

Hjemmetjenester, nattjeneste, BPA og dagsenter:
Tjenestene har et mindreforbruk samlet sett pa 3,4 mill. kr, men det er store
variasjon mellom tjeneste. Hovedarsakene til avvikene er:

e Kommunalsjefsomradet fikk tilfart ekstra midler til justering av ISF-
satsene ved 2. tertial.

e Hijemmetjenesten avdeling Songdalen har et merforbruk pa 5,2 mill. kr i
2020 fordelt p& ambulerende hjemmetjeneste og omsorgsboliger.
Hjemmetjenesten i Songdalen er den minste avdelingen og har et
underskudd i den ambulante virksomheten pa 30 % av totale driftsmidler
(3,3 mill. kr).

e Resterende 14 avdelinger i hjemmetjenesten har totalt et merforbruk pa
4,1 mill. kr. De fleste avdelinger balanserer godt, men spesielt to
avdelinger har et stgrre mindreforbruk — Tinnheia (1,9 mill. kr) og Sggne
gst (1,8 mill. kr).

e Dagsenter har et betydelig mindreforbruk grunnet ubrukte statlige tilfarte
midler til dagaktivitetstilbud til hjemmeboende personer med demens,
utsatt oppstart av Stramme dag- og aktivitetssenter og besparelse
grunnet nedstengt drift.

Lokalmedisinske tjenester:
Lokalmedisinske tjenester har et mindreforbruk p& 5,2 mill. kr med fglgende
forklaringer til avvikene:

e OHD (gyeblikkelig hjelp dogn) hadde et merforbruk pa 2,7 mill. kr som i
stor grad skyldes bortfall av inntekt fra tidligere samarbeidskommuner. En
har ikke fatt tilpasset driften til nytt budsjett, siden de ansatte pa @HD har
veert ngkkelpersoner i arbeid med TISK og har bistatt i flere helt
ngdvendige prosesser i den forbindelse.

e Drift av responssenter viser et merforbruk pa 1,6 mill. kr i 2020. Tjenesten
har fatt tilfert kompensasjon for gkt ubekvemstillegg som gir noe bedre
resultat enn tidligere anslatt

e Valhalla hadde en mindreforbruk pa 0,4 mill. kr og skyldes at en har holdt
lederressurs vakant deler av aret.
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e Drift av legevakta har en mindreforbruk pa 1,8 mill. kr. En del av avviket
skyldes ekstra inntekt fra gkte takster.

e Klgvertun hadde samlet for 2020 et mindreforbruk pad 6,7 mill. kr. Dette
skyldes reduserte kostnader til nedskalert drift hvor ansatte er flyttet til
andre avdelinger, samt at inntektene fra samarbeidskommuner i et
interkommunalt beredskapssamarbeid er plassert her.

e Koronasenteret har et underskudd p& 0,8 mill. kr

Enhet for rehabilitering:

Tjenesten har et mindreforbruk pa 2,5 mill. kr hvor hovedarsaken er at tre

arsverk er holdt vakant, samt flytting av ansatte i forbindelse med nedstenging
o . .

pa grunn av koronapandemien. I tillegg har det veert et merforbruk hos

avtaleterapeuter pa 1,7 mill. kr. Dette skyldes at de nasjonale satsene de siste

arene har hatt en hgyere vekst enn ordinzser deflator som omradet ikke er

kompensert for.

Tiltak som er gjort i Igpet av aret for 8 bedre den gkonomiske situasjonen:

e Kontinuerlig arbeid med tilpasning av drift til ISF-finansiering. Erfaring
tilsier at aktiviteten svinger og driften i hjemmetjenesten ma tilpasses.
Noen avdelinger har hatt stor nedgang i vedtakstimer og er i gang med
nedbemanning.

e Fremdeles arbeid med driftstilpasning i Songdalen hvor man na har
gjennomfgrt nedbemanning og ser at drift i en liten avdeling krever hgyere
bemanning enn ISF-finansiering tillater. Her er det ikke mulighet for
balanse uten ytterligere driftstilpassing. M& harmoniseres i forhold til
politisk sak.

e En har hatt fokus pa & fa ned bruk av overtid pa legevakta i siste del av
2020. Eget arbeid er igangsatt for & vurdere arbeidsprosesser,
arbeidstidsordninger og digitalisering. Arbeidet forsetter i 2021.

e Eget arbeid pdgar ved responssenteret for a ta driften over fra prosjekt til
ordinaer driftsorganisering. Forhandlinger med Tellu er ikke avklart enda.

« Stillinger er holdt vakant i enhet for rehabilitering for & bedre den
gkonomiske situasjonen i kommunalsjefsomrade samlet sett

Omsorgssenter
Tall i 1000 kr
Regnskap Budsjett .
2020 2020 ISF 2020 Avvik
Omsorgssenter 669 826 123 018 527 754 -19 054

Omsorgssenter har et negativt resultat for 2020 pa 19,1 mill. kr. Herav skyldes
10,1 mill. kr kostnader knyttet til korona og et netto inntektstap pa 5,2 mill. kr i
enhet for kjokken- og servicetjenester pd grunn av korona som omradet ikke er
kompensert for. Det reelle merforbruket i kommunalsjefsomradet nar en ser bort
fra korona er dermed ca. 3,8 mill. kr.

Kommunalsjefsomradet bestar av atte enheter i tillegg til stgttefunksjoner, og
avvikene i ordineer drift varierer mellom enhetene og de ulike omsorgssentrene.
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Det er fem omsorgssenter som har store negative avvik. En stor del av avviket
skyldes hgye Ignnskostnader i forhold til finansiering, og det gjelder spesielt
Songdalstunet, Sggne omsorgssenter, Langenes omsorgssenter og Ternevig
omsorgssenter. I tillegg har Sggne og Langenes manglet bygg- og
renholdsbudsjett samt dekning for laerlingeordning i forste halvar 2020. Prestheia
omsorgssenter har hatt et merforbruk knyttet til ekstra ressurs pa natt, noe som
henger sammen med tilsyn fra Statsforvalter for forsterkede plasser til personer
med demenslidelser.

Apning av Stremmehaven ble noe utsatt og det gjorde at en endte med & ha 4
mill. kr i ubenyttede midler for 2020. Stremmehaven er i full drift nd og vil ha
ordinaer helarsdrift i 2021.

Enhet kjgkken- og servicetjenester hadde et merforbruk pa ca. 3,3 mill. kr i
ordinaer drift. Hovedarsaken til dette avviket var en reduksjon i salgsinntekter pa
1,6 mill. kr p& grunn av bortfall av matsalg til Marnardal kommune, i tillegg til at
en hadde Ignnsutgifter pa ca. 2 mill. kr hgyere enn budsjett. En har hatt noe
besparelse p& andre kostnader pa grunn av lavere salg under pandemien. Ved
kommunesammensldingen ble det lagt til tjenester til enheten og en har brukt
2020 til & kartlegge de gkonomiske konsekvensene av dette.

Tiltak som er gjort i lgpet av aret for 8 bedre den gkonomiske situasjonen
Kommunalsjefsomrade har satt i gang flere tiltak for 8 bedre den gkonomiske
situasjonen, men effekten av flere av tiltakene vil fgrst komme i 2021.

e Kommunalsjefsomradet har hatt fokus p& gkonomistyring og
statusgjennomganger fgr hver rapportering, sammen med
gkonomiradgiver, enhetsleder og kommunalsjef.

e Det er foretatt en evaluering av deler av ISF-modellen og det er
gjennomfgrt endringer pa slutten av aret.

e Det er gjort tilpasninger i organiseringen og budsjett i ny kommune,
spesielt knyttet til lzerlinger, renhold og vaskeri

e Tjenesten har hatt fokus pa tilpasning av drift til den gkonomiske rammen,
men handtering av pandemien har tatt mye ressurser som har forsinket

prosessene.
NAV
Tall i 1000 kr
Regnskap 2020 Budsjett 2020 Avvik
NAV 275 028 264 677 -10 351

NAV kommune har et samlet merforbruk pa 10,4 mill. kr hvor 6,3 mill. kr kan
knyttes til ekstra utbetalinger i forbindelse med koronapandemien og handtering
av dette. Det har veaert en utstrakt bruk av Kvalifiseringsprogrammet (KVP) de
siste arene og tjenesten har et merforbruk pa 20,0 mill. kr i 2020. Dette ma
forgvrig sees opp mot mindreforbruket pa sosialhjelp p@ 19,2 mill. kr. I 2019
(inkludert Sggne og Songdalen) var det 1 210 sosialhjelpsmottakere i snitt pr.
maned, mens tallet var 1 077 i 2020. Det er isolert sett en gkning pa i underkant
av 100 sosialhjelpstilfeller begrunnet med korona og naermere 10,0 millioner i
utbetaling i 2020.
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Ved kjgp av tilbud til personer med rusproblemer har NAV et mindreforbruk pa
2,1 mill. kr. Det er et merforbruk knyttet til husleie i Gyldengdrden pa 5,6 mill.
kr som m& sees opp mot besparelsen hos kommunalsjefsomradet forvaltning og
koordinering.

Kontoret har vaert under press i 2020 og en har tatt i bruk en stgrre andel
vikarer enn normalt for & kunne legge ned en ekstra innsats i a fa
sosialhjelpsmottakere til & bli selvhjulpne, og dermed har en hatt et overforbruk
pa lgnn pa ca. 2 mill. kr.

Det er noe ubenyttede midler knyttet til de kommunale sysselsettingstiltakene
fordi situasjonen i 2020 gjorde at en fikk en forsinket oppstart. Dette omfatter
egne plasser med kommunens arbeidsmarkedsbedrifter, rehabilitering av
byggprosjekt og et eget skolematprosjekt, hvor malgruppa er langtidsmottakere
av sosialhjelp.

Tiltak som er gjort i Igpet av aret for & bedre den gkonomiske situasjonen

Det er gjort en rekke tiltak for & klare den nedgang som har funnet sted i antall
sosialhjelpsmottakere og tilhgrende utbetalinger. En har klart en tettere
oppfelging av personer med sosialhjelp, bruk av aktivitetsplikt og Jobbhuset,
utvidet bruk av Jobbskolen med undervisning og flere tilbake til skolen, satt i
gang to kommunale sysselsettingstiltak hvor personer er kommet i arbeid
allerede samt en malrettet bruk av KVP med krav til hvem som deltar blant
annet og gode kvalifiseringsplaner.

En har ogsa redusert antall deltagere i KVP fra omlag 340 deltagere i starten av
2020 til 248 deltagere ved utgangen av 2020. Dette gir en bedre balanse i
forholdet mellom bruk av KVP og sosialhjelp. Malsettingen fremover med KVP er
en andel pd 65 % i overgang til arbeid eller utdanning etter endt program.

12.2.3 Rammeendringer 2020

Tekniske budsjettreguleringer mellom kommunalsjefsomrddene i helse og
mestring:

Tall i 1000 kr
K.sjef

omrade Tiltak Belgp

Utvikling pa arbeidsgiverfeltet (heltidspenger) over til

30 hjemmetjenester og rehabilitering -1 000
34 Utvikling pd arbeidsgiverfeltet (heltidspenger) over fra stab 1 000
36 Innsparing husleie Gyldengarden over til forvaltning 1100
31 Innsparing husleie Gyldengarden over til forvaltning -1 100
30 Pro vakta fra stab til Livsmestring -300
32 Pro vakta fra stab til Livsmestring 300
30 Lgnnsmidler fra Livsmestring til HM stab 764
32 Lgnnsmidler fra Livsmestring til HM stab -764
33 @kt budsjett pasientskadeerstatning over fra stab 280
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@kt budsjett pasientskadeerstatning over til helsefremming

30 . : -280
0g inkludering
Praksis konsulent fastleger over til helsefremming og
30 . A -300
inkludering
33 Praksis konsulent fastleger over fra stab 300
Betalt spisepause Valhalla til hjemmetjenester og
31 o -622
rehabilitering
34 Betalt spisepause Valhalla 622
31 @kt kapasitet i BPA- tjenesten til stgtte arbeidsledere -400
34 @kt kapasitet i BPA- tjenesten til stgtte arbeidsledere 400
31 Inntektstap transportsentralen pga. koronasituasjonen -1 500
34 Inntektstap transportsentralen pga. koronasituasjonen 1 500
31 Merkantil stilling overfgrt til omsorgssenter -606
35 Merkantil stilling overfgrt fra forvaltning 606
Sum 0

Budsjettjusteringer mellom omrader. Budsjettet for helse og mestring ble styrket
med 116 mill. kr i lgpet av 2020.

Tall i 1000 kr

K.sjef .

omrade Tiltak Belgp

32 Sommerjobbprosjektet over fra skole 1 500

32 Ergoterapeuter over til barn og familie -2 279
Vakt og sikkerhet — kameraovervaking, over til Kristiansand

32 . -334
Eiendom

33 Vakt og sikkerhet — kameraovervaking, over til Kristiansand 6
Eiendom
Vakt og sikkerhet — kameraovervaking, over til Kristiansand

34 . -169
Eiendom
Vakt og sikkerhet — kameraovervaking, over til Kristiansand

35 . -11
Eiendom
Vakt og sikkerhet — kameraovervaking, over til Kristiansand

36 . -850
Eiendom

30 Pedalen sykkelverksted over fra By- og stedsutvikling 157

30 Oppfelging veteranplan over til kultur og innbyggerdialog -200

30 Midler til arbeid mot prostitusjon fra bykassa 200

30 Frivilligsentraler over til enhet for frivillighet -901

32 Rammeoverfgring fra barn og familie, livsmestring 660
Songdalen

31 Kompensasjon bortfall inntekt ressurskrevende tjenester fra 10 000
bykassa

36 Husleie Gyldengdrden over fra bykassa 1 000

33 Basistilskudd fastleger fra revidert statsbudsjett 5118

30 Kompensasjon for utgifter knyttet til korona fra bykassa 19 000
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33 Kompensasjon for utgifter knyttet til korona fra bykassa 3 000

34 Kompensasjon for utgifter knyttet til korona fra bykassa 3 000
34 Kommunale avgifter over fra Eiendom 80
35 Kommunale avgifter over fra Eiendom 140
30 Prosjektsamarbeid frivillig sektor til Samfunn og innovasjon -378
31 Kompensasjon lgnnsoppgjgr 2019 (ISF-satser) 3141
32 Kompensasjon Ignnsoppgjgr 2019 - Livsmestring 559
Kompensasjon Ignnsoppgjgr 2019 - Helsefremming og
33 . ; 300
inkludering
34 Komp_e_nsa.SJon lgnnsoppgjgr 2019 - Hjemmetjenester og 1 000
rehabilitering
31 Styrking av ISF-satser for hjemmesykepleie 5 000
30 Fiks smittesporing 200
32 Lgnnsharmonisering kommunale leger 20
33 Lgnnsharmonisering kommunale leger 570
30 Kompensasjon gkt Ignnsoppgjgr 2020 85
31 Kompensasjon gkt Ignnsoppgjgr 2020 1 880
32 Kompensasjon gkt Ignnsoppgjgr 2020 787
33 Kompensasjon gkt Ignnsoppgjgr 2020 192
34 Kompensasjon gkt Ignnsoppgjgr 2020 520
35 Kompensasjon gkt Ignnsoppgjgr 2020 119
36 Kompensasjon gkt Ignnsoppgjgr 2020 110
30 Justering lgnnsmidler ifm. bruk av personellbanken ifb. 366
korona
32 Justering lgnnsmidler ifm. bruk av personellbanken ifb. 129
korona
33 Justering lgnnsmidler ifm. bruk av personellbanken ifb. 1414
korona
Justering lgnnsmidler ifm. bruk av personellbanken ifb.
34 38
korona
35 Justering lgnnsmidler ifm. bruk av personellbanken ifb. 2 157
korona
36 Justering lgnnsmidler ifm. bruk av personellbanken ifb. 120
korona
32 Renhold Storebglgen Lund (50% stilling) over til Eiendom -305
30 Kompensasjon knyttet til korona fra bykassa 13 960
31 Kompensasjon knyttet til korona fra bykassa 1 080
32 Kompensasjon knyttet til korona fra bykassa 6 410
33 Kompensasjon knyttet til korona fra bykassa 6 270
34 Kompensasjon knyttet til korona fra bykassa 15 310
35 Kompensasjon knyttet til korona fra bykassa 15 580
36 Kompensasjon knyttet til korona fra bykassa 4 390
Sum 116 311
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12.2.4 Omradets disposisjonsfond

Omradets disposisjonsfond pr. 1.1.2020 er p& 18,2 mill. kr inkludert overskudd
2019 fra gamle Sggne kommune pa 2,2 mill. kr. Kommunedirektgren styrket
disposisjonsfondet for helse og mestring med 18 mill. kr fra bykassa ved 1.
tertial.

For omradet er fullt ut kompensert for merutgifter/manglende inntekter knyttet
til handtering av covid-19-situasjonen, har helse og mestring satt av 19 mill. kr
til omradets disposisjonsfond.

Tall i 1000 kr
Disposisjonsfond Belgp
Disposisjonsfond pr. 1.1.2020 gamle Kristiansand 15 972%*
Overskudd 2019 game Sggne 2233

Kompensasjon inntektssvikt tilskudd ressurskrevende tjenester fra

bykassa (1. tertial) 10 000
Kompensering for negativt resultat NAV 2019 fra bykassa (1. tertial) 8 000
Overfgring til omradet samfunn og innovasjon (1. tertial) -5 833
Bruk av fond til rekruttering av fastleger (1. tertial) -900
Bruk av fond inntektssvikt ressurskrevende tjenester 2019 -9 240
Arsresultat 2020 9 727
15% avsatt til sentralt disposisjonsfond -10 942
Avsatt til disposisjonsfond 31.12.2020 19 017

12.3 Innsparingstiltak

I henhold til gkonomiplanen for 2020-2023 ble det lagt inn innsparingskrav i
2020 som ikke var spesifisert. Helse og mestring har fglgende innsparingskrav:

Tiltak 2020 2021 2022 2023
Innsparingstiltak -4 000 -4500 -5000 -8500
Innsparingstiltak tidligere vedtatt -2500 -4900 -7 200 -7 200
Sum -7000 -11500 -14300 -17800

Inngangen til en ny kommune var preget av innkjgring. Det var mange nye
ledere pa flere niva som matte sette seg inn i nye systemer og drift med nye
rammevilkar. Det har vaert fokus pa harmonisering av tjenestene og oppleering i
nye systemer og rutiner. Store deler av aret var sterkt preget av
krisehandtering. Det ble derfor ikke mulig @ prioritere arbeidet med & finne
omrader for konkretisering av varige innsparingstiltak for 2020. Det ble derfor
ngdvendig & lgse en del av innsparingskrav for 2020 med midlertidig Igsninger.
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Tidligere vedtatt innsparingskrav knyttet til redusert sykefraveer ble handtert
gjennom arbeid for & gke naervaer. Dette har vaert utfordrende i det driftsaret en
har vaert inne i med mange ansatte som har mattet veere hjemme ved
symptomer pa luftveisplager.

Innsparingskrav for 2020 er handtert blant annet ved & benytte ubrukte midler
knyttet til avlasterdommen som kom i 2017, tilsvarende 3,2 mill. kr. Dette vil
vaere en varig justering.

Betalt spisepause for 13 sykehjem er i henhold til vedtatt budsjett innfgrt i 2020.
Innfgringen av betalt spisepause har medfgrt behov for utarbeidelse av nye
turnuser. Nye turnuser ble gjeldende fra 1. mai. Dette medfgrer en besparelse
pa 2,9 mill. kr. som ogsa ble benyttet til & hdndtere innsparingskrav for 2020.

Resterende ulgst innsparingskrav pa 0,9 mill. kr ble handtert med

engangsinntekt knyttet til sykelgnnsrefusjon fra Segne kommune for 2019, hvor
de har brukt kontantprinsippet slik at inntekten kommer etterskuddsvis ved
overfgring fra NAV.

12.4 Investeringer

Nedenfor fglger en oversikt over omradets pagaende investeringer som har
stgrst avvik forholdsmessig relatert til budsjett, samt oversikt over avsluttede
investeringsprosjekter i regnskapsaret 2020.

12.4.1 Oversikt over pagdende investeringsprosjekter 2020

Tabellen under viser de investeringsprosjektene med de forholdsmessig stgrste
avvikene sammenlignet med vedtatt budsjett. De stgrste avvikene vil bli
kommentert under.

Tall i 1000 kr

Prosjektnr. Prosjekt Regnzs:)(;g Budsjett 2020* Budsjettavvik

1810800 IKT - Pleie og 312 878 566
omsorgssystem
ansvar 310011

1810803 IKT - CGM journal 0 250 250
ansvar 310011

1810804 IKT - CGM 0 125 125
legevakt ansvar
310011

1810805 IKT - Sosialsystem 0 959 959
ansvar 310011

1810807 IKT - InTranWin 0 375 375
ansvar 310011

4300000 Helse og mestring 4 856 8 180 3 324
investeringsfond

4300002 IT-investeringer i 9 870 13 861 3991
Helse og mestring

4300098 Dagsenterplasser -3 725 -464 3 261

for personer med
demens
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4300104

HMS tiltak Helse
0g sosial 2015

104

500

396

4300110

Teknisk lgsning
responssenter

650

650

4300112

Varslingsanlegg
(sykehjem og
boliger)

6 898

14 608

7710

4300118

Tilleggsteknologi -
varsling

367

2 500

2133

4300142

Inventar 42
omsorgsboliger
Strgmme

2753

10 000

7 247

4300143

Velferdsteknologi

og IT i nybygg
Strgmme

1741

4 000

2 259

4300147

Digitale
trygghetsalarmer

5175

7774

2 599

4300148

Mobiltelefoner
sykesignalanlegg

127

790

663

4300149

Oppgradering
WIFI
sykesignalanlegg

200

200

4300158

Spesialutstyr og
inventar
Lillebglgen og
Storebglgen

966

380

-586

4300163

Inventar til 12
boliger til personer
med
utviklingshemming

1211

2 000

789

4300174

Etablering
legevaktstasjon
vest

1 055

2 400

1 345

4300175

Eg legevakt,
brakke

1649

1200

-449

4300180

Jegersberg gard -

utstyr bygg og
anlegg

450

390

-60

4300183

Jegersberg gard -
utbedring av
uteomrader

182

61

-121

4300185

Regionalt
koronasenter

419

5 000

4 581

4920005

Startlan
Husbanken

119 688

151 229

31 541

Sum

154 098

227 846

73 748

*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere ar.

4300000 — Helse og mestring investeringsfond

Dette er omradets eget investeringsfond. Midlene brukes Igpende til ngdvendige
mindre tiltak i sektoren i Igpet av aret og har ikke en utlgpsdato.

4300002 - IT-investeringer i Helse og mestring

Midlene brukes Igpende til IKT-modernisering av tjenestene i omradet og har
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ikke en utlgpsdato. Forventet saldo ved arets slutt er 4 mill. kr og rest overfgres
til neste ar.

4300098 - Dagsenterplasser for personer med demens

Dette er et Igpende prosjekt og ubrukte midler overfgres til neste &r. Det jobbes
med & utarbeide en plan for hvordan midlene kan bli brukt pd en mest
hensiktsmessig mate.

4300112 - Varslingsanlegg (sykehjem og boliger)

Gjelder Igpende utskifting av varslingsanlegg pa sykehjem og omsorgsboliger.
Prosjektet ble igangsatt i 2017. Besparelse her vil bli benyttet de kommende
arene.

4300142 - Inventar 42 omsorgsboliger Strgmme

Strgmmehaven 3pner 1. oktober og alle innkjgp er ikke ferdig fakturert. Det
gjenstar fremdeles noen investeringer og det forventes at flere behov vil bli
avdekket i forbindelse med oppstart. Ny vurdering vil gjgres 1. tertial 2021.

4300143 - Velferdsteknologi og IT i nybygg i Strgmme
Det gjenstdr fremdeles noen investeringer og det forventes at flere behov vil bl
avdekket i forbindelse med oppstart. Ny vurdering vil gjgres 1. tertial 2021.

4300147 Digitale trygghetsalarmer
Dette er et Igpende prosjekt til utskifting av alle sykesignalanleggene i
kommunen. Besparelse her vil bli benyttet de kommende arene.

4300174 - Etablering legevaktsstasjon vest

Det har veert noe besparelse i forbindelse med etablering av legevakt pa
Tangvall. Prosjektet er i avslutningsfasen og prosjektet er planlagt avsluttet 1.
tertial 2021.

4920005 - Startldn Husbanken

Det ble i 2020 innvilget og utbetalt 104 startlan pa totalt 111,9 mill. kr, i tillegg
kommer Ianene som ble innvilget og delutbetalt i 2020 og som rundt regnet
utgjer 6 mill. kr. Tallene baerer preg av lav aktivitet i boligmarkedet gjennom
varen og sommeren grunnet covid-19. Aktiviteten tok seg imidlertid opp
gjennom sensommeren og hgsten og fgrte til en normalisering av utbetalingene.
Basert pa tallene for hgsten 2020 og starten av 2021 er det naturlig a anta at
2021 vil bli et ar som ligger nsermere normalen enn 2020, og at en forventet
utbetaling av startlan dermed vil ligge pa totalt 140 mill. kr.

Avviket pa 30 mill. kr overfgres som tilgjengelige midler for 2021.

4300185 - Regionalt koronasenter

Prosjektet gjelder bygningsmessige tilpasninger pa Valhalla helsesenter og
anskaffelse av utstyr for a klargjgre for mottak av pasienter med covid-19 som
har behov for institusjonsplass. Det store positive avviket skyldes at en del
arbeid og utstyr fgrst blir gjennomfgrt og anskaffet i 2021.
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12.4.2 Oversikt over avsluttede investeringsprosjekter 2020

Prosjektene i tabellen under ble avsluttet i forbindelse med rapportering ved 2.
tertial.

Tall i 1000 kr

Prosjek . Regnskap Budsjett Budsjett-

tor. AT 2020  2020% avvik

4300003 Straitunet takheiser / personlgftere 167 167 0

4300012 Trygghetsalarmer 9 842 9 842 0

4300042 Radiosentralen v/Legevakten 431 431 0

4300120 Jegersberg Gard Hundedagis 292 292 0
Oppussing bad mm St. Heyerdal

4300139 dagsenter 299 299 0

4300152 Utvidelse responssenter Valhalla 520 520 0
Inventar og utstyr sonekontor Henrik

4300168 Wergelandsgt. 29 898 898 0

4300171 Ny pakkemaskin Kjskkenservice 2019 1223 1223 0

4300172 Velferdsteknologi, hjemmetjenesten 3379 3379 0
Sykkel- og redskapsbod Randesund

4300173 Omsorgssenter 2019 158 158 0
Nye teknologiske lgsninger Randesund

4300177 OMS 113 113 0
Omsorgssenter Bispegra/Tveit

4300179 personallgfter 202 202 0

4300117 Snekkerverksted Jegersberg gard, utstyr 21 21 0

4300176 Jegersberg gard felleskontor 407 407 0

Sum 17 951 17 951 0

*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere ar.

12.5 Virksomhetsstyring og internkontroll
12.5.1 Kvalitet og forbedring

Kvalitetssystemet

Det er bygd en ny dokumentstruktur i kvalitetssystemet EQS. Fokuset har veert &
fa pa plass godt kvalitetssikrede prosedyrer og gjgre disse kjent for de ansatte.
Ngdvendige overordnede prosedyrer for & sikre at tjenestene leveres i henhold til
lover, forskrifter og tjenestebeskrivelser er nd godkjent og publisert.

For sommerferien ble et systematisk opplaeringssystem i EQS for nyansatte i
helse og mestring tatt i bruk. Etter ansettelse skal ansatte pa egenhand gjgre
seg kjent med grunnleggende prosedyrer og e-laering gjeldene for virksomheten
de jobber i. Prosedyrer for avviksregistrering, varslingssystem, etiske
retningslinjer, brannvern, HMS og informasjonssikkerhet er eksempler pa tema
nyansatte ma dokumentere for & ha lest og forstatt. Opplaeringen kommer i
tillegg til praktisk opplaering ute i virksomhetene.
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Ledelsens gjennomgang av styringssystemet i 2020 er gjennomfgrt pa de to
gverste ledelsesnivaene i helse og mestring. Hensikten er a8 systematisk
gjennomga og vurdere hele styringssystemet opp mot tilgjengelig statistikk og
informasjon om virksomheten for & sikre at det fungerer som forutsatt og bidrar
til kontinuerlig forbedring av virksomheten. Konklusjonen er at mye er pa plass,
men forbedringer kan gjgres. Planlagte forbedringstiltak er registrert og vil bli
fulgt opp i Igpet av aret.

Koronapandemien

I starten av pandemien ble det iverksatt flere tiltak i helse og mestring for a
sikre et godt smittevern og trygge tjenesteleveranser gjennom en krevende tid.
Blant annet ble alle ansatte bedt om 8 gjennomfgre kompetansehevingsprogram
innen smittevern. Oppgaven ble sendt via e-post og drgyt 2000 ansatte har
dokumentert for at oppgaven er utfgrt. De enkelte avdelingene utarbeidet lokale
smittevernrutiner og utfgrte risiko- og sarbarhetsanalyser godkjent av
smittevernlegen.

1. mars endret regjeringen yrkesskadereglene i folketrygden, slik at
helsepersonell som smittes av covid-19 pa jobb sikres gode gkonomiske
rettigheter ved eventuelle senkomplikasjoner, yrkessykdom. Endringen medfgrte
at det sendes skademelding til NAV for ansatte med bekreftet infeksjon, og det
er grunn til & anta at smitten har skjedd i en jobbsituasjon. Det er meldt inn 23
skademeldinger til NAV i 2020.

12.5.2 Avvik og ugnskede hendelser

Ugnskede hendelser

Avvikssystemet i EQS er ett av kommunens verktgy for @ skape forbedringer av
tjenester pa alle nivaer. Antall registrerte ugnskede hendelser i avvikssystemet
er stabilt hgyt, bade for hendelser knyttet til HMS, kvalitet og
informasjonssikkerhet. Totalt er det behandlet 8627 ugnskede hendelser i 2020.
2164 ansatte har meldt minst én ugnsket hendelse og ledelsen er godt forngyd
med at s& mange ansatte kjenner til og bruker avvikssystemet for & skape
forbedringer. Antallet og type hendelser gir et godt bilde pa forbedringsomrader.

Ugnskede hendelser - kvalitet
Det er samlet behandlet 5093 ugnskede hendelser innen kategorien kvalitet.
Snaut 50 % av hendelsene er relatert til medikamenth&ndtering.

Om lag halvparten av de ugnskede hendelsene relatert til medikamenthandtering
skyldes at medisin ikke er gitt.
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Antall lukkede hendelser relatert til kvalitet fordelt p& underkategori:

Sum
Medikamenthdndtering 2418
Fall (med og uten skade 662
Annet 415
Vold, trussel og aggresjon mellom pasienter 279
Planlagt tjeneste ikke gitt 243
Vedtak/beslutninger er ikke fulgt opp 152
Kommunikasjon med samhandlingspart 131
Hjelpemidler/utstyr 127
Dokumentasjon (utilstrekkelig/ikke i henhold til rutine) 119
Smittevern 83
Bevege seg inne og ute 71

Forbedringstiltak:
e Fallforebyggende arbeid er satt i system ved flere omsorgssentre.
e Fokus pa kompetanseheving hos ansatte innen medikamenthandtering.
e Tverrfaglig malrettet miljgarbeid rundt brukerne i omrade Livsmestring.
e Livsmestring har etablert et tettere samarbeid og fast mgtearena med
politi, akutt team, kommuneoverlege, fastlege, legevakt, sykehuset mfl.

Tre alvorlige hendelser er meldt til Statens helsetilsyn.

Helse og mestring har en prosedyre for a nedsette en analysegruppe etter
saerskilt alvorlige hendelser for & kartlegge arsak, laere av eventuelle feil og
iverksette forbyggende tiltak for @ unnga liknende alvorlige hendelser.
Analysegruppen kan sammensettes av ledere og fagpersoner fra forskjellige
virksomheter, ogsa eksterne som for eksempel spesialisthelsetjenesten og politi.
I 2020 ble en analysegruppe nedsatt etter én alvorlig hendelse der dgdsfall var
utfall for en av kommunens tjenestemottakere. Hendelsesforlgpet ble
gjennomgatt og kommunens leveranse av tjenester og reduksjon av risikoforhold
i forkant av hendelsen ble vurdert som tilfredsstillende og i trad med lovkrav og
egne rutiner. Det ble ikke iverksatt forbedringstiltak utover at prosedyren for
innsyn i pasienters journal ble revidert. Hendelsen ble meldt til Statens
helsetilsyn nar den ble avdekket.

Ugnskede hendelser - HMS

Omradet har behandlet 2824 ugnskede HMS-hendelser i Igpet av 2020. Omlag
60 % av hendelsene er knyttet til vold og trusler registrert i tjenester i
kommunalsjefsomradene omsorgssentre og livsmestring. I hovedsak er det
hendelser som omhandler utagerende adferd i form av slag, spark, klor, spytting
og lignende samt verbale trusler. Hendelsene skjer seerlig i sterkavdelinger og
bofellesskap med svaert utagerende beboere.
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Antall lukkede hendelser relatert til HMS fordelt pd underkategori:

Sum
Vold og trusler 1677%*
Annet 348
Psykososiale arbeidsforhold 174
Sikkerhet 173
Smittevern (inkl. stikkskader) 126
Fysiske arbeidsforhold 109
Trakassering 87
Ergonomi 79
Brannvern 41
Ytre miljg 12

* 104 hendelser er registrert med hgy alvorlighetsgrad, 2 hendelser er registrert med kritisk alvorlighetsgrad.

Det er meldt om behov for behandling av lege for fire av de 106 hendelsene
relatert til vold og trusler med hgy eller kritisk alvorlighetsgrad. En av
hendelsene ble ogsa meldt til NAV med mistanke om yrkesskade.

Nar en ansatt melder en ugnsket hendelse i avvikssystemet, m& man velge
mellom fem alvorlighetsgrader fra ikke alvorlig til kritisk. Det er oppgitt en enkel
veiledning til hver av alvorlighetsgradene, men i utgangspunktet er det opp til
melder og velge grad basert pa skjgnn. Alle avviksmeldinger vil bli behandlet
med fokus pa forbedring og forebygging mot gjentakelse av hendelser,
uavhengig av alvorlighetsgrad.

Forebyggende HMS-tiltak:

« Jevnlig obligatoriske kurs/opplaering i konflikthandtering.

e Det er utarbeidet risikovurderinger relatert til vold og trusler ved aktuelle
arbeidssted.

e Bistand fra bedriftshelsetjenestene er forbedret.

e Ny prosedyre for handtering av utagerende adferd av beboere i
omsorgssentre er implementert.

e Samarbeidet med vernetjenesten er godt.

Uognskede hendelser - informasjonssikkerhet

Omradet har behandlet 48 ugnskede hendelser relatert til informasjonssikkerhet
i Igpet av 2020. Ingen av hendelsene er av en slik karakter at de er meldepliktig
til Datatilsynet.
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Antall lukkede hendelser relatert til informasjonssikkerhet fordelt pa
underkategori:

Sum
Informasjon p& avveie - brudd pa konfidensialitet 16
Informasjon som ikke tilgjengelig — brudd pa tilgjengelighet 16
Annet 14
Informasjon som er feilaktig endret/ikke riktig — brudd pa integritet 2

En systematisk stikkprgvekontroll mot snoking i pasientjournalsystem er foretatt.
Det ble ikke avdekket snoking av ansatte.

12.5.3 Bruker- eller pargrendeundersgkelser (e.l.)

I lys av demografisk utvikling og overgang til ny kommune, er det behov for mer
kunnskap om seniorbefolkningen i Kristiansand, slik at lokalisering og
videreutvikling av tilbud kan malrettes og dimensjoneres bedre. Det er derfor
utfgrt en seniorundersgkelse med 450 respondenter i Kristiansand, S@gne og
Songdalen.

Det ble hentet inn data fra falgende tema:
e Deltagelse i uformelle sosiale sammenhenger
e Deltagelse i formelle sosiale sammenhenger
e Begrensninger for sosial deltagelse

Resultatene viste liten forskjell pa kjgnn og aldersgrupper for deltagelse i sosiale

sammenhenger. Nesten ni av ti respondenter kjenner til Aktiv
senior/seniorsenter, og 35 % har benyttet tilbudet.
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13 Kultur og innbyggerdialog

13.1 Viktige hendelser i 2020
13.1.1 Covid-19

Kort om de viktigste aktivitetene

Tjenestetilbud, arrangementer, undervisning og anlegg ble avlyst, utsatt eller
stengt i mars 2020 pa grunn av pandemien. Etter paske ble det foretatt en
kontrollert og begrenset gjendpning. Fritidsenhetens ferietilbud ble gjennomfgrt i
august. Hasten 2020 var tjenestene apne med de til enhver tids gjeldende
smittevernsbegrensninger. P3 idrettsanleggene matte klubbene/brukerne ta
hovedansvaret for & etterleve smittevernreglene.

Alle lovpalagte tjenester er utfgrt. Biblioteket har hatt en oppsiktsvekkende liten
reduksjon i utldn sammenlignet med andre kommuner, og stor gkning i bruk av
digitale tjenester. Kommunikasjonsenheten har hatt ekstra stor
arbeidsbelastning for & n@ malet om best mulig informasjon ut til ansatte og
innbyggere.

Ansatte har veert svaert ngye med a etterleve smittevernreglene, samtidig som
det ble forsgkt & opprettholde driften og tjenestetilbudet i stgrst mulig grad. Alle
ansatte har mattet jobbe alternativt, og tilpasse bruk av ressurser i henhold til
utfordringene.

Ressurser ble omprioritert til digitale mgteplasser, og kulturskolens undervisning
og produksjon matte deler av aret gjennomfgres pa digitale plattformer. Leererne
dannet ressursgruppe for e-laering, og mye av undervisningen matte fa nye
former pa grunn av nedstengte skolelokaler. Fritidsklubbene omprioriterte
ressurser til utegding/oppsgkende arbeid i lokalomrddene varen 2020. Ansatte i
flere enheter ble utlant til koronarelatert arbeid i andre kommunalomrader.

Konsekvenser for driften

Nedstenging og praktisering av arbeid hjemmefra har fagrt til forsinkelser i
organisasjonsbygging og utvikling av synergieffekter mellom r@dgiverne i stab,
pd eget omrdde og ut mot gvrige omrader.

@konomi:

E-lzering er mer arbeidskrevende enn leering med fysisk fremmgte, bade ndr det
gjelder forberedelse og gjennomfgring. De naturlige mgte- og kontaktpunktene
med barn og unge har vaert vanskelig 8 gjennomfgre pd gnsket mate. Flere av
tjenestene har deltakere pa tvers av naturlige kohorter (klassetrinn og skoler).
Dette har gjort smittevernvurderingene ekstra krevende, og fgrt til bekymringer
blant de ansatte. Det er registrert svaert f& ansatte som har vaert smittet av
covid-19, og ingen har blitt smittet pa jobb.

Viktigste erfaringene og leeringspunktene

Den digitale kompetansen er gkt hos de ansatte gjennom pandemien. Digitale
mgter har vaert en del av hverdagen, og dette er verktgy som en vil ta med seg
videre nar pandemien er over. God kontakt og dialog med brukere ble
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opprettholdt pa denne maten. De digitale plattformene erstatter imidlertid ikke
det fysiske mgtet, og understreker hvor viktig jevnlig samvaer og
kommunikasjon er - bade for de ansatte og ikke minst for barn og unge.

Visuell kunst og scenekunst er kulturskoletilbud der e-laering ikke var enkelt &
opprettholde. Medarbeidere kom opp med flere kreative lgsninger som fgrte til at
ulike tilbud kunne opprettholdes likevel. Blant annet avholdt KulturRullatoren
sakalte bakgardskonserter, der artister opptradte pa utsiden av sykehjemmene.

13.1.2 Kommunesammenslaing

Status i arbeidet med sammensldingsaktiviteter

Kultur og innbyggerdialog som omrade er i stor grad definert i forbindelse med
kommunesammensldingen. P& grunn av pandemien har oppmerksomheten om
innkjgringsproblemer for ny kommune fatt mindre oppmerksomhet enn man kan
forvente. Det har veert lettere & ta tak i utfordringer i eget omrdde enn 3 Igse
utfordringer mellom eget og andre omrader.

Viktige satsinger i 2020 som en oppfglging av fellesnemdas ambisjoner for den
nye kommunen

e Etablert faste dialogmgter mellom innbyggerne og formannskapet.

e Oppfelging av mulighetsstudie for videreutvikling av innbyggertorg.

e Etablert tre innbyggertorg med tilnaermet like tjenester.

e Arrangert frivillighetsmgter og kurs for frivillige organisasjoner

o Jobbet for & etablere strukturer som sikrer tidlig medvirkning

e Innfgring av gratis utleie/reduserte leiepriser for lokaler og anlegg innen
kultur og idrett.

e Fritidstjenestenes fagmiljg er samlet i én ny organisasjon.

e Konsertvirksomheten for de eldste og yngste innbyggerne (KulturRullator
og Den kulturelle skolesekken) innlemmet i den nye organisasjonen som
en del kulturskolens nye produksjonsavdeling.

e Etablert ett kontaktpunkt for byens idrettslag gjennom idrettens
serviceteam.

e Helt ny kulturarena-enhet hvor avdelingene samhandler om
fellestjenester.

Forelgpige gevinster og effekter

BUA utstyrslager har fatt en sentral plassering i ny kommune, naer bussmetro og
med biloppstillingsplasser for levering/henting av utstyr. Nedslagsfeltet for BUA
er gkt. Dette har resultert i stor pagang av utlan i 2020.

Innbyggerne er blitt mer digitale, og fagligheten er blitt styrket ved at man er
blitt en stgrre organisasjon.
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13.1.3 Viktige hendelser i ordinaer tjenesteproduksjon

En by for alle ble gjennomfgrt med stor deltakelse, og Kristiansand
kommune ble medlem/viderefgrte medlemskap i henholdsvis Sunne
kommuner, Intercultural cities, og Nordic safe cities

Sgknad om eksterne tilskuddsmidler ble innvilget til to prosjekter;
Forebygging av radikalisering og voldelig ekstremisme, og Dialog, debatt,
samarbeid og kunnskapsutvikling p8 tros- og livssynsfeltet.
Kommunikasjonsenheten har tilpasset og videreutviklet digitale
plattformer inn i ny kommune, og benyttet film og video i stor grad.
Enhet for demokratiordninger har opprettet eldrerdd, radet for
funksjonshemmede, ungdommens bystyre og studentrad.

Sommerles, lesekampanje for barn, hadde rekordoppslutning. DEN
festivalen med og for ungdom og Bjgrnebodagen ble avviklet med hell i
koronadret 2020. Nasjonalt digitalt 1anekort ble opprettet og det ble
tilgang til merapent bibliotek.

Etablert verksted i Kunsthallens lokaler gjennom samarbeid Bibliotek og
Kunsthall.

Apning av et samlet BUA Kristiansand utstyrslager, med sentral plassering
i kommunen. Ogsa praveprosjekt med utldn av sommerutstyr i 2020.
Etablering av e-sporttilbud i eget rom pa Randesund bydelshus.
Norgesmesterskap i friidrett for juniorer pa Kristiansand Stadion. Et
arrangement som ble gjennomfgrt med KIF friidrett som hovedarranggr.
Apning av ny idrettshall ved Kringsja skole i Randesund.

Sggne bygdetun er flyttet fra Lunde og etablert pa Sggne gamle
prestegard.

Samsen kulturhus ferdig rehabilitert med store bygningsmessige
forbedringer. Apningsfest i oktober med stor suksess.

Byggestart for Sygna kultursenter pa@ Nodeland.

Fire nye gruppetilbud pa kulturskolen i 2020 (Musikal junior, kor,
slagverkensemble og dood-ensemble).

Hoytidelig spadetaksseremoni 26. mai 2020 pa Silokaitomta for bygget
som blir kulturskolens nye hovedsete i Kristiansand.

Kulturskolens kor og musikalgruppe deltok pa riksdekkende TV med
nyskrevet sang under TV-aksjonen i oktober 2020, akkompagnert av
selveste Kringkastingsorkesteret.
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13.2 Arsresultat 2020

13.2.1 Omradets arsresultat 2020

Kultur og innbyggerdialog hadde i 2020 et netto driftsbudsjett p& 370 478 000 kr
og fikk et samlet overskudd pd 7 046 476 kr. Det utgjer et budsjettavvik pa
1,9%.

Tall i 1000 kr
Regnskap 2020 Budsjett 2020 Avvik
Innbyggerdialog 74 137 84 118 9 981
Kultur og idrett 114 418 111 446 -2 972
Kultur og innbyggerdialog stab 174 877 174 914 37
Sum 363 432 370 478 7 046

Direktgrens forklaring til forventet budsjettavvik:

Kultur og innbyggerdialog stab har ansvar for flere driftstilskuddsordninger og
ulike samarbeidsprosjekt og fikk et samlet overskudd pa 37 000 kr, som
indikerer god drift og balanse mellom budsjett og regnskap.

Kultur og idrett hadde et samlet underskudd p& 2,972 mill. kr, der enhetene
kulturskolen, fritid og idrett hadde merforbruk p@ henholdsvis 0,971 mill. kr,
0,447 mill. kr og 2,714 mill. kr mens kulturarena (Sggne gamle prestegard,
Samsen og Vagsbygd kultursenter) hadde et mindreforbruk pd 1,039 mill. kr. De
stgrste avvikene oppsto som fglge av nedstengningstiltak pa grunn av
koronapandemien, og kulturskolen fikk stort inntektstap pa budsjettet for
elevavgifter/foreldrebetaling, mens idrett hadde ulike inntektstap pa
arrangement og utleie. Dette ble ikke er kompensert i Igpet av 2020. Samlet
merforbruk er blitt lavere enn fryktet i rapporteringen i Igpet av 2020.

Innbyggerdialog har fatt et overskudd pa 9,981 mill. kr, der spesielt
mindreforbruket pa innbyggertorg er blitt betydelig hgyere enn forventet. Det
skyldes i hovedsak vakante stillinger, lite vikarbruk, gkt inntekter fra
meglerpakker pa grunn av stor aktivitet i eiendomsmarkedet og lavere utgifter
enn budsjettert til gratis busskortordning for studenter. Det har ogsa veert
vakante stillinger og lavere aktivitet pa enhetene frivillighet og demokrati.
Samlet mindreforbruk er blitt betydelig hgyere enn rapportert i 2020.
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13.2.2 Kommunalsjefsomradenes arsresultat 2020

Kulturstab

Tall i 1000 kr
Regnskap 2020 Budsjett 2020 Avvik
Direktgr kultur og innbyggerdialog 1 850 1 600 -250
Kultur og innbyggerdialog stab 14 253 14 251 -2
Kultur og innbyggerdialog prosjekter 1379 1503 124
Kultur og innbyggerdialog tilskudd 79 647 79 122 -525
Tilskudd Den norske kirke 59 865 59 865 0
Tilskudd tros- og livssynssamfunn 17 298 17 692 394
Drift Bragdgya/Bentsens hus 39 0 -39
Ekserserhuset/gjesteleiligheter 545 881 336
Sum 174 877 174 914 37

Kommunalsjefens forklaring til forventet budsjettavvik:
99,98 % av budsjett er disponert.
Ubrukte midler omhandler sma belgp fra flere budsjettposter.

Kultur og idrett

Tall i 1000 kr
Regnskap 2020 Budsjett 2020 Avvik

Fritid 23 890 23 443 -447
Idrett 34 134 31 419 -2 715
Kulturarenaer 16 294 17 333 1039
Kulturskole 36 508 35 537 -971
Kultur og idrett stab 3593 3714 121
Sum 114 418 111446 -2972

Kommunalsjefens forklaring til forventet budsjettavvik:

Underskudd pa samlet sett 3 mill. kr er et langt bedre resultat enn fryktet.
Idrettsenheten har et betydelig inntektstap som direkte konsekvens av
pandemien. Netto underskudd er betydelig redusert gjennom bl.a. besparelser
pa lgnn med vakante stillinger. Kulturskolen har ogsa et stort koronatap som
gjennom kostnadskontroll, gkt produktivitet med gkt gruppestgrrelse og lavere
vikarbruk kom ned i et arsresultat p& minus en snau million kroner.
Fritidsenhetens underskudd pa minus en halv million er i samsvar med ubalansen
i rammen mellom ansatte og tildelt Iennsbudsjett. Kulturarena har fatt et
mindreforbruk pa en drgy million, blant annet pa grunn av vakante stillinger og
reduserte arrangementskostnader.
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Innbyggerdialog

Tall i 1000 kr

Regnskap 2020 Budsjett 2020 Avvik
Bibliotek 30 473 30 882 409
Demokratiordninger 4 688 5539 851
Frivillighet 4 553 5153 600
Innbyggertorg 23921 32 443 8 522
Kommunikasjon 9 063 8 716 -347
Innbyggerdialog 1427 1 385 -42
Innbyggerdialog mater 12 0 -12
Sum 74 137 84 118 9 981

Kommunalsjefens forklaring til forventet budsjettavvik:

Bibliotek fikk et overskudd p& 409 000 kr som skyldes mindre bruk av midler til
kurs, fagmgter, arrangementer og lite innleie av vikarer.

Demokratiordninger fikk et overskudd p& 850 000 kr som skyldes ikke
heldrsvirkning pa to stillinger, redusert mgteaktivitet, transportutgifter og ikke
avholdte elvekonferanser.

Frivillighet fikk et overskudd pa 600 000 kr. Det skyldes redusert aktivitet og en
vakant stilling.

Innbyggertorg fikk stor besparelse p& 8 500 000 kr. Enheten har for budsjettaret
2021 omdisponert 1 600 000 kr, og innsparingskrav og budsjettoverfgring av
stilling til helse og mestring. Overskuddet skyldes lavere aktivitet pa grunn av
korona, flere vakante stillinger, gkte inntekter p& meglerpakker til
eiendomsbransjen, utsettelse av sykkel NM, reduserte utgifter til busskort og
reduserte utgifter til kurs- og reisevirksomhet. Enheten skulle ha hatt en
budsjettregulering i hgst.

Kommunikasjon hadde et merforbruk pa 350 000 kr, som skyldes gkte utgifter til
overtid/lgnn pa grunn av koronasituasjonen.

Rammeendringer 2020

Tall i 1000 kr

:;:’r:fde Tiltak Belgp
40 Tiltakspakke omsetningsavgift alkohol 1 065
40 Tiltakspakke kulturlivet 500
40 Tilskudd til Kilden IKS 360
40 X-huset/Gjesteleilighet 150
40 @kt tilskudd til tros- og livssynssamfunn for 2020 1100
4 Lennsharmonisering ny kommune (fordelt pa omrade) 320
4 Pris- og Ignnsjustering ny deflator i revidert statsbudsjett 2020 -3 528
40 Veteranplan - ansvar flyttes fra helse og mestring 200
41 Bystyrets bevilgning til gratis leie — andel flyttes til oppvekst -1 500
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42 Telefoni/sentralbord fra Sggne - til kultur, innbyggertorg 150
42 Annonseringskostnader fra Sggne - til org., kommunikasjon 130
42 TiIskqu fr_ivillighetsse_ntraler v Bl_é’\kors og _Bymisjonen-fra helse og 861
mestring til kultur og innbyggerdialog, frivillighet
42 Flytting av elevombud fra innbyggerdialog - til organisasjon -653
40 Fr_iv_iII_ighetspris - overfgres fra kultur stab til innbyggerdialog og 77
frivillighet
Frivillighetspris - overfgres fra kultur stab til innbyggerdialog og
42 frivillighet 77
40 @kning kontingenter 100
40 Kirkelig felc!_esréd k(_)mpenseres for O,Q mill. kri 2. tertial for 900
sammenslaingsutgifter og ekstraregning fra Ignn/regnskap
40 Nullvisjon 200
41 Sggne bygdebok - avsetning bundet fond, regnskap 2019 249
41 Sandripheia fritidspark - gkt tilskudd 120
41 Sandripheia fritidspark - gkt tilskudd til investering 603
41 Sggne gamle prestegdrd - bygdemuseum, driftsmidler 2. halvar 86
41 Sggne gamle prestegdrd - bygdemuseum, inventar/utstyr 150
41 Idrettsenheten - gkt budsjett 500
42 Tilflytterordning - gratis busskort for studenter -1100
40 Lennsoppgjgr 2020 justering stab 27
40 Lennsoppgjgr 2020 justering Kirkelig fellesrad 75
41 Lannsoppgjgr 2020 justering kultur og idrett 187
42 Lgnnsoppgjgr 2020 justering innbyggerdialog 146
42 Overfgring rest frivillighetssentral Sggne - korrigering fra 1. tert 40
40 Andel stilling til forebyggende arbeid fra stab til oppvekst -100
40 Driftstilskudd til Arkivet for Sggne/Songdalen fra oppvekst til stab 44
42 Driftsutvalg Oddergya - fra by- og stedsutvikling til innbyggertorg 250
42 Driftsmidler arrangement - fra by og stedsutvikl. til innbyggertorg 150
42 Trivselsvakter i Markens - koronatiltak fra Samfunn og innovasjon 160
41 Personellbanken -326
42 Personellbanken -68
Sum 1548
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13.2.3 Omradets disposisjonsfond

Tall i 1000 kr

Disposisjonsfond Belgp
Disposisjonsfond pr. 1.1.2020 6 896
Utsatt betaling klatreklubb -2 900
Kompensasjon for flyttekostnader - fritid 400
Overfgring av disposisjonsfond fra organisasjon innbyggertorg 1 368
Overfgring av disposisjonsfond fra organisasjon kommunikasjon 579
Overfgrt fra by- og stedsutvikling krimforebyggende 337
Tilbakelevert til bykassa 1. tertial 2020 -300
Bruk av disposisjonsfond - krimforebyggende, bydelsvert -70
Arsresultat 2020 7046
15% avsatt til sentralt disposisjonsfond -1737
Avsatt til disposisjonsfond 31.12.2020 11 619

Det er i tillegg gjort avsetninger til bundne fond pa 8,083 mill. kr i 2020-
regnskapet som gjelder utsatt bruk av gremerkede eksterne tilskudd og som skal
benyttes i 2021.

13.2.4 Betalingssatser

Bystyret bevilget i gkonomiplanen 4 mill. kr til & redusere betalingssatsene for
frivillige lag og foreninger som bruker kommunens bygg og anlegg. Omradet
Oppvekst ble tildelt 1,5 mill. kr, mens kulturutvalget vedtok i juni 2020 3
redusere betalingssatsene for idrettslag tilsvarende budsjetterte inntekter pa 1,5
mill. kr. I oktober vedtok kulturutvalget en tilsvarende reduksjon pa 1 mill. kr i
leieprisene for kulturarenaer og fritidslokaler.

Frivilligheten har fra og med 2020 gratis 1&n av kommunale lokaler til sin
ordinaere foreningsvirksomhet.
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13.3 Innsparingstiltak

Avdeling Tiltak 2020 2021 2022 2023
4-Kultur og Innsparingskrav- -70 -150 -190 -190
innbyggerdial innbyggerdialog tidligere vedtatt
0g
Innsparingskrav- kirkelig -100 -200 -300 -300
fellesrad tidligere vedtatt
Innsparingstiltak -600 -600 -600 -2100
Innsparingstiltak -400 -400 -400 -400
Innsparingstiltak -500 -500 -500 -500
Innsparingstiltak - kultur og -400 -550 -800 -1 050
idrett
Innsparingstiltak- -200 -350 -500 -650
innbyggerdialog
Innsparingstiltak- kultur og idrett -290 -570 -840 -840
tidligere vedtatt
Innsparingstiltak- stab -400 -600 -700 -800
Innsparingstiltak- stab tidligere -120 -240 -360 -360
vedtatt
Totalsum -3080 -4160 -5190 -7 190

Innsparingene blir innfridd gjennom falgende tiltak:
e Reduserer enkelte tjenestetilbud samt innkjgp av varer og tjenester.

e Effektiviserer ved omorganisering av oppgaver, seerlig i forbindelse med

naturlig avgang.

e Ikke indeksregulering og reduksjon av enkelte tilskuddsordninger og

satsinger.

e (kte inntekter ved utleie av lokaler til private.

I sluttfasen i arbeidet med gkonomiplanen ble kommunedirektgren ngdt til a
legge inn ytterligere innsparingskrav p& 10 mill. kr hvert &r og ytterligere 10 mill.
kr fra og med 2023, hvorav kultur og innbyggerdialog matte ta 1,5 mill. kr arlig
fra 2020 til 2022 og 3 mill. kr fra 2023. Dette innsparingskravet er innarbeidet i
tabellen ovenfor, mens tiltakene ble konkretisert og vedtatt av kulturutvalget i
mars-mgtet 2020.

Kultur og idrett hadde for 2020 et innsparingskrav som var delt mellom to av de
fire enhetene. Enhetenes budsjettrammer ble redusert i henhold til dette og
planlagte tiltak gjennomfgrt, men pandemien skapte en sa uoversiktlig
gkonomisk situasjon at det ikke er mulig & gi en fullstendig rapport om effektene
av innsparingene.
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13.4 Investeringer

13.4.1 Oversikt over pagadende

investeringsprosjekter 2020

Tall i 1000kr

PO prosele Regoaie  Bpasisr Budsien:

1800003  Symboler 66 0 -66

1800004 Kunstprosjekt radhus 791 1 000 209

1810601 IKT - Kulturskole ansvar 411011 26 0 -26

1810602 IKT - Kundesenter ansvar 423000 143 1 000 857
IKT - Samhandlingsplattform

1810603  ansvar 422011 465 560 95
IKT - Nye nettsider ansvar

1810604 422011 811 939 128
IKT - Innbyggerapp ansvar

1810606 422011 161 161 0

4400000 Kommunal kunst-investering 962 2 906 1944
Profilering nye skilt pa

4400001 kommunale bygg ny kommune 3 382 3 500 118

4400002 Kommunal kunst- Kringsja skole 164 0 -164
Kommunal kunst-Mosby

4400003 oppvekstsenter 45 0 -45

4409000 Kirken Den Norske (eks. mva.) 2 900 2 900 0

4409002  EN@K kirkebygg tilskudd ENOVA 0 -1 000 -1 000

4409004  Nytt orgel Vagsbygd kirke 3 000 3 000 0

4409005 Egenkapitaltilskudd 600 600 0

4409006  Utvidelse Flekkergy kirkegard 12 000 12 000 0

4409007 Greipstad kirke, barehus 1 538 1538 0

4409008  Kirkegdrdsomrade Greipstad 10355 10 355 0

4409009 Lager kirkegarden Greipstad 1513 1513 0

4413000 En3 Samsen 806 806 0
Tilhengervogn Fritidsetaten vest,

4413001 2019 183 0 -183

4414000 Kunstgressbaner, hovedprosjekt 255 2 663 2 408
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Kunstgressbane Hellemyr

4414001 (tippemidler) -1 070 -1 150 -80
Kunstgressbane Flekkergy

4414002 (tippemidler) -983 -993 -10
Kunstgressbane Kongsgard

4414003 (tippemidler) -980 -991 -11
Kunstgressbane Karuss

4414004 (tippemidler) 0 -1 045 -1 045
Rehab kunstgress Modenabanen,

4414005 Flekkergy 336 1200 864
Rehab kunstgress Kristiansand

4414006 stadion 11'er 37 0 -37

4414007 Kunstgressbane Kongsgardbane 2 -250 0 250

4414008 Kunstgressbane Solsletta, 2018 15 057 12 000 -3 057
Hellemyr kunstgressbane uten

4414009 gummigranulat 6 474 5 600 -874

4414010 Kunstgressbane Tunballen skole 0 1 350 1 350

4414011 Kunstgressbane Langenes skole 120 0 -120

4414100 Inventar og utstyr Hellemyrhallen 151 281 130

4414101 Nytt ishockeyvant Idda arena 1154 1 000 -154
LED-skjermer handballhall

4414102 Aquarama 1 200 1 250 50
Kristiansand stadion friidrett -

4414200 oppgradering og utstyr 81 0 -81
Idrettsanlegg rehabilitering og

4414500 oppgradering -252 1188 1 440

4414501 Nytt gjerde Kristiansand Stadion 147 200 53
Kunstgressbaner - miljgprosjekt

4414502 gummigranulat 652 680 28

4414600 Idrettsplanen, kulturtiltak 600 2 500 1 900
Nytt strgmanlegg - Julebyen

4423000 Kristiansand 359 400 41

4425000 Merapent bibliotek, investering 830 800 -30
Inngangsparti biblioteket

4425001 glassvegger 12 300 288

9004020 Ny idrettshall Tveit, sluttregnskap 526 1 500 974
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Flerbrukshall Sukkevann, oppstart

9521010 2017, sluttregnskap 377 400 23
Kristiansand stadion oppgradering

9526010 utstyr uten lys 0 2 000 2 000

Sum 64 744 72911 8 167

*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere ar.

Det er ikke rapportert om spesielle avvik pa de investeringsprosjekter som kultur
og innbyggerdialog falger opp.

Investeringsnummer som begynner p@ 18 gjelder kommunesammenslding og
digitaliseringsprosjekter, og dette er prosjekter som er plassert pd ansvar under
kultur og innbyggerdialog.

Investeringshummer som begynner pé’l 44 er nye investeringsprosjekter for
omradet kultur og innbyggerdialog fra 2020.

Investeringsnummer som begynner pa 95 er normalt utstyr og inventarbudsjett i
tilknytning til stgrre byggprosjekter som eiendom har hovedansvar for. Eiendom
har ansvar for prosjektering, prosjektledelse og bygging av ny kulturskole pa
Silokaia (Knuden), ny kulturell mgteplass i Nodeland sentrum (Sygna) og andre
vedtatte avsetninger til investeringer i gkonomiplanperioden.

Det ble mot slutten av 2020 stort fokus pa det store etterslepet for utskifting av
kunstgressbaner.

Oversikt over avsluttede investeringsprosjekter 2020

Tall i 1000 kr
Prosjekt Prosjekt Regnskap Budsjett Budsjett-
nr. 2020 2020%* avvik
1810600 IKT - Bibliotek ansvar 425000 0 250 250
1810606 IKT - Innbyggerapp ansvar 422011 161 100 -61
Sum 161 350 189

*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere ar.

13.5 Virksomhetsstyring og internkontroll

13.5.1 Avvik og ugnskede hendelser

Det er registrert 66 avvik i 2020, hvorav ett av dem ble lukket med hgy eller
kritisk alvorlighetsgrad. Tre av avvikene var med skade p& bruker/innbygger,
hvorav ingen av dem hadde behov for legebehandling.

Omradet hadde to informasjonssikkerhetsavvik, hvor ett var i kategorien
uautorisert utlevering av personopplysninger med meldeplikt til Datatilsynet.

Totalt antall avvik fordelt pa alvorlighetsgrad:
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Antall lukkede avvik fordelt pa kategori og alvorlighetsgrad:

Kritisk Hgy Moderat Lav Ikke alvorlig Sum

Feilmeldt - - - 2 3 5
HMS - - 6 9 11 26
Informasjonssikkerhet - 1 - 1 - 2
Kvalitet - - 2 12 13 27
Sum 1 8 24 27 60

Lukkede kvalitetsavvik med skade pad innbygger:

Skader pa Skader pa
elev/pasient/bruker med elev/pasient/bruker uten
behov for legebehandling behov for legebehandling

Innbyggerdialog - 2
Kultur og idrett - 1
Sum 3

Antall lukkede HMS-avvik fordelt pa type og alvorlighetsgrad:

Kritisk Hgy Moderat Lav Ikke alvorlig Sum

Sikkerhet - - 2 2 3 7
Fysiske arbeidsforhold - - 3 1 2 6
Annet - - 1 1 2 4
Psykososiale arbeidsforhold - - - 1 3 4
Smittevern (inkl. stikkskader) - - - 3 - 3
Trakassering - - - 1 1 2
Sum 6 9 11 26
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HMS-avvik med skade pa ansatt:

Med behov for legebehandling Uten behov for legebehandling

Kultur og idrett 3

Sum 3 1

Direktgrens forklaring pa avviksoppfglging:
Fa avviksmeldinger er mottatt og de fleste med lav alvorlighetsgrad.

Eksempler pa tiltak som har fgrt til forbedring:
Fram til systemet er tilstrekkelig implementert har vi dedikert ressurs til
oppfglging og kompetansehevning pa omradet.

13.5.2 Statlige tilsyn og forvaltningsrevisjoner

Ingen tilsyn eller forvaltningsrevisjoner er gjennomfgrt i 2020.

13.5.3 Viktig forbedringsarbeid

e Innbyggerdialog har videreutviklet gode samhandlingsarenaer med
innbyggerne, ogsa ved oppstart av plansaker, og har prosjektlederansvar
for prosjekt samhandlingskommune.

e Ledelsesutviklingen internt i kommunalomradet er styrket

e Samarbeidet mellom bibliotek, innbyggertorg og frivilligheten er gkt

e Fritidsenheten har i 2020 klart & handtere den store gkningen i 1an av
utstyr fra BUA ved intern omdisponering av ansatte og ressurser.

e Alle medarbeiderne i kulturarenaenheten ble i 2020 invitert til 8 svare pa
spgrsmal om hva som kan bidra til synergier og samarbeid mellom
avdelingene. Resultatet skal det jobbes videre med for a fa satt dette i
daglig drift.

e Kulturskolens produksjonsavdeling har i 2020 jobbet fram helt nye
systemer for artistpdmelding og kontrakter.

e Etablert en ordning med bydelskoordinator i kulturskolen for & holde pa
den gode kvaliteten man har hatt pa lokalt samarbeid i Sggne og
Songdalen pa tvers av fagavdelingene.

e Sesam er kulturskolens breddetilbud for elever i 2. klasse. I 2020
gjennomfgrte man evaluering av tilbudet. Dette inkluderte en elev-
/foreldreundersgkelse og et dialogmgte med leererne. Hovedkonklusjonen
ble & viderefgre tilbudsbetegnelsen Sesam, fortsette med to-laerersystem
og vurdere muligheten for & rulle ut tilbudet i flere bydeler.

13.5.4 Bruker-, elev eller pargrendeundersgkelser (e.l.)

e Fritidsenheten gjennomfgrte i 2020 en kartlegging av kommunale
fritidstilbud. Kartleggingen ble lagt fram for behandling i bystyret 9.
desember 2020.
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e Kulturskolen har gjennomfgrt brukerundersgkelse og dialogmgte med
omsorgssentrene om KulturRullator, samt en elevundersgkelse pd Sesam-
tilbudet.
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14 By- og stedsutvikling

14.1 Viktige hendelser i 2020
14.1.1 Covid-19

2020 var fgrste driftsdr i ny storkommune. Det var aret da tre kommuner skulle
vokse sammen til en. Nedstenging og praktisering av arbeid hjemmefra har
begrenset mulighetene for samhandling og kulturbygging i ny organisasjon.
Utstrakt bruk av arbeid hjemmefra har fungert, men det har gjort det mer
krevende & bli en del av et for mange nytt fagmiljg.

Organisasjonen har i stedet matte finne nye mater & arbeide pa og ta tak i nye
0og endrede oppgaver knyttet til covid-19. Ingenigrvesenet har hatt ansvar for
mottak og lager for kommunens smittevernutstyr og transport av dette ut til
enhetene i kommunen. Dette har gitt kommunalsjefsomradet en kostnad p3 i
overkant av 2 mill. kr. Eiendom har hatt gkt ressursbruk til renhold pa
kommunens formalsbygg. Det er kjgpt tjienester eksternt for & utfgre
smitterenhold pa institusjoner, men det er ogsa i pandemiens fgrste fase
omdisponert interne ressurser for a utfgre punktrenhold pa barnehager og
skoler. Merkostnaden var pa 6,7 mill. kr.

Eiendom innfgrte tidlig inndeling i kohorter for driftspersonell for @ unnga en
eventuell intern smitte blant ansatte. Det ble ogsd innfgrt kohorter og redusert
samhandling pa tvers for de som jobbet pa kontor, for 8 redusere sarbarheten
ved eventuell smitte. I hele omradet har det vaert gjort tiltak for & sikre avstand,
for eksempel ved & ha flere oppmgtepunkter og faerre pa hvert sted, eller i hver
bil. Enkelte oppgaver er ogsa valgt bort for 8 begrense kontaktpunkter mellom
ansatte og publikum, men ogsa mellom ansatte.

14.1.2 Kommunesammenslaing

Utforingen med & gjere tre kommuner med ulik praksis og ulik kultur pa mange
o - - - o
omrader til en, er en krevende oppgave i seg selv og har dessverre ikke fatt det
fokuset den burde ha i 2020. Flere kommunalsjefer melder at det har vaert og
fortsatt er, utfordrende & fa til en harmonisering av kvalitet pa tjenestene pa
grunn av ulik praksis i de tre gamle kommunene. Det meldes ogsd om sprik
mellom forventning til leveranser og tilgang pa ressurser. Det har veert behov for
o . o . o
a harmonisere bade interne og eksterne avtaler. Ny vaktavtale er pa plass. Den
gir en stgrre kostnad for kommunalsjefsomradene, men ogsa tilgang til flere
timer i produksjon, da avspasering etter vakt ble erstattet med hgyere
godtgjgrelse for vakt. Det er gjennomfgrt et stort arbeid med a lage nye avtaler
med entreprengrer innen anlegg og vinterdrift. Boligselskapet ble innlemmet i
den kommunale virksomheten, med en ambisjon om & styrke det boligsosiale
arbeidet og gke midlene til vedlikehold av boligmassen. Det vil bli forsterket
fokus pa rammebetingelsene rundt den kommunale boligmassen i kommende ar.

Ogsé’m systemutfordringer preget oppstarten av ny kommune. Store
oppstartsproblemer med nytt saksbehandlingssystem, manglende felles
sgkelgsning i de tre gamle kommunenes arkiver og samhandling mellom ulike
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systemer, medfgrte mye ekstraarbeid og store utfordringer med blant annet &
overholde saksbehandlingsfrister. Det har ogsa vaert en stor jobb & fa pa plass
kartsystemer og samme kvalitetsnivd pa kartdata for hele den nye kommunen.
Dette er viktig for @ ha en kartlgsninger som fungerer bade internt og for
publikum.

Det er en ny organisering med tre fagstaber hos direktgren:

e Utbyggingsstaben har ansvar for utbyggingsprogrammet som rulleres
sammen med gkonomiplanen og gir og en samlet oversikt over
utbyggingsomrader for bade bolig og naeringsomrader.

e Prosjektstaben har i tillegg til & ha ansvaret for stgrre anskaffelser i
omradet fatt pa plass serigsitetsbestemmelser og prosedyre for
habilitetsvurdering ved anskaffelser. Det arbeides med maler, prosedyrer
og rutiner for anskaffelsesprosesser og standardisering av
konkurransegrunnlag, saerlig knyttet til entreprisekontrakter.

e Kvalitetstaben har jobbet mye med & fa pa plass dokumenter i
Kvalitetssystemet, delegering og gode rutiner for HMS-arbeidet.

Generelt mener byutviklingsdirektgren at pa sikt vil det 8 samkjgre tjenester og
utnytte at portefgljen er blitt stgrre, gi muligheter for effektivisering. Omradet
har i 2020 jobbet mye med a fa oversikt over og harmonisere tjenestene i de tre
gamle kommunene.

14.1.3 Viktige hendelser i ordinaer tjenesteproduksjon

P& tross av at 2020 har vaert et spesielt ar, sa har omradet hatt betydelige
leveranser innenfor alle kommunalsjefomrader og staber.

Ingenigrvesenet har i all hovedsak ferdigstilt Oddergya renseanlegg som var fullt
operativ pa rensing fra april 2020, men det gjenstar & ferdigstille slambehandling
0og gassmotor. Videre ble utskifting av rgr i Vestre Strandgate startet opp i mai
2020 og er forventet ferdig varen 2021. I @stre Strandgate, mellom Vestre
Strandgate og Kirkegata, er fortauet opprustet og gateparkeringen er fjernet.
Det er etablert 118 nye ladepunkter fordelt pa kommunale tjenestebiler og
ladeplasser tilgjengelig for publikum. Kristian IV-bro over Otra, fra Kjgita til
Elvagata, ble dpnet i desember 2020.

Parkvesenet har i 2020 ferdigstilt Olav V’s plass, som er blitt et fint byrom. Det
er gjort en oppgradering av Wergelandsparken med hovedfokus pa belysning,
samt at det er opparbeidet diverse turveier og bygd flere frilufttoaletter.
Oppgaver innen urbant landbruk har ikke blitt gjennomfgrt pa grunn av
utfordringer knyttet til 8 samle ressurspersoner under pandemien.

For plan og bygg har 2020 veert et travelt ar. Flere store byggesaker som
Tangvall Arena, Quadrum, Baneheia Park og ferdigstillelse av Strammehaven ble
behandlet. Det ble igangsatt 661 boenheter, hvorav 209 var eneboliger. Ogsa
planenheten har hatt gkt aktivitet, med kraftig gkning i mottatte planinitiativ og
mindre endringer i gjeldende planer. Omraderegulering for Lund torv og
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reguleringsplan for ny Kjevikvei ble vedtatt. Omradereguleringsplan for
Stgleheia, Ytre Ringvei, Kvartal 71 og Svandamsveien/Fiskatangen ble startet
opp. Mulighetsstudie for Tinnheia ble igangsatt. Det ble vedtatt 11
reguleringsplaner. 15 planer har vaert pa hgring og det er mottatt 33
planinitiativ.

Prosjektet for omtaksering av eiendommer har pagatt hele aret. Arbeidet er
krevende bade i omfang og innhold. 2020 var et overgangsar med hensyn til
eiendomsskatt. Lovendringer vedtatt s8 sent som desember 2019 fgrte til
endringer i innretningen av takst og skatt i de tre gamle kommunene. Det har
medfgrt mye ekstraarbeid og mange publikumhenvendelser.

Eiendom ferdigstilte flere store prosjekter i 2020 som er tatt i bruk. Det kan
nevnes Kringsja skole (ny skole og flerbrukshall), Strammehaven med 42
omsorgsboliger for demente inkludert dagsenter og sonekontor, samt
rehabilitering av Samsen kulturhus. Prosjektene omtales mer utfyllende under
investeringer. Innfgring av nytt forvaltnings, drift og vedlikeholdssystem (fdvu-
system) har vaert krevende, og vil fortsette i 2021.

Flere av oppgavene som klima og arealutvikling har ansvaret for har hatt stort
fokus i 2020. Overordnet arealstrategi ble vedtatt. Ny belgnningsavtale for
Kristiansandregionen 2020-2023 ble inngatt med Samferdselsdepartementet.
Utredinger om lokalisering og ulike Igsninger for containerhavn i Kolsdalsbukta
ble gjennomfgrt. Arbeidet med klima- og miljgstrategi ble igangsatt. Miljguka ble
gjennomfgrt for andre gang. Nytt baerekraftsenter ble etablert i Kvadraturen. Det
har vaert stort fokus p@ miljgprosjektene marinforsgpling, matsvinn,
sirkulzergkonomi og luftkvalitet. I tillegg er det svart ut et betydelig antall
verbalvedtak, skriftlige spgrsmal og interpellasjoner, samt en rekke spgrsmal og
henvendelse relatert til byvekstavtale, bompenger, Gartnerlgkka og Ytre Ringvei.

14.2 Arsresultat 2020

14.2.1 Omradets arsresultat 2020

By- og stedsutvikling hadde i 2020 et netto driftsbudsjett p& 354 mill. kr og et
budsjettavvik pd 15,3 mill. kr fgr bruk av disposisjonsfond og korreksjon for feil i
budsjettet for selvkost VA pa 6,1 mill. kr. Korrigert budsjettavvik utgjer 21,4
mill. kr. Omradet har store inntekter 934,4 mill. kr og netto driftsbudsjett gir
derfor ikke et riktig totalbilde av hvor stor virksomheten er. Omsetningen i 2020
var pa brutto pa 1,3 mrd. kr som vist i tabellen under.

Tall i 1000 kr )
"o e Ak
Utgifter 1273120 1177056 -96 064
Inntekter -934 389 -823 068 111 321
Korreksjon selvkost VA 6116 6116
Netto resultat 338 731 360 104 21 373
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Tall i 1000 kr

Regnskap

Budsjett

2020 2020  Avvik
By- og stedsutvikling stabene 102 607 106 525 3918
Ingenigrvesenet (korrigert for selvkost VA) -32 082 -23 973 8 109
Parkvesenet 56 646 53 879 -2 767
Plan og bygg 28 393 29 930 1537
Eiendom 156 569 160 700 4131
Klima og arealutvikling 26 598 33 043 6 445
Sum 338731 360104 21373

Omradet by- og stedsutvikling har et regnskapsresultat pd 15,26 mill. kr i
underforbruk. Pa grunn av for hgyt budsjett for vann og avlgpstjenestene i
budsjettet, er det reelle underforbruket ytterligere 6,12 mill. kr, altsd p& 21,37
mill. kr. Dette skyldes at budsjettallene for VA i gkonomisystemet ikke er
avstemt med budsjettallene i kommunens selvkostmodell og ma delvis sees i
sammenheng med utfordringer knyttet til kommunesammensl&ing og
overgangen fra tre selvkostmodeller til en.

Deler av avviket som underforbruk strgm (6,5 mill. kr), besparelser vinterdrift
vei (4 mill. kr) og inntekter knyttet til strandkantdeponi (0,5 mill.) kr, totalt ca.
11 mill. kr, skal tilfgres bykassa/sentralt disposisjonsfond.

Videre er 10,9 mill. kr foreslatt tilfort disposisjonsfond uavkortet. Dette gjelder
tiltak med klare politiske fgringer/vedtak som ikke er full ut gjennomfgrt ved
arsskifte. Det gjelder blant annet forsikringsoppgjgr hos eiendom, solcellefond og
andre klimatiltak hos klima og arealutvikling, samt grunnerverv Jegersberg og
prosjekt urbant landbruk hos parkvesenet.

Det vil si at regnskapsresultatet pa 21,4 mill. kr stort sett er bundet opp.

Parkvesenet har et negativt regnskapsresultat pa 2,78 mill. kr der hele
overskridelsen er covid-19-relatert. De gvrige kommunalsjefsomradene og
stabene har positive regnskapsresultater. For de fleste kommunalsjefsomradene
er resultatet sammensatt og bestar bade av positive og negative avvik. I
ingenigrvesenet og eiendom er det gkte utgifter tilknyttet covid-19 pa til
sammen 10,8 mill.kr i 2020, som forventes kompensert. Det henvises til omtalen
av arsresultatet for hvert kommunalsjefomrade for ytterligere detaljer.

Bystyret vedtok i 1. tertial 2020 en tiltakspakke p& 8. mill. kr. Pakken skulle ga
til lokale tiltak. Det mest av denne er ikke fordelt og det forventes at fglgende
forhold dekkes av denne tiltakspakken i 1.tertial 2021:
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e Diverse tiltak i regi av parkvesenet — Blomster i byen, tapte inntekter
arrangementer, gkte kostnader knyttet til juleby og julebelysning 4,16
mill. kr.

e Ettergitt leie av gategrunn - eiendom - 1,3 mill. kr.

14.2.2 Kommunalsjefsomradenes arsresultat 2020

Staber by- og stedsutvikling

Tall i 1000 kr
Regnskap Budsjett .
2020 2020 Ll
By og stedsutviklingsstabene 102 607 106 525 3918
Sum 102 607 106 525 3918

Belgpene inneholder de tre stabene, felles ordninger og kommunens tilskudd til
KBR, som alene utgjgr 76,3 mill. kr. Samlet besparelse utgjer 3,9 mill. kr og
skyldes i all hovedsak besparelser for AFP, merinntekter sykepenger, lavere
reiseutgifter, mindre kurs og fagmgter, samt utsatte prosjekter
(konsulenttjenester) og ordninger. Besparelsen for AFP utgjgr om lag 1,8 mill. kr
og skyldes gkning i antallet som tilhgrte selvkostomradene som mottar AFP i
2020. Til tross for covid-19 har tjenesteleveransene stort sett gatt som normalt,
men med praktisering av arbeid hjemmefra og tilpasninger ved eksterne

besgk og mgtevirksomhet.

Ingenigrvesen
Tall i 1000 kr

Regnskap Budsjett Avvik Intern Korrigert
2020 2020 fordeling resultat
Ingenigrvesen stab 3619 1745 -1 874 -250 -2 124
Nezeringsavfall 1 350 596 -754 1464 710
Offentlige toaletter 570 1637 1 067 -1051 16
Dammer 0 1188 1188 -843 345
Parkering -15 776 -11 340 4 436 0 4 436
Vann og avlgp -116 822 -114 433 2 389 -2 389 0
Korreksjon VA 6116 6116 -6 116 0
Vei 61 576 91 704 30 128 -25 402 4 726

Ingenigrvesen
produksjon 33 401 -1 186 -34 587 34 587 0
Sum -32082 -23973 8 109 0 8 109

Bykassefinansierte tjenester

Den bykassefinansierte virksomheten har en besparelse pa 8,1 mill. kr.
Parkeringsenheten bidro med 4,4 mill. kr som skyldes merinntekter for
gateparkeringen og lavere utgifter for leie av grunn, samt lavere strgmutgifter.
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Veienheten hadde overforbruk pa sommerdrift med 1,1 mill. kr og besparelse pa
vinterdrift p@ nesten 4 mill. kr som i sin helhet er tilfgrt det sentrale
disposisjonsfondet. Veilys hadde et overforbruk p& nesten 2 mill. kr, som fglge

o - . . .
av vat vinter og mye feilretting, men dette ble kompensert av lave strgmutgifter
og kom derfor ut omtrent pa budsjett. Samlet resultat for veienheten ble 4,7
mill. kr i besparelser.

Det er registrert overskridelse i staben hovedsakelig som fglge av utgifter knyttet
til smittevernlageret som ikke var innarbeidet i budsjettet for 2020. I tillegg har
drift av industrideponier inklusive inntekter fra massemottak i
strandkantdeponiet, gitt et positivt bidrag pa 0,7 mill. kr. Tilsyn av dammer ble
utfgrt med 0,3 mill. kr i besparelser.

Vann- og avigpstjenesten

Vann leverte et overskudd pa 8,7 mill. kr som i hovedsak skyldtes
rentebesparelse pd 7,4 mill. kr, hgyere gebyrinntekter enn stipulert pa 3,9 mill.
kr, men ogsa noe hgyere driftsutgifter enn budsjettert. Fremfgrbart underskudd
2,4 mill. kr ved arets begynnelse var ved arets slutt snudd til et positivt fond pa
6,4 mill. kr. Avlgp leverte er underskudd pa. 9,1 mill. kr. Hovedgrunnen er en
betydelig driftsaktivitet, spesielt p@ ledningsnettet. Selv med rentebesparelse pa
5,8 mill. kr og hgyere gebyrinntekt enn stipulert pa 1,3 mill. kr, sa ble resultatet
et betydelig underskudd. Fremfgrbart underskudd pa 3,7 mill. kr ved 3ret start er
gkt til 12,8 mill. kr ved arets slutt.

Parkvesenet
Tall i 1000 kr )
Relose Phae vk
Utviklingsenheten parkvesenet 9 408 10 099 691
Landbruk og friluftsliv 6 146 7 005 859
Produksjonsenheten parkvesenet 41 092 36 775 -4 317
Sum 56 646 53879 -2767

Overskridelsen pa -2,8 mill. kr skyldes covid-19 i form av manglende inntekter
pa salg av varer og tjenester, utleie av arealer, innleie av ekstra utstyr og ekstra
personell, samt stor aktivitet i forbindelse med Julebyen. I tillegg er det foreslatt
avsatt 0,8 mill. kr til disposisjonsfond for gjennomfgring av tre prosjekter som er
bevilget av bystyret, men som ikke kunne realiseres pa grunn av pandemien.
Justert for dette utgjgr overskridelsen -3,6 mill. kr. Overskridelsen forventes
dekket av den kommunale tiltakspakken bevilget av bystyret.
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Plan og bygg

Tall i 1000 kr
Regnsker Butett awik
Plan og bygg stab 3157 3 386 229
Plan 6 608 10 003 3395
Byggesak -4 391 -5408 -1017
Geodata 23 019 21949 -1070
Sum 28393 29930 1537

Besparelsen p& 1,5 mill. kr skyldes manglende avklaringer for driftsprosjekter fra
de gamle kommunene, og dermed oppstod et etterslep. Prosjektene vil bli
igangsatt og viderefgrt i 2021. Merinntekter for selvkosttjenesten byggesak er
avsatt til bundet driftsfond. Disse inntektene fglger markedet og varierer fra ar til
ar. Det er registrert gkning i private byggesaker som trolig skyldes covid-19.

Eiendom
Tall i 1000 kr )
"ose Phene  awik
Eiendom stab 7 618 9 642 2 024
Eiendom bolig -64 013 -63 625 388
Byggservice 135 096 126 816 -8 280
Bygg og eiendomsforvaltning 77 868 87 867 9 999
Sum 156569 160700 4131

Regnskapsresultatet for eiendom viser et overskudd pa 4,1 mill. kr, men reelt
har eiendom et negativt resultat. Besparelsen pa 6,5 mill. kr, som fglge av
rekordlave energipriser gjennom stort sett hele 2020, tilbakefgres sentralt
disposisjonsfond. Resultatet preges ogsa av ekstraordinsere poster som ubrukte
midler pa 2,1 mill. kr til innrednings- og flyttekostnader knyttet til Nodeland
stasjon, som pa grunn av forsinkelser fgrst vil palgpe i 2021, samt andel av
forsikringsoppgjeret pa 1,1 mill. kr etter brann pa Vigvoll skole.

Bolig har et overskudd p& 0,4 mill. kr fgr avsetning til disposisjonsfond. I Igpet
av 2020 er det blitt jobbet godt med & leie ut ledige boliger, samtidig som
nedsalget av serviceboliger og ukurante boliger har fortsatt. Det har medfagrt at
ledigheten er redusert og leieinntektene er noe hgyere enn budsjettert. I
forbindelse med endringer i ledelsen i bolig har enheten effektivisert ett arsverk
tilknyttet enhetens driftsorganisasjon. Enheten har betydelig utfordringer med
vedlikeholdsetterslep for den kommunale boligmassen.
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For 2020 avsettes det totalt 10,8 mill. kr til vedlikeholdsfondet for a-bygg.
Drift og vedlikehold til den delen av kommunens formalsbygg som er definert
som b-bygg, innleiebygg og utleiebygg, har samlet et merforbruk pa 0,5 mill. kr.

Smabathavn er organisert som et eget selvkostomrdde under bygg og
eiendomsforvaltning. Omsetningen i 2020 var 27,2 mill. kr og endte med et
overskudd pa 1 mill. kr som avsettes til disposisjonsfond. Disposisjonsfondet
gnskes benyttet til 8 anskaffe nytt bookingsystem.

Byggservice har et underskudd p& 8,3 mill. kr, hvorav 6,7 mill. kr er
ekstrautgifter til innleid renholdsfirma som i all hovedsak utfgrte ekstra renhold
pa sykehjem. Dessuten er 2 mill. kr knyttet til mindre fakturerbare timer i driften
i forbindelse med covid-19. Dette medfgrer tilsvarende mindre forbruk hos andre
enheter i kommunen som skoler, barnehager og institusjoner.

For bygg og eiendomsforvaltning viser det samlede budsjettavviket 10 mill. kr i
overskudd. N&r en korrigerer for avsetning av mindre forbruk energi, innredning
Nodeland stasjon og forsikringsoppgjar Vigvoll skole, er overskuddet 0,4 mill. kr.
Det er et positivt avvik grunnet noe mindre forbruk og mer belastning av
prosjektledertimer pa investeringsprosjekter.

Klima og arealutvikling

Tall i 1000 kr
“oj020 030 Awvik
Administrasjon 2120 2 323 203
Areal og transport 15 198 17 098 1900
Miljgvern 7 969 12 264 4 295
Analyse og eiendomsutvikling 1312 1 358 46
Sum 26 598 33 043 6 445

Klima og arealutvikling har et positivt arsresultat pd 6,45 mill. kr. Underforbruket
skyldes i hovedsak forsinket fremdrift i forhold til prosjekter og ubesatte
stillinger. Miljgvernenhetens prosjekter har 3,8 mill. kr i besparelser innen
matsvinn, marin forsgpling, panteordning vedovner, kampanje avfall/gjenbruk og
solcellefond. Det er planlagt bruk av disse midlene i 2021 og midlertidig
prosjektmedarbeider er ansatt. Videre er 0,95 mill. kr av besparelsen
kommunens andel av utredning om havnelokaliseringen som allerede er ulyst.
Resterende belgp pad 1,7 mill. kr utgjer ubrukte Ignnsmidler hos areal og
transport, overskudd innen spredt avlgp og utslippstillatelser, samt tiltaksplaner.
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14.2.3 Rammeendringer 2020

Tall i 1000 kr

K-siel  Tiltak Belgp

50-55 1. og 2. tertialrapport
Lavere pris og Ignnsvekst jf. rev. Statsbudsjett 2020 18471
Diverse overfgringer inkl. Ignnsharmonisering 1 063
Lavere rente selvkost vann og avlgp 14 542
Forsikring overfgres gkonomiomradet -2 551
Reguleringsplan lyslgype Jegersberg 300
Lavere strgmutgifter -5 000
@kt leieutgifter NAV -bygget Tangvall 400
Renhold Storebglgen Lund fra helse og mestring 305
Flaggheising Songdalen overfgres fra helse og mestring 50
Vakthold og kameraovervaking fra helse og mestring 1 380
Lavere reguleringssats (KPI) for husleie (bolig) 1 200
Husleieutgifter Sandens — klima og areal 570
Justert tilskudd ATP 61
Tilskudd «Pedalen» overfgres helse og mestring -157
Redusert tilskudd KBR -3100
Lgnnsoppgijgret 2020 justering 560
Tilskudd Oddergya driftsutvalg og arrangement overfgrt kultur -400
Andel av Ignn sentral gkonomiradgiver tilbakefgres vei. 630
Omtaksering eiendomsskatt -1 000
Stemtjgnn skytebane overfgrt fra investering 1186
Regulering Hortemo overfgrt fra investering 500
Oppdatert reguleringsplan Volleberg overfgrt fra investering 513
Reduserte strgmutgifter -5 000
Reduserte leieinntekter fra gml. Songdalen 3 690
FDV- diverse ordninger 2 545
Kommunale avgifter helsebygg- overfgres helse og mestring -220
Personellbanken - omdisponering knytet til covid-19 285
Prosjekt gratis buss 6-12 utsatt pa grunn av covid-19 -2 450
Institusjonaliseringsmidler fra samfunn og innovasjon 650
Arsoppgjgret- Vann og avigp 2115

Sum 5483
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14.2.4 Omradets disposisjonsfond

Tall i 1000 kr

Disposisjonsfond Belgp

Disposisjonsfond pr. 1.1.2020- inngangsverdi 37 663
Overfgrt Kultur og innbyggerdialog - «Nye Kristiansand» -337
Overfgrt Samhandling og innovasjon - «Nye Kristiansand» -1123
Korrigert disposisjonsfond pr. 1.1.2020 36 203
Tilbakelevert til bykassa 1. tertial 2020 -4 300
Tilskudd bredband til org. (IT) 2. tertialrapport -1 500
Avsatt disposisjonsfond 35475
Bruk av disposisjonsfond -15 681
Disposisjonsfond 31.12.2020 50 197

Omradet hadde ved inngangen av 2020 et disposisjonsfond pa 36,2 mill. kr (37,7
mill. kr fgr korreksjon) og ved utgangen av aret var disposisjonsfondet gkt til
50,2 mill. kr. En stor del av disposisjonsfondet var ment & finansiere prosjekter
og ordninger som skulle vaert gjennomfgrt i 2020, men som av ulike drsaker ble
utsatt eller forsinket i forhold til opprinnelig plan. B&de koronapandemien og
kommunesammensldingen har vaert krevende for kommunens organisasjon.

Av overskuddet for 2020 pa 21,4 mill. kr er det meste disponert som fglger:

e 11 mill. kr av arets resultat skyldes besparelsen for strgm, vinterdrift samt
inntekter strandkantdeponi, som skal tilbakefgres til bykassa/sentralt
disposisjonsfond.

e 10,9 mill. kr av arets resultat er midler med «merkelapp». Det er politiske
bestillinger som utredning Topdalsfjorden, matsvinn, marinforsgpling,
vedovner, kampanje avfall/gjenbruk, solcellefond, plan Jegersberg, urbant
landbruk og nyttevekster. Det er deler av forsikringsoppgjar Vigvoll skole,
innredning Nodeland stasjon samt tre planer overfgrt fra gamle Songdalen
(Stemtjgnn, Hortemo og Volleberg 1 og 2).

I tillegg er folgende satt av pa fond tidligere:

e 1,6 mill. kr plan Benestad

e 3,8 mill. kr forsikringsoppgjgr Vigvoll skole

e 1,3 mill. kr terminering av leiekontrakt Songdalen
e 1,4 mill. kr kommuneplanens arealdel

e 1,4 mill. kr til Plania (fdv-system)

e 1,4 mill. kr omtakseringsprosjekt - tidsforskyving

Byutviklingsdirektgren ser behov for & bruke om lag 10 mill. kr til:
e Til videre gjennomfgring av gatebruksplanen der alle bevilgede midler er
oppbrukt og ny bevilgning fgrst liggere inne i 2023.
e Elveparken
e Ferdigstillelse av bobilparkering
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Det er behov for & brannsikre tre parkeringshus - behov 4,3 mill. kr

Omradet har flere markedsutsatte tjenester som bgr ha noen reserver for &
handtere svingninger (plan, eiendomsdeling og seksjonering).

Basert pa det ovenstdende er det lite tilbake av omrddets samlede
disposisjonsfond p& 50,2 mill. kr.

14.2.5 Betalingssatser
Det er ikke gjort endringer i betalingssatser i lgpet av 2020.

14.3 Innsparingstiltak

By- og stedsutvikling 2020 2021 2022 2023

By- og stedsutvikling stab -1 000 -6500 -7500 -10000
Ingenigrvesenet -840 0 -90 -90
Parkvesenet -520 0 -60 -60
Plan og bygg -270 0 -40 -40
Eiendom -2 030 -870 -1 280 -1 280
Klima og arealutvikling -280 0 -80 -80
Innsparingskrav 2020-2024 -4940 -7 370 -9050 -11550

Tabellen viser gkning i innsparingskrav i forhold til 2019. I behandlingen av
gkonomiplanen for 2020-2023 fikk omradet gkt sitt innsparingskrav med
ytterligere 4,5 mill. kr i 2020, 6,5 mill. kri 2021, 7,5 mill. kr i 2022 og 10 mill. kr
i 2023, i forhold til tidligere vedtak. @kningen i innsparingskravet kom sent i
prosessen og det er derfor kun gkningen p& 4,5 mill. kr i 2020 som ble fordelt ut
pd& kommunalsjefomradene. P& grunn av mangel pa tid til prosess ble kravet
fordelt utfra netto budsjettramme og det ble opp til kommunalsjefene & finne
mater & handtere dette pa i 2020. Byutviklingsdirektgren startet en prosess tidlig
i 2020 der hele innsparingskravet ble vurdert pa nytt.

Ingenigrvesenets andel av innsparingskravet ble i 2020 lagt pa vei og 840000 kr
ble fordelt 50% pa sommervedlikehold og 50% pa veilys. Lave strémkostnader
pa veilys og besparelser for Ignnsmidler/inntekter pd timebruk pa
investeringsprosjekter, har bidratt til at innsparingen er oppnadd.

Parkvesenet hadde et innsparingskrav p& 520 000 kr i 2020, men hadde
samtidig et betydelig merforbruk i 2020 knyttet opp mot covid-19 og det er
derfor vanskelig & vurdere om innsparingskravet er oppnddd. Det finnes ikke
relevante erfaringstall fra tidligere ar, pa grunn av kommunesammenslaingen.

De gvrige kommunalsjefsomradene har innarbeidet innsparingskravet i de
ordinaere budsjettrammene og aktiviteten er tilpasset med sikte pd & ramme
tjenestene minst mulig.
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14.4 Investeringer
14.4.1 Oversikt over pagaende investeringsprosjekter 2020

By og stedsutviklingstabene

Tall i 1000 kr ) )
Prosjektnr. Prosjekt Reg(r)\ ;Iéap B;(c)l ;{)e*tt Buac:’s‘;:iekt t-
1800601 IKT by og stedsutvikling 1401 1 870 469
5010000 Boligprogrammet 0 11 143 11 143
5010003 Torridalsv./Ringlebekkv. 0 1527 1527
5010020 Sentrumsutv. Tangvall 0 6 710 6 710
5010030 Infrastruktur Lauvasen 0 3 165 3 165
Sum 1401 24 415 23 014

*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere ar.

Som det fremgar av ovenstaende tabell viser ingen av de aktuelle prosjektene
overskridelser. Prosjekt 1800601 IKT by- og stedsutvikling er stort sett fullfart
og sluttregnskapet vil bli fremmet i 1. tertialrapport 2021. Det forventes
besparelser.

De gvrige prosjektene har midlertidige besparelser som fglge av forsinket
fremdrift i forhold til periodiseringen i budsjettet. Dette er ikke uvanlig nar det
dreier seg om prosjekter som gar over flere ar.

Ingenigrvesenet

Tall i 1000 kr ) )
Prosjektnr. Prosjekt Reg(r;;léap B;(c)l;;:)e:t Buac:’sdiekt t-
5110000-11 Diverse prosjekter parkering 4 848 16 479 11 631
5130000 Arbeidsplanen vei 2 662 8 028 5 365
5136000 Tilskudd stgrre vei 200 4729 4 529
5136002 Miljgbyprosjekter mv. 1374 4 078 2703
5136005 Kristian IV bro over Otra 47 573 42 991 -4 582
5136012 Plan og tiltak veivann 0 2933 2933
5136013 Asfaltering Songdalen 0 3525 3525
5136016 Birkeli bru -1 430 7 302 8 733
5136020 Bispegra bidrag fortau 62 -325 387
5136025 Kolekniben vei - 4 039 4 039
5146001 Led lys 663 1671 1 008
5151002 Mabgveien- fortau 1 965 -78 -2 043
5180000-1 Kjgp av transportmidler/maskiner 25 272 38 100 12 828
5193000 Dammer- utbedring 1073 13 620 12 548
Sum 84 263 147 092 62 830

*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere ar.
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Ovenstaende tabell omfatter ingenigrvesenet med unntak av selvkostomradene
vann og avlagp.

Prosjekt 51100* Diverse prosjekter parkering

Alle prosjekter holder kostnadsrammen, noen av prosjektene er lgpende i
perioden og har derfor jevn bevilging av midler. De fleste prosjektene innebaerer
tilpasninger til nye digitale Igsninger, samt lading av elbiler. Bevilgningene vil
som regel ligge noe i forkant sammenlignet med fremdriften, hvilket er
hovedarsaken til budsjett avviket. Prosjektene viderefgres i 2021.

Prosjekt 5130000 Arbeidsplanen vei

Prosjektet finansierer fortigpende en rekke mindre prosjekter, herunder ATP-
prosjekter. Besparelsen ved utgangen av 2020 er tiltenkt trafikksikkerhetstiltak
og overskridelsen p& Mabgveien.

Prosjekt 5136000 Tilskudd stgrre vei bredder

Prosjektet sees i sammenheng med kommunens utbyggingsprogram og bidrag
som er avtalt i utbyggingsavtaler til stgrre veibredder. Gjenvarende midler 4,6
mill. kr gar videre til 2021.

Prosjekt 5136002 Miljgbyprosjekt og opprusting av Kvadraturen

Gjenvaerende midler utgjer 2,7 mill. kr overfgres til 2021, hvor det bl.a.
forutsettes a finansiere deler av opprusting av Markensgate mellom Tollbodgata
og Dronningensgate.

Prosjekt 5136005 Kristian IV bro over Otra
Mindre arbeid gjenstar. Prosjektet er mangelfullt budsjettert, og inndekningen vil
bli tatt opp i 1. tertial 2021.

Prosjekt 5136012 -25 diverse vei prosjekter, prosjekt 5146001 Led lys
Prosjektene viderefgres i 2021. Prosjekt 5136013 Asfaltering (Songdalen) holdes
av til stgrre asfalteringsprosjekter. Prosjekt 5136016 Birkelid bru ble pdbegynt
hgsten 2019, men er forsinket pga. covid-19 og skifte av entreprengr som fglge
av konkurs. Gjenvaerende midler anses a veere tilstrekkelig for & ferdigstille
broa. Prosjekt 5146001 led lys er i sluttfasen og eventuelle besparelser sgkes
overfgrt til arbeidsplanen veilys.

Prosjekt 5151002 Meaebgveien - fortau

Prosjektet er utfgrt med bidrag fra utbyggere. Kostnader utover avtalt bidrag
skal finansieres gjennom arbeidsplan vei. Merforbruk pa 2 mill. kr dekkes ved
tilfgrsel fra prosjekt 5130000 - Arbeidsplan vei.

Prosjekt 5180000-1 Kjgp av transportmidler/maskiner
Det er bestilt biler og maskiner i 2020 som skal leveres i 2021.

Prosjekt 5193000 Dammer utbedring

Planen var & komme i gang med utbedring av Sagtjgnn i 2020, men regelendring
i NVE medfgrte utsettelse. Gjenstar sluttrapport for @vre Jegersberg. Mulig flere
tiltak ma gjgres for Nedre Jegersberg. Restmidler overfgres til 2021.
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Selvkostomradene vann og avlgp:

Tall i 1000 kr
. . Regnskap Budsjett Budsjett-

Prosjektnr. Prosjekt 2020 2020* avvik

5160000 Arbeidsplan vann 46 789 37 865 -8 924
Rehabilitering vann nettet i

5166030 Kvadraturen 18 720 9471 -9 249
E18-E39 samarbeidsprosjekter -

5166040 vann 149 5135 4 986
Vannledning Rossevann -

5165003 Rosedalen 0 1 000 1000
Reservevannforsyning @st for

5166060 Topdalsfjorden 110 4 706 4 596

5166071 Vannforsyning Strgmme 743 4 657 3914
Vannledning Hanes Pumpestasjon

5166074 - Strgmme skole 160 2476 2 316
Vannledning Justvik - Kjevik med

5166075 Pumpestasjon 907 2192 1 285
Rehabilitering etter overtagelsen

5166077 Oddergya vann 3 387 6 523 3136

5166088 Vannledning Brenndsen-Farvannet 0 -3 800 -3 800

5166092 Krageboen Hgydebasseng 41 11716 11 675

5170000 Arbeidsplan avigp 54 635 55776 1141

5176000 Utskifting av pumper avlgp 3 061 6 836 3775
Reduksjon utslipp Kvadraturen og

5176020 Lund avlgp 26 692 14 761 -11 931

5176030 Sekundeer rensing, Oddergya 18 855 -2 965 -21 820

5176050 Marvikssletta avigpsledning 15 008 11 385 -3 623
Overfgringsanlegg Bredalsholmen

5176067 - Oddergya 103 987 884

5176069 Avligpsledning fra Mebakken 0 1920 1920

Sum 189 360 170 641 -18 719

*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere dr.

Generelt om vann og avlgp

Investeringsprosjektene er langvarige med jevne arlige bevilgninger, mens

fremdrift og forbruk varierer fra ar til &r. Derfor er det ikke uvanlig at det

midlertidig oppstar «tekniske» overskridelser og besparelser, som jevnes ut
o o o

pafglgende ar. Ovenstaende tabell preges av dette.

Prosjekt 5165003 Vannledning Rossevann/Rosedalen

Prosjektet fullfgres i 2021.

Prosjekt 51666030 Rehabilitering vann nettet i Kvadraturen

Prosjektet er komplisert og man har matte bruke spunt hele veien. Spunt er
dyrt, men gker ogsa fremdriften slik at prosjektet har gatt raskere enn antatt.
Det er gkte kostnader for materiell og timer forbundet med dette. Det er en
skjevfordeling i fgring av kostnader mellom vann og avlgp som hovedsakelig
skjedde i desember 2020. Dette korrigeres i 2021.
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Prosjekt 5166040 E18-E39 samarbeidsprosjekter med Statens vegvesen (SVV)
vann

Prosjektet skal dekke kostnader i forbindelse med Haneskrysset og andre
vegvesen-prosjekter. Dette er under forhandling og det er usikkert hva
kostnadene blir og ndr de kommer. Det kommer ogsa utgifter i forbindelse
med Varoddbroa og E39 Sggne. Det forventes betydelige kostnader.

Prosjekt 5166060 Reservevannforsyning @st for Topdalsfjorden
Prosjektet har hatt svakere fremdrift enn planlagt pa grunn av utfordringer med
grunnerverv. Haper & komme i gang i 2021.

Prosjekt 5166071 Vannforsyning Strgmme

Restmidler holdes igjen med sikte pa forsterkning av ledningsnettet fra Stremme
skole til H&nes - kommunal andel for samarbeid med utbyggere. Forhandlinger
med utbyggeren av Benestad feltet er i gang, men ikke ferdige.

Prosjekt 5166074 Vannledning Hdnes pumpestasjon - Stremme skole
Prosjektet er startet og fullfgres i 2021.

Prosjekt 5166075 Vannledning Justvik — Kjevik med pumpestasjon
Prosjektet er litt utsatt pa grunn av intern kapasitet.

Prosjekt 5166077 Rehabilitering etter overtagelsen Oddergya
Prosjektet er i gang og fullfgres i 2021.

Prosjekt 5166088 Vannledning Brenndsen - Farvannet

I forbindelse med 2. tertial ble det flyttet 5 mill. kr fra prosjekt 5166088
Vannledning Brenndsen - Farvannet, til prosjekt 5166092 Krageboden
hgydebasseng. Hele historikken fra de gamle kommunene var da ikke pa plass
og senere viste det seg at det ikke var tilstrekkelige budsjettmidler til den
flyttingen. Det oppstod dermed en negativ saldo pa 3,8 mill.kr. Dette avviket
dekkes inn av omprioriteringer innenfor tjenesten.

Prosjekt 5166092 Krageboden Hgydebasseng
Det er utfordringer med grunneiere som har satt prosjektet i bero. Forventes
pabegynt 2021.

Prosjekt 5176000 Utskiftning av pumper avlgp
Kommunesammenslaingen har gjort at det tok noe tid 8 f& oversikt over
gjenvaerende midler fra de gamle kommunene og derfor oppstod et etterslep.

Prosjekt 5176020 Reduksjon utslipp Kvadraturen og Lund avigp

Prosjektet ble planlagt med sikte pd god fremdrift effektiv utnyttelse av
ressursene og da kan det oppsta midlertidige tekniske overskridelser. Prosjektet
er komplisert og man har matte bruke spunt hele veien. Spunt er dyrt, men gker
ogsa fremdriften slik at prosjektet har gatt raskere enn antatt. Det er gkte
kostnader for materiell og timer forbundet med dette. Det er en skjevfordeling i
fgring av kostnader mellom vann og avlgp, som rettes opp i 2021.

Prosjekt 5176030 Renseanlegg Oddergya
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Prognose for anlegget er 540 mill. kr mot opprinnelig budsjett 418,5 mill. kr.
Regnskapsfgrt overskridelse ved arsskiftet er 21,8 mill. kr. Konkursen til
Goodtech Environment AB, har medfgrt at kommunen selv ma ta kostnadene
med reparasjon av darlig utfgrt sveisearbeid. Denne konkursen alene har pafgrt
prosjektet en merkostnad pa 54 mill. kr, som er innarbeidet i prognosen.
Prosjektet fullfgres i Igpet av 2021.

Prosjekt 5176050 Marviksletta avigpsledning
Planlagt overforbruk. Arbeidet gar sin gang. Ny bevilgning i 2021 pa 10 mill.
kr og som trolig er tilstrekkelig for resten av arbeidet

Prosjekt 5176067 Overfgringsanlegg Bredalsholmen - Oddergya
Fremdriftsplan leveres i mars. Detaljprosjektering starter snart med tenkt
utferelse i 2021/2022. Bevilgning pa 20 mill. kr i 2021 og 19 mill. kr i 2022.

Prosjekt 5176069 Avlgpsledning fra Mebakken
Prosjektet utfgres i sammenheng med ett annet prosjekt i privat regi og kan
derfor ikke startes fgr utbygger er ferdig.

Parkvesenet

Tall i 1000 kr

Prosjektnr. Prosjekt Regnskap Budsjett Budsjett-

2020 2020%* avvik
5213* Arbeidsplan naermiljg 2 407 6721 4 314
5216* Arbeidsplan friomrader 3718 6 109 2391
5231%* Neermiljgprosjekter 7 310 18 858 11 548
5261* Friomrade prosjekter 902 11 610 10 708
Sum 14 337 43 298 28 961

*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere &r.

Arbeidsplaner naermiljg og friluftsliv (5213 og 5216)

Den midlertidige besparelsen skyldes dels etterslep og dels forhold knyttet til
utbyggingsavtaler, hvor forhold avklares fortlgpende. Budsjettmidler skal ogsa
benyttes som egenandel for sgknader om statstilskudd i 2021. Det er planlagt &
skifte ut toaletter pa en rekke friomrader (Stokken, Bragdgya, Asmundsvik) i
2021.

Neermiljgprosjekter (5231)

Ubrukte budsjettmidler er knyttet til paviljong Torvet (3 mill. kr), lek og aktivitet
Nybyen (1,9 mill. kr) og naermiljgpark Vagsbygd (6 mill. kr). Alle prosjektene vil
bli igangsatt i 2021.

Friomrade prosjekter (5261)

Ubrukte midler skyldes hovedsakelig forsinkelser knyttet til friomradene
skjeergdrdsparken vest, lysigype Jegersberg, tursti Svarttjgnn-Gratjenn og
friomrade Fidjekilen. Det legges opp til & komme i gang med alle disse
prosjektene i 2021, men det er uavklarte forhold for lyslgype Jegersberg og
Friluftsomrade Fidjekilen. Friomrdde Hamresanden har gjenvaerende
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budsjettmidler pd 1,2 mill. kr og det legges opp til & avslutte dette
investeringsprosjektet i 2021.

Plan og bygg

Tall i 1000 kr

Regnskap Budsjett

Prosjektnr. Prosjekt Budsjettavvik

2020 2020%*
5330001 Kartajourhold og teknisk utstyr 0 1 200 1 200
Sum 0 1200 1200

*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere &r.

Kartajourhold og teknisk utstyr fremstar med en midlertidig besparelse pa 1,2
mill. kr. Prosjektet har sprangvise investeringsutgifter og da benyttes flere ars
investeringsmidler samtidig.

Eiendom

Eiendom har valgt & rapportere litt mer utfyllende pa noen stgrre prosjekter som
er tatt i bruk i 2020. I tillegg er det rapportert pd de prosjektene som har et
betydelig avvik i gkonomi, fremdrift eller pd kvalitet ved prosjektets
ferdigstillelse. @vrige prosjekter ansees & veere i balanse ved prosjektets slutt.

Prosjekter tatt i bruk i 2020

Akkumulert Totalt

. . Prognose

Prosjektnr. Prosjekt Regnskap kostnads- .

tom. 2020 Budsjett* e
9120040 Kringsja skole og idrettshall 269 613 318 293 0
9440030 Samsen kulturhus, rehab 42 443 43 044 0

Strgmme sonekontor og

9510010 dagsenter, oppstart 2017 28 160 96 599
9510020 Strgmmehaven 187 213 205 000
Sum 527 429 662 936 0

*Totalt kostnadsbudsjett inneholder ikke budsjetterte inntekter for perioden. P3
opplistede prosjekter utgjgr inntekten for perioden 68 mill. kr
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Rehabilitering av Samsen kulturhus

Samsen kulturhus er et tidligere slakteri oppfgrt i
ca. 1960, som i ulike faser er ombyqgd til et
kulturhus etter at slakteriet ble nedlagt omkring
1990. Bygningsmassen har en
kontor/administrasjonsflgy eksponert mot
Vesterveien, samt en stor bakenforliggende
hovedflgy som opprinnelig rommet selve slakteriet,
samt fjgs. Bygningsmassen hadde store
renoveringsbehov og klimaskallet samt tekniske
anlegg matte oppgraderes. Samsen har et
bruttoareal pa ca. 7 000m?2, av dette ble ca. 800m?2
bygget om og rehabilitert i kontorblokka.

Det er utfgrt vesentlig ombygging av kontorblokka og rehabilitering av hele
bygningskroppen for & fa et forsvarlig arbeidsmiljg og en akseptert
energioppnaelse i bygningsmassen. Det nevnes nye isolerte fasader, nye
ventilasjonsanlegg med styring, ny heis, brannalarmanlegg, va-anlegg samt nye
administrasjonsfasiliteter.

Arbeidet ble etter mislykket utfgrelsesentreprise-konkurranse (kun en tilbyder)
omarbeidet til en totalentreprise-konkurranse hvor HSH AS ble kontrahert.
Prosjektkostnaden er pa ca. 43 mill. kr. Byggetiden var fra mai 2019 til oktober
2020. Utfgrt timeverk pa byggeplass er ca. 17 000 timer og ingen skader med
fraveer i perioden er registrert.
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Kringsja skole og idrettshall

Prosjektet ble delt i to entrepriser (kontrakter).
Dette ble valgt pd bakgrunn av gnsket fremdrift.
Grunnarbeider/forbelastning i myromrade, VA-
arbeider, veiarbeider startet opp november 2018
og ble ferdigstilt mai 2020. Arbeidet ble utfgrt av
Heldal entreprengr AS som en generalentreprise.

De resterende byggearbeider som skolebygg,
idrettshall, tilhgrende grunnarbeider,
utendgrsanlegg/kunstgressbane og riving av
gammel skole, er utfgrt av BRG entreprengr as
som en totalentreprise. BRG kontraherte
underentreprengrer til deler av
entreprisearbeidene.

Det har veert et prosjekt med utfordrende grunnforhold. Bade skolebygg og
idrettshall er bygd pa@ myromrader. Byggene er derfor bygd pa peler pa grunn av
den ustabile grunnen. Oppvarming i byggene skjer ved hjelp av bergvarme.

Totalt bruttoareal for skole og idrettshall er 6 134 m2, fordelt pa 4 042 m? til
skole og 2 092 m2 til idrettshall.

Bygging av skole, idrettshall med uteomrader er kostnadsberegnet til om lag 256
mill. kr. Grunnarbeidet ble ferdig mai 2020 og skolen stod klar til bruk september
2020. Det er fortsatt gjenstdende arbeider som skal ferdigstilles etter
sommerferien 2021. Det har ikke vaert registrert personskader i byggeperioden
frem til na.

Stremmehaven - 42 omsorgsboliger, dagsenter og sonekontor

Strgmmehaven bestar av 42 boliger for
demente, 42 dagsenterplasser for demente,
sonekontor for hjemmesykepleien,
parkeringskjeller, butikk, frisgr, fotpleie mm,
totalt ca. 6 000 m2 bygningsareal.

Entrepriseformen var en generalentreprise med
BRG AS som generalentreprengr. BRG
kontraherte underentreprengrer til deler av
entreprisearbeidene. Entreprisekostnad ble ca
200 mill. kr.

I denne entrepriseformen kontraherer

byggherren selv de prosjekterende firmaene. Arkitekttjenester ble utfgrt av Friis
og Moltke fra Danmark. R&dgivende ingenigrarbeider ble utfgrt av Rambgll,
Multiconsult og Rivco.

Byggetiden var fra november 2018 til oktober 2020. Utfgrt timeverk pa
byggeplass var ca. 121 000 timer. Det har ikke vaert registrert personskader i
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byggeperioden. Antall RUH (rapport om ugnsket hendelse) er 274.
Avfallssorteringsgraden for prosjektet er pa 93,3%.

Prosjekter med avvik ved ferdigstillelse

Prosjekt 5136016 Birkelid bru

Kaspar Strgmme AS har overtatt som generalentreprengr for prosjektet, etter at
tidligere totalentreprengr gikk konkurs. Det har blitt meldt om 1 mnd. forsinkelse
pa ferdigstillelse av broen grunnet covid-19. Det meldes ikke om gkonomiske
overskridelser i prosjektet. Den midlertidige besparelsen som vises for 2020,
skyldes at arbeidene dette aret kom i gang senere enn fgrst antatt etter
konkursen. I tillegg er det utbetalt en garantisum for prosjektet.

Prosjekt 7019030 Forprosjekt oppgradering langtidsavdeling

Prosjektet gjelder oppgraderinger pa Songdalstunet. Det skal lages nye bad,
fornyelse av overflater, oppgradering av kjgkken, nye gulvbelegg i ganger,
maling av vegger osv. Prosjektet er stoppet grunnet covid-19. Kommunelegen
har underveis i pandemien gjort vurderinger i forhold til nar prosjektet kan starte
opp igjen. Neste vurdering blir gjort april/ mai 2021.

Prosjekt 9001030 Gamle Radhus rehabilitering, 2019

Prosjektet gjelder rehabilitering av det gamle Radhuset. Alle arbeider er
ferdigstilt, bortsett fra arbeider med den fjerde fasadeveggen. Denne er ikke
igangsatt enda grunnet kulden som har veert i vinter. Det er avtalt befaring av
fasaden i midten av mars, med oppstart og ferdigstillelse i mai. Forelgpig ser det
ut som om prosjektet avsluttes med et overskudd pa rundt 2,4 mill. kr, men det
er enda usikkerhet knyttet til dette.

Prosjekt 9510010 Strgmme sonekontor og dagsenter, oppstart 2017

Regnskap- og budsjettallene i prosjektet ma sees i sammenheng med 9510020
Stremmehaven”. Begge prosjekthumrene gjelder det samme prosjektet, som
tidligere var splittet mellom Kristiansand kommune og Boligselskapet. Prosjektet
er ferdigstilt og tatt i bruk. Sluttoppgjgret pagar. Det er fortsatt en risiko for at
det, som meldt tidligere kan bli overskridelser i prosjektet, men det arbeides
med & holde seg innenfor bevilget ramme.

Prosjekt 9510020 Strgmmehaven
Se kommentar under "9510010 Stremme sonekontor og dagsenter”
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Klima og areal

Tall i 1000 kr
Prosjektnr Prosjekt R:gzrci);lc()a Elzjg;]oe: B_uac:’s‘;’iiektt
5530000 Kjgp og salg av fast eiendom -1309 -59154 -57 845
5530001 Sikring - kjgp friluft 72 6 417 6 345
5530002 Kjgp grunn gang/sykkelvei 229 2 895 2 666
5530011 Salg av utleieboliger -29 186 -27 600 1 586
Utvikling Mgvik/Kroodden, gnr 7, bnr
5531001 12 65 2 235 2170
5531006 Strgmsdalen - eiendomsutvikling 4 4 896 4 892
5531016 Kryss Kielland E39 -14 344 -15821 -1477
8051000 Lindebg/ Skalevik 154 -1 679 -1 833
8059000 Lindebg/ Skalevik, fellesanlegg 924 3 303 2 379
8079000 Bravann, felt diverse 15 7 672 7 657
8101000 @vre Mosby, gnr 27, bnr 28 0 1 448 1 448
8221000 Stangenes, felt diverse 2423 2423
8231000 Kvartal 5 4 759 4 759
8271000 Lahelle, felt diversse 2 065 2 065
8420000 @stre Ringvei 77 316 4111 3796
8571000 Tangen, felt diverse 12 3831 3 819
8621000 Lindebg brygge 4191 11 503 7 312
Sum -38 857 -46 696 -7 838

*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere 8r. Flere av prosjektene har b4de en inntektsside og
en utgiftsside. Tabellen viser netto belgp.

5530000 Kjgp og salg av fast eiendom

Samlebudsjett for flere eiendommer, herunder Musikkens hus og Lund torv som
ikke ble solgt i ar. Slgyden er solgt, men oppgijgr farst i 2021. Budsjettavviket
handteres ved rullering av gkonomiplan eller tertialrapportering.

5530001 Sikring - kjgp friluft og 553002 Kjgp grunn gang/sykkelvei
Samlebudsjett for flere delprosjekter hvor det foreligger enkelte forsinkelser.
Budsjettavviket handteres ved rullering av gkonomiplan eller tertialrapportering.

5530011 Salg av utleieboliger
Lgpende salg pagar. Budsjettavviket handteres ved rullering av @P eller
tertialrapportering.

5531001 Utvikling Mgvik/Kroodden, gnr 7, bnr 12

Salgsforberedende arbeid pagar og markedsfgring forventes i Igpet av varen
2021. Budsjettavviket handteres ved rullering av gkonomiplan eller
tertialrapportering.
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5531006 Strgmsdalen — eiendomsutvikling

Prosjektet er i tidlig fase og noe grunnerverv har blitt utsatt grunnet usikkert
marked. Budsjettavviket hdndteres ved rullering av gkonomiplan eller
tertialrapportering.

5531016 Kryss Kielland E39
Prosjektet inntektsfgrer bidrag fra private utbyggere. Budsjettavviket handteres

ved rullering av gkonomiplan eller tertialrapportering.

8051000 Lindebg/Skalevik

Salg av tomter er noe forsinket grunnet behov for mindre reguleringsmessige
justeringer som gjgres i samarbeid med privat oppsitter. Budsjettavviket
héndteres ved rullering av gkonomiplan eller tertialrapportering.

8059000 Lindebg/Skalevik, fellesanlegg

Det er etablert vei, vann og avlgp mellom Revemyrveien og Nestemyrveien med
tilhgrende forbindelse i delfelt «<B0». Arbeidene forventes ferdigstilt i Igpet av
2021. Budsjettavviket handteres ved rullering av gkonomiplan eller
tertialrapportering.

8079000 Bravann, felt diverse

Budsjettavviket skyldes manglende budsjettregulering av palgpte inntekter i
gamle Kristiansand. Budsjettavviket handteres ved rullering av gkonomiplan eller
tertialrapportering.

8101000 @vre Mosby, gnr 27 bnr 28

Budsjettavviket skyldes manglende budsjettregulering av palgpte inntekter i
gamle Kristiansand. Budsjettavviket handteres ved rullering av gkonomiplan eller
tertialrapportering.

8221000 Stangenes, felt diverse

Prosjektet omfatter erstatningshyttetomter som anvendes i
makebyttesituasjoner ved innlgsning og sikring av friomrader. Budsjettavviket
héndteres ved rullering av gkonomiplan eller tertialrapportering.

8231000 Kvartal 5
Prosjektet ble besluttet avsluttet i gamle Kristiansand. Budsjettavviket hdndteres

ved rullering av gkonomiplan eller tertialrapportering.

Pnr 8271000 Lahelle, felt diverse
Eiendommen er solgt og prosjektet kan avsluttes. Budsjettavviket handteres ved

fremleggelsen av sluttregnskapet.

8420000 @stre Ringvei 77

Eiendommen er solgt og prosjektet hdndterer rekkefglgekrav til lekeplasser.
Behov for riggplass og justering av noen lekeplassfunksjoner har fgrt til mindre
justering av utomhusplanen. Tiltakene utfgres delvis i 2021 og delvis straks
riggomradet er avviklet (2022/2023). Budsjettavviket handteres ved rullering av
gkonomiplan eller tertialrapportering.

8571000 Tangen, felt diverse
Budsjettavviket handteres ved rullering av gkonomiplan eller tertialrapportering.
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8621000 Lindebg brygge

Fellesanlegget er under arbeid, dog litt forsinket og forventes ferdig i Igpet av
2021. Budsjettavviket handteres ved rullering av gkonomiplan eller
tertialrapportering.

14.4.2 Oversikt over avsluttede investeringsprosjekter 2020

Ingenigrvesenet

Tall i 1000 kr
. . Regnskap Budsjett Budsjett-

Prosjektnr. Prosjekt 2020 2020%* avvik

5136001 Ny bro Hagen 1907 1906 -1

5151010 ATP- Slettheia sykkel 1433 0 -1433

5151003 ATP- Brinken 542 0 -542
-1

Sum 3 882 1 906 976

*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere &r.

Overskridelsene er finansiert ved overfgring fra prosjekt 5130000 -Arbeidsplan
vei.

Eiendom

Tall i 1000 kr ) )
Prosjektnr. Prosjekt Regnzstl)(gg Bu:;;%t: BUdZJVe:;:':
5430015 Utesov barnehager 765 900 135
9004020 Ny idrettshall Tveit 32 862 32 890 27
9386030 @vre Slettheia bhg - riving 1170 1750 579
9394040 Ventilasjon Linerla bhg 2 644 2750 106
9436030 Christianholm festning heis 18 493 18 235 -258
9502040 Strgmmetunet rehab 1376 1 300 -76
9521010 Flerbrukshall Sukkevann 36 165 36 600 435
9527030 Gimlehallen rehabilitering 7773 7 665 -108
Sum 101 248 102 090 840

*Budsjett inkludert ubrukte midler fra tidligere &r.

Budsjettavviket er hdndtert i sluttregnskapet som ble fremmet og vedtatt i 2.
tertialrapport 2020.

14.5 Virksomhetsstyring og internkontroll

14.5.1 Avvik og ugnskede hendelser

Det er registrert 465 avvik i 2020, hvorav 29 av dem ble lukket med hgy eller
kritisk alvorlighetsgrad. Ti av avvikene var med skade pa bruker/innbygger,
hvorav to av dem hadde behov for legebehandling.
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Omradet hadde tre informasjonssikkerhetsavvik, hvor ingen var i kategorien
uautorisert utlevering av personopplysninger med meldeplikt til Datatilsynet.

Totalt antall avvik fordelt pa alvorlighetsgrad:

Antall lukkede avvik fordelt pa kategori og alvorlighetsgrad:

Kritisk Hgy Moderat Lav Ikke alvorlig Sum

Feilmeldt 1 - 2 4 1 8
HMS 2 21 43 41 33 140
Informasjonssikkerhet - - 1 - 2 3
Kvalitet 1 4 22 86 107 220
Sum 4 25 68 131 143 371

Det registreres fortsatt en del feil tilknyttet alvorlighetsgrad i alle
avvikskategorier. Avvik registreres med hgyere alvorlighetsgrad enn den faktiske
hendelsen fordi de vurderes i forhold til hvor galt det kunne gatt (worst case).
Dette skyldes nok at skjema er endret i forhold til tidligere praksis. Dette ma det
jobbes mer med i hele omradet for & fa et mer riktig risikobilde i forhold til det
som faktisk skjer der ute.

Lukkede kvalitetsavvik med skade pd innbygger:

Skader pa Skader pa
elev/pasient/bruker med elev/pasient/bruker uten
behov for legebehandling behov for legebehandling

Eiendom - 2
Ingenigrvesen - 3
By- og

stedsutvikling 1 -
kvalitetsstab

Parkvesenet 1 3
Sum 2
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Skadene med behov for legebehandling var ikke for@rsaket av aktivitet knyttet til
tjenester i by- og stedsutvikling.

Antall lukkede HMS-avvik fordelt pa type og alvorlighetsgrad:
Kritisk Hgy Moderat Lav Ikke alvorlig Sum

Fysiske arbeidsforhold 1 5 14 16 7 43
Annet - 4 9 10 12 35
Sikkerhet 1 7 9 3 6 26
Smittevern (inkl. stikkskader) - 2 4 5 1 12
Ytre miljg - 2 3 4 2 11
Brannvern - 1 2 1 3 7
Vold og trusler - - 2 1 - 3
Trakassering - - - - 2 2
Psykososiale arbeidsforhold - - - 1 - 1
Sum 2 21 43 41 33 140

HMS-avvik med skade p3 ansatt:

Med behov for Uten behov for
legebehandling legebehandling
Ingenigrvesen 10 5
Parkvesenet 5 3
Eiendom 2 -
By- og stedsutvikling 1 )
kvalitetsstab
Sum 18 8

HMS-avvik med skade pa ansatt bestar av ulike hendelser i kategoriene 1-3 (ikke
alvorlig til moderat med personskade som krever legebehandling). Skadene har i
liten grad fort til sykefraveer. De to HMS-avvikene som er meldt som kategori 5
(kritisk: dgdsfall eller mange skadd) er feilmeldt. Her var det ikke skade pa
ansatt. Dette er nesten-ulykker som i en worst case-situasjon kunne medfgrt
alvorlige skader pa ansatt. Selve hendelsen ses pa for & unnga fremtidige
ulykker. Det er sveert viktig at ansatte melder fra om denne typen hendelser slik
at rutiner og sikkerhetsutstyr gjennomgas jevnlig for & hindre at ulykker skjer.

Alle HMS-rutiner gjennomgas og legges inn i nytt kvalitetssystem. I den
forbindelse gjgres det en risiko- og sarbarhetsanalyse av alle oppgaver. Det
planlegges mer opplaering av ansatte og ledere med sikte pa@ mer kunnskap om
avviksbehandling og bruken av systemet.

Det settes ogsa fokus pa viktigheten av @ melde inn ugnskede hendelser i hele
omradet. Parkering har veert opptatt av & fa innrapportert hendelser med trusler
til trafikkbetjenter og det er en viss gkning, men det er fortsatt behov for & jobbe
med motivasjon for & rapportere slike saker.
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14.5.2 Viktig forbedringsarbeid

Ingenigrvesenet

I ny kommune har det vaert en utfordring & finne riktig bemanning og god
organisering av arbeidene. Det har medfgrt betydelig bruk av overtid pa en god
del medarbeider i bade drift vann og drift avlgp, samt i produksjonsavdelingene.
Det er et mal at dette er bedre organisert i 2021.

Parkvesenet

For & fa en bedre oversikt over ressursbruk og deretter kunne gjennomfgre
effektiviseringstiltak har parkvesenet investert i FDVU-programmet Plania. Det er
et mal at i Igpet av 2021 har parkvesenet fatt en bedre oversikt ressursbruk pa
planlagte arbeidsoppgaver og pa nye prosjekter. For 8 kunne gjennomfgre
kommende innsparingskrav skal driftsrutiner pa eksisterende anlegg gjennomgas
og vurderes. Det vil ogsa bli gjennomfgrt en registrering av antall
kvartalslekeplasser i forhold til avstandskrav gitt i kommuneplanen. Malsetningen
er dtilpasse antall lekeplasser. Rutiner for etablering av nyanlegg ma
gjennomgas, for & fa en realistisk avveining mellom ambisjonsniva og
tilgjengelige driftsressurser.

Fremover vil arbeidet med bedriftskulturen, inkludering og effektivisering ha hgy
prioritet.

Plan og bygg
Videreutvikling av MinSide/MinEiendom har resultert i sikre digitale tjenester der

innbyggerne nd ser hendelser pa sin eiendom i forbindelse med eiendomsskatt,
byggesaker, byggesgknader m.m. Det planlegges & utvide med nye tjenester i
2021 som oppmalingssaker, matrikkelbrev og historiske arkiv.

Det ble i 2020 opprettet en ny avdeling - avdeling for tilsyn og
ulovlighetsoppfglging. I den forbindelse ble det ogsa vedtatt en egen
tilsynsstrategi.

eByggesak er tatt i bruk og det forventes at det vil gke kvaliteten pa
behandlingen av byggesgknader og sikre at lovens saksbehandlingsprosesser
fglges enda bedre.

Eiendom

Plania er innfgrt som nytt FDVU-system. Implementering pagar og gir bedre
oversikt og dokumentasjon. Systemet vil gi bedre samhandling internt og gke
datakvaliteten etter hvert som data innlemmes i systemet.

For eiendom er det viktig at tjenesteleveransen mot bruker samkjgres i de tre
tidligere kommunene og at det blir en felles mate & jobbe pa. For & fa dette til,
blir det blant annet vesentlig a fortsette arbeidet med 8 bygge en felles intern
kultur. Eiendom gnsker at rammene for tjenester til vaktmestere og byggdriftere,
som i dag er hos bruker, skal samles hos byggservice. Ved en slik rammeendring
vil det vaere mulig a8 organisere byggdriften p@ en mate som har et
effektiviseringspotensial for kommunen.
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14.5.3 Brukerundersgkelser (e.l.)

Boligundersgkelse

Kristiansand kommune gjennomfgrte i 2018 en boligundersgkelse blant
kommunens innbyggere. Undersgkelsen ble i 2020 ogsad gjennomfgrt for
innbyggere i Sggne og Songdalen. Boligundersgkelsene ble gjort for & kartlegge
innbyggernes boligpreferanser, som kunnskapsgrunnlag for boligplanlegging og
boligpolitikk. Undersgkelsen ble sendt ut pa sms til 9 624 innbyggere over 18 ar i
Sggne og Songdalen. 1 892 svarte pd undersgkelsen.
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Vedlegg:

Vedlegg 1:
Samlet fremstilling av status pa tilsyn og
forvaltningsrevisjoner 2020

Vedlegg 2:
Samlet fremstilling av status pa verbalvedtak 2020

Vedlegg 3:
Samlet fremstilling av status pa plan- og
utredningsoppgaver 2020



Vedlegg 1:
Samlet fremstilling av status pa

tilsyn og forvaltningsrevisjoner
2020



1. Organisasjon
Samfunnssikkerhet og beredskap

Ansvarlig Frist Fremdrift Status
Kristiansand 31.des.2020 Utsatt
kommune/organisasjon stab
Beskrivelse
Beredskapsgvelse. Tilsynsmyndighet: Statsforvalteren i Agder
Status

@velsen er utsatt fra Statsforvalterens side.

2. @konomi

Ingen tilsyn eller forvaltningsrevisjoner er gjennomfgrt i 2020.

3. Samhandling og innovasjon

Ingen tilsyn eller forvaltningsrevisjoner er gjennomfgrt i 2020.

Side 167



4. Oppvekst

2020100144 - Trafikant i mgrket

Ansvarlig Frist Fremdrift Status
Oppvekst 15.des.2020 Fullfart

Beskrivelse

Tilsynsmyndighet: Statsforvalteren i Agder

Status

Statens vegvesen gjorde Fylkesmannen oppmerksom pa mulig brudd pa forskrift om
trafikkopplaering og fgrerprgve §§6-4 og 8-5 pa Havlimyra, Holte og Oddemarka skole.
Det ble opprettet et dokumenttilsyn som skolene raskt svarte ut. Saken ble lukket
uten anmerkninger 15.12.2020

Mattrygghet
Ansvarlig Frist Fremdrift Status
Oppvekst 31.0kt.2020 Kansellert

Beskrivelse

Tilsynsmyndighet: Mattilsynet

Status

Tilsynet ble aldri iverksatt fra Mattilsynets side.

201901521 - Barnehagemyndigheten

Ansvarlig Frist Fremdrift Status
Oppvekst Under arbeid

Beskrivelse

Barnehageloven. Tilsynsmyndighet: Statsforvalteren i Agder

Status

Tilsynet avsluttes i 2021 - forventes da uten avvik.

2020099758 - Barnehagemyndighet

Ansvarlig Frist Fremdrift Status
Oppvekst 10.0kt.2020 Utsatt ;
Beskrivelse

Vedtak om individuelt tilrettelagt barnehagetilbud for barn med nedsatt
funksjonsevne.

Tilsynsmyndighet: Statsforvalteren i Agder

Status
Tilsynet pagar.
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5. Helse og mestring

Arbeidstilsynets postale tilsyn (ikke stedlig) med Kirsten Flagstadsvei 38
(bofellesskap habilitering)

Arbeidstilsynet gnsket informasjon om de fysiske arbeidsforholdene ved arbeidsplassen,
og de tiltak som er utfgrt siste to ar. Tilsynet er sannsynligvis opprettet etter klage fra
en ansatt ved bofellesskapet. Bygget er fra 2005 og bade avdelingsleder og
plassverneombudet opplyser at det ikke er spesielle utfordringer med bygget for de
ansatte med tanke pa inneklima, temperatur og lysforhold.

Dokumentasjon ble ved en feil ikke sendt inn til Arbeidstilsynet og to palegg ble derfor
gitt.

1. Arbeidsgiver skal i samarbeid med bedriftshelsetjenesten utarbeide en plan for
bedriftshelsetjenestens bistand i virksomheten.

2. Arbeidsgiver skal kartlegge de farer og problemer som kan pavirke
arbeidstakernes fysiske eller psykiskhelse og sikkerhet. P& bakgrunn av
kartleggingen skal arbeidsgiver vurdere risikoen for skade eller fare for
arbeidstakerne. Dette skal gjgres i samarbeid med verneombud/ansattes
representant.

Paleggene er rettet og Arbeidstilsynet har avsluttet tilsynet.

Fylkesmannens postale tilsyn med Kristiansand kommunes krisesentertilbud

Tilsyn med krisesentertilbudet i kommunen, bade som vertskommune og i forhold til
egne innbyggere.

Tilsynet ble lukket uten at lovbrudd ble gitt.

Tilsyn er utfgrt av UDI med:

e Kristiansand integreringsmottak - Kontrollrapport 2020
e Rapport fra kontroll av driften ved Kristiansand asylmottak - Tilrettelagt avdeling
2020

UDI gjennomgar driften av et mottak for @ kontrollere at den er i samsvar med det
tilbudet som er tildelt kontrakt og med det regelverket som gjelder for drift av
asylmottak.

Det er ikke funnet avvik pa de omrddene som er revidert.

Forvaltningsrevisjon - Boligsosialt arbeid i Kristiansand kommune

Ansvarlig Frist Fremdrift Status
Helse og mestring 30.jun.2021 Under arbeid

Beskrivelse

Arranggr: Agder kommunerevisjon

Vold og trusler

Ansvarlig Frist Fremdrift Status
Helse og mestring 31.des.2020 Utsatt ®
Status

Utsatt pa ubestemt tid
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Kommunale helse- og omsorgstjenester

Ansvarlig Frist Fremdrift Status
Helse og mestring 01.jan.2020 Utsatt e
Status

Utsatt pa ubestemt tid
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6. Kultur og innbyggerdialog

Ingen tilsyn eller forvaltningsrevisjoner er gjennomfgrt i 2020.

7. By- og stedsutvikling

Vannforsyningssystem

Ansvarlig Frist Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 30.sep.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Tilsyn pa vannbehandlingsanlegg
Status
Mattilsynet gjennomfgrte tilsyn pa vannverk den 9. oktober 2020. Vannverk som var

omfattet av tilsynet var Tronstadvann, Rossevann, Sggne (oppfglging av
leveringssikkerhet) og Vatneli. Det ble ikke gitt noen avvik ved tilsynet.

Avigp, avigpsanlegg

Ansvarlig Frist Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 03.nov.2020 Under arbeid

Beskrivelse

Virksomhet; Oddergya avlgpsrenseanlegg
Status
Fylkesmannen i Agder (fra 01.01.2021 Statsforvalteren i Agder) gjennomfgrte tilsyn

ved Oddergya avigpsanlegg 27.10.2020 med oppfglgende avslutningsmgte for tilsynet
03.11.2020. Tilsynsrapport ble oversendt Kristiansand kommune, datert 30.11.2020.

Ansvarlig Frist Fremdrift Status
Kristiansand kommune/Eiendom 01.mar.2021 Under arbeid
Status

Kristiansand kommune har mottatt avvik fra arbeidstilsynet knyttet til opplaering av
utearbeidende personell i Eiendom mtp kunnskap om asbest. Frist for lukking av avvik
var satt til 1 mars 2021. Lukking av avvik var avtalt til uke 7 (120 prs), men grunnet
Corona har kommunen fatt utsatt frist.
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Vedlegg 2:
Samlet fremstilling av status
pa verbalvedtak 2020



1. Organisasjon

01-2020 - Fa belyst hvordan Kristiansand kommune tilrettelegger for leerlinger.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Organisasjon 30.sep.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber om en sak om lzerlinger. Vi gnsker & fa belyst hvordan Kristiansand
kommune tilrettelegger for laerlinger. Om antallet lzerlinger er i samsvar med
ambisjonene pa omradet, og om kommunen har muligheter til 8 i stgrre grad
tilrettelegge og bidra til flere lzerlingplasser.

Folges opp

"Av personalenheten. Egen sak i organisasjonsutvalget. Saken ses i sammenheng med
verbalforslag 2-20."
(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

Status

Behandlet i arbeids- og inkluderingsutvalget (15.10.20) og organisasjonsutvalget
(15.10.20/05.11.20).

02-2020 - @ke antall lzerlinger i Kristiansand kommune.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Organisasjon 30.sep.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber om at det fremlegges en sak for a8 gke antall lserlinger i Kristiansand
kommune.

Folges opp

"Av personalenheten. Vedtaket tas inn i saken med verbalforslag 1-20."
(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).
Status

Behandlet i arbeids- og inkluderingsutvalget (15.10.20) og organisasjonsutvalget
(15.10.20/05.11.20).
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03-2020 - Minst 5% av de ansatte har ansvar for en person i arbeidstrening

eller utprgving

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Organisasjon 30.sep.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Bystyret ber kommunedirektgren om en sak som belyser hvordan Kristiansand

kommune kan organisere at minst 5% av de ansatte har ansvar for en person i
arbeidstrening eller utprgving, med mal om at kommunen pa sikt har minst 5%
nyansatte med «hull i CVen.

Falges opp
"Av personalenheten. Egen sak i organisasjonsutvalget.”
(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

"Verbalvedtak nr. 3-20 behandles ogsa i arbeids- og inkluderingsutvalget."
(Hentet fra vedtak i sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

Status
Behandlet i Bystyret 9.12.20 sammen med verbalvedtak 21-2020.

04-2020 - Legge til rette for at hovedutvalgsmgter skal live-streames.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Organisasjon 31.mai.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber administrasjonen vurdere 3 legge til rette for at hovedutvalgsmeter skal
live-streames innen 1. juli 2020.

Falges opp

"Av politisk- og administrativt sekretariat. Egen sak i organisasjonsutvalget.”
(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

Status

Formannskapssalen har fatt utstyr innstallert, testing gjenstar. Venter pa leveranse
med transportabelt utstyr, ansatte skal lseres opp i bruk. Juvet, testing gjenstar.
Tangvall, fungerer.

05-2020 - Ny reisepolicy for kommunen

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Organisasjon 31.des.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber om & fa en sak med ny reisepolicy for kommunen, hvor det i stgrre grad
legges til rette for mgtevirksomhet og kursing som ikke krever flyreiser. Antall
kommunale flyreiser skal ned.

Falges opp
"Av Personalenheten. Egen sak i organisasjonsutvalget. Samarbeid med Samfunn og

innovasjon og by- og stedsutvikling v/miljg."
(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

Status

Gjennom omprioritering rakk vi & ferdigstille saken i 2020. Er behandlet uten
innsiaelser.
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06-2020 - Plan for en generell nedbemanning av administrative/effektiviserte

stillinger.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Organisasjon 30.sep.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Administrasjonen bes utarbeide en plan for en generell nedbemanning av
administrative/effektiviserte stillinger de neste atte arene. En nedbemanning skal ta
utgangspunkt i naturlig avgang, men sluttpakker og frivillige avtaler kan ogsa vurderes.
Planen skal innarbeides ved rulleringen av neste handlingsprogram.

Falges opp

"Av personalenheten. Egen sak i organisasjonsutvalget i samarbeid med gkonomi og
samfunn og innovasjon. Ses i sammenheng med verbalvedtak 8-20 og til vedtatte
innsparingskrav."

(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

Status

Dette verbalvedtaket er handtert i arbeidet med gkonomiplanen og kommenteres i
gkonomiplanen under innsparingstiltakene. Det vil si at det ikke kommer en egen
politisk sak pa dette verbalvedtaket.

07-2020 - Drgfte kommunens behov for d kjgpe ekstern kompetanse og

konsulenttjenester.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Organisasjon 30.jun.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Bystyret ber om en sak som drgfter kommunens behov for & kjgpe ekstern kompetanse
og konsulenttjenester. Det er et gnske om & begrense disse tjenestekjgpene, men
tanke pa kommunens gkonomiske situasjon. Det skal fortrinnsvis ta i bruk egen intern
kompetanse.

Falges opp

"Av staben. Egen sak til organisasjonsutvalget.”
(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

Status
Sak utarbeidet og fremmet for Organisasjonsutvalget 11.juni 2020 som planlagt.
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08-2020 - Redegjgre for personalkostnader og mulig nedbemanning.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Organisasjon 30.sep.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Sammenslaingen av de 3 kommunene skal gi effektiviseringsgevinst og samlet sett en
reduksjon i antall ledere og mellomledere i de ulike sektorene. Bystyret ber
administrasjonen redegjgre for totale personalkostnader i hver enkelt sektor de siste 4
ar i de 3 kommunene, samt redegjgre for mulig nedbemanning og naturlig avgang de
kommende 4 3ar. Saken skal ogsa vise hvordan man best kan innfgre ansettelsesstopp
uten at det gar pa bekostning av tjenestetilbudet til innbyggerne.

Folges opp

"Se vedtak nr. 6-20."
(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

Status

Dette verbalvedtaket kan ikke svares ut i den form bystyret har bedt om, men sak ble
lagt frem og behandlet i organisasjonsutvalget 10.12.2020, og der tatt til orientering.
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2. Okonomi

09-2020 - Tjenestetilbud til innbyggerne skal prioriteres i alle planer og

budsjetter.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
@konomi og samtlige omrader 31.0kt.2020 Under arbeid \
Beskrivelse

Kvaliteten pa kommunens tjenestetilbud til innbyggerne skal prioriteres i alle planer og
budsjetter. Ved eventuelle innsparinger eller kutt i omradene skal fgrstelinjetjenesten i
stgrst mulig grad vernes.

Folges opp

"Innarbeides i rullering av gkonomiplan 2021-2024."

(Hentet fra vedtak i sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20)

"Direktgr for helse og mestring vil sgrge for at vedtaket tas hensyn til og vurderes ved
utarbeidelse av alle planer omradet har ansvar for og at det legges til grunn
utarbeidelse av gkonomiplanen for helse og mestring. Direktgren vil ogsa sgrge for at
vedtaket legges til grunn for arbeidet med vedtatte innsparingskrav."

(Hentet fra sak 13/20 i Helseutvalget 24.3.20).

"Fglges opp: Direktgr/kvalitetssjef. Svares ut i forbindelse med handtering av
innsparingskrav i gkonomiplanen."

(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

@konomiomradet har f& publikumsrettede tjenester, men gkonomistyring har et ansvar
for at innsparingskrav i tjenesteomradene blir fordelt mest mulig hensiktsmessig i
forhold til utadrettede tjenester. Dette inngdr i gkonomiplanprosessen for hvert
omrade.
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10-2020 - Alle taxier i Kristiansand skal snarest mulig vaere el-biler.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
@konomi 31.mai.2021 Under arbeid
Beskrivelse

Bystyret gnsker at alle taxier i Kristiansand snarest mulig skal vaere el-biler, og
anmoder Avinor om a sikrer lade-kapasitet der taxiene har venteplasser. Videre vil
Bystyret be om at det, i neste anskaffelse av taxi-tjenester, stilles krav til at leveransen
skal skje med el-taxi. Kommunen skal ogsa oppfordre fylkeskommunen, sykehuset og
andre store kjgpere av taxi-tjenester om 3 stille samme krav i sine avtaler.

Verbalvedtaket tilhgrer by- og stedsutvikling, men gkonomi har ansvar for anskaffelsen.
Falges opp

"Fglges opp: Ingenigrvesenet. Utvalg: Naering og eierskap. Frist: Juni".

(Hentet fra sak sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

"@konomi utfgrer anskaffelsen."

(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget, 12.3.20).

"Vedrgrende verbalvedtak nr. 10-20 s3 er arbeidet med 38 etablere ny rammeavtale pa
taxitjenester igangsatt. Det vil innledningsvis bli gjennomfgrt mgter med naeringen
bade for a avklare hvor ambisigse det er mulig for Kristiansand kommune & vaere, samt
hvordan det rent praktisk kan prioriteres nullutslipps-taxier ved bestilling av oppdrag.”
(Kommentar fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget, 12.3.20).

Status

@konomi: Det er inngatt avtale med Agder taxi. Arbeidet med overgang til
nullutslippskjgretgy er i gang. Alle nyeregistrerte smabiler (1 - 6 passasjerer) skal veere
fosilfrie fra og med 01.07.2021. Siste dato for bruk av fossile smabiler er 01.07.2024.
Det vil bli stilt tilsvarende krav til stgrre biler sa snart det finnes alternativer med
nullutslipp. Ved bestilling pr telefon er det mulig & bestille nullutslippsbil. Denne
muligheten vil ogs@ komme i bestillingsappen i Igpet av 1. kvartal 2021.

By- og sted: Hurtiglader pa sykehuset er under oppfering og vil vaere operativ om kort
tid. Avtale med etablering og oppfgring av lader pa Kjevik er i sluttfasen og det
forventes snarlig enighet om denne, slik at lader kan oppfgres. Forventet operativ i
Igpet mai 2021.

11-2020 - Prioritere kortreist mat i fremtidige anbudsutlysninger.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
@konomi 16.apr.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber administrasjonen fremme en sak som gjelder mulighetene for @ prioritere
kortreist mat i fremtidige anbudsutlysninger.

Falges opp

"Egen sak i Organisasjonsutvalget."
(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget, 12.3.20).

Status
Den ble fremmet for organisasjonsutvalget hgsten 2020.
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12-2020 - Krauv til tilbyderen/leverandgrer om samarbeid for gkt sosial

sysselsetting i forbindelse med anbudsrunder/innkjgp.
Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status

@konomi, By- og stedsutvikling 30.nov.2020 Ikke pabegynt o
Beskrivelse

Bystyret ber om & fa en sak der det redegjgres for mulighetene til & stille krav til
tilbyderen/leverandgrer om samarbeid for gkt sosial sysselsetting i forbindelse med
anbudsrunder/innkjap.

Verbalvedtaket star bade under by- og stedsutvikling og gkonomi.

Folges opp

"Egen sak i Organisasjonsutvalget."

(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

"Fglges opp: Prosjektsjef. Utvalg: Neaering og eierskap. Frist: September."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Ikke gjennomfgrt i 2020. Utsettelsen avklart med kommunedirektgr og
gkonomidirektgr.

13-2020 - Dialog med KNAS med tanke pa kjop/salg av sentrale bygg i
Kvadraturen.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
@konomi 30.nov.2020 Under arbeid
Beskrivelse

Bystyret ber om at det innledes en dialog med KNAS med tanke pa kjgp/salg av
sentrale bygg i Kvadraturen. Samtidig gnsker bystyre en ny eierskapsmelding for
KNAS.

Folges opp

"Egen sak i Eierskapsutvalget."
(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

Status

Det har vaert dialog med KNAS vedr. kjgp av Tollbodgaten 22. Det fremmes egen sak
for naerings- og eierskapsutvalget i Igpet av 1. halvar 2021.
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3. Samhandling og innovasjon

14-2020 - Bystyret ber ordfgreren signere ICANs «cities appeal>». Byer og

lokalsamfunn mot atomvapen.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Samhandling og innovasjon 31.jan.2020 Fullfgrt
Folges opp

"Ordfgreren har utfgrt."
(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20.)

Status

Kristiansand star allerede oppfert som en deltakende by;
https://www.icannorway.no/ican cities appeal

15-2020 - Gjennomgang av hele den nhye kommunens organisering av

kommunens klima- og miljgtiltak.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Samhandling og innovasjon, By- og stedsutvikling 01.des.2020 Fullfgrt ]
Beskrivelse

Bystyret ber om en sak hvor man har en gjennomgang av hele den nye kommunens
organisering av kommunens klima- og miljgtiltak med utgangspunkt i malsettingen om
at Kristiansand skal nd utslippsmalene i 2030. Bruk av «baerekraftsmillionen» skal vaere
en del av saken.

Merknad: Dette verbalvedtaket star bade under by- og stedsutvikling og samfunn og
innovasjon.

Folges opp

"Fglges opp: Klima og arealutvikling svarer ut med innspill fra samfunn og innovasjon.
Utvalg: By- og stedsutvikling og formannskap. Frist: Juni."

(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

"By- og stedsutvikling lager sak til by- og stedsutviklingsutvalget og formannskapet.
Samfunn og innovasjon bidrar."

(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

Status

Behandlet av formannskapet i mgte 13.01.21, sak. 3/21. Vedtak: Formannskapet tar
saken til orientering. Enstemmig.
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16-2020 - Organisering av ny stgtteordning for miljg- og klimatiltak i regi av

lag og foreninger
Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status

Samhandling og innovasjon, By- og stedsutvikling,

Kultur og innbyggerdialog 01.des.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Folk gnsker & bidra i den store miljg- og klimadugnaden, Folkets Klimadugnad. Bystyret
gnsker a opprette en ny stgtteordning for miljg- og klimatiltak i regi av lag og
foreninger, og ber om en sak pa hvordan dette kan organiseres. Dette verbalvedtaket
star ogsa under by- og stedsutvikling.

Merknad: Dette verbalvedtaket star under bade by- og stedsutvikling og samfunn og
innovasjon.

Fglges opp

"Oppfglging: Utfgrende virksomhet for dette verbalvedtaket er «Klima og arealutvikling,
Strategi», med Samfunn og innovasjon og Kultur og innbyggerdialog som
medansvarlige. Oppfalging av verbalvedtaket er behandlet i By- og
stedsutviklingsutvalget, sak 41/20 med fglgende vedtak «Klima og arealutvikling svarer
ut med innspill fra samfunn og innovasjon og kultur. Utvalg: By- og stedsutvikling og
formannskap. Frist: Juni.» Direktgr for kultur og innbyggerdialog avventer henvendelse
fra klima og arealutvikling."

(Hentet fra sak 40/20 i Kulturutvalget 20.5.20)

Status
Fremmes av samhandling og innovasjon til politisk behandling januar/februar -21.
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17-2020 - Analyse av kommunens bydeler

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Samhandling og innovasjon, By- og stedsutvikling 17.mars.2021 Under arbeid
Beskrivelse

Bystyret ber om en analyse av kommunens bydeler, med tanke pa & se pa
befolkningssammensetning, kommunale tilbud p& tjenester, bydelssenter, miljgtiltak og
aktiviteter i naermiljgene. Dette med tanke pa a kartlegge om det er behov for flere
bydelsmeldinger for de ulike bydelene i Igpet av perioden, samt se pa muligheter for
gkt innbyggerdeltakelse for de ulike bydelene, samt se pa muligheter for gkt
innbyggerdeltakelse for de ulike bydelene. Samtidig opprettes det et bydelsfond der
velforeninger, bydelsrad, nabolag eller lignende kan sgke midler til oppgradering av
fellesarealer. Bystyret ber om en sak pa& hvordan retningslinjer for et slik fond kan
veere.

Merknad: Dette verbalvedtaket star b&de under samhandling og innovasjon og by- og
stedsutvikling.

Fglges opp

"Samfunn og innovasjon lager sak til arbeids- og inkluderingsutvalget, by- og
stedsutviklingsutvalget og formannskapet. By- og stedsutvikling bidrar."

(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

"Fglges opp: Samfunn og innovasjon lager sak til arbeids- og inkluderingsutvalget, By-
og stedsutviklingsutvalget og formannskapet, by- og stedsutvikling bidrar. Frist:
november."

(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Saken ble behandlet i by- og stedsutviklingsutvalget 7.1.21, kulturutvalget 20.1.21,
arbeids- og inkluderingsutvalget 21.1.21. Det ble vedtatt at saken sendes tilbake til
adm. for videre bearbeiding etter innspill fra partiene.

Ny behandling etter at saken ble delt i to deler er:

18.2. arbeids- og inkluderingsutvalget

3.3. kulturutvalget

4.3. by- og stedsutviklingsutvalget

17.3. Formannskapet (53/21 - Befolkningsanalyse og mulighetsstudier - Utredning
verbalvedtak 17-20).

Den andre delen av saken utarbeides av parkvesen og innbyggerdialog.
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18-2020 - Skape nye bedrifter og jobb-muligheter basert pa kompetansen som

finnes ved Luftforsvarets skolesenter Kjevik.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Samhandling og innovasjon 31.des.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Bystyret ber om at det vurderes @ igangsette et program for & skape nye bedrifter og
jobb-muligheter basert pad kompetansen som finnes ved Luftforsvarets skolesenter
Kjevik. Et slikt program bgr etableres i samarbeid med fylkeskommunen og inkludere
stgtte til ny-etableringer og arbeid for a tiltrekke seg nye virksomheter til dette
kompetansemiljget.»

Fglges opp

"Egen sak til neerings- og eierskapsutvalget v/Business Region."
(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

Status
Sak behandlet i naering- og eierskapsutvalget 8. desember 2020.

19-2020 - Utarbeide en naeringsplan for primaernaeringene i Kristiansand.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Samhandling og innovasjon 30.jun.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Det vurderes utarbeidet en naeringsplan for primaernaeringene i Kristiansand - bla og
grgnn naeringsutvikling. Planene skal omhandle naeringenes potensiale og muligheter
for kommunale innkjgp og kortreiste produkter.

Besvart med at det ikke skal utarbeides egen naeringsplan for primarn. Inngar i
ordinaer neeringsplan.

Fglges opp

"Egen sak i neerings- og eierskapsutvalget, by- og stedsutviklingsutvalget v/Business
Region. By- og stedsutvikling bidrar."
(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

Status

Sak behandlet i naering- og eierskapsutvalget 8. desember 2020 og i By- og
stedsutviklingsutvalget 10. desember 2020.
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20-2020 - Hvordan det kommunale naeringsarbeidet kan bidra til omstillingen

til lavutslippssamfunnet.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Samhandling og innovasjon 30.jun.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber kommunedirektgren og Business Region Kristiansand legge fram en sak
om hvordan det kommunale nzeringsarbeidet kan bidra til omstillingen til
lavutslippssamfunnet. Herunder jobbskaping innen grgnne naeringer.

Folges opp

"Egen sak naerings- og eierskapsutvalget v/Business Region."
(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

Status
Sak behandlet i naering- og eierskapsutvalget 10. oktober 2020.

21-2020 - Innlemme kommunen i regjeringens satsing

«Inkluderingsdugnaden»

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Samhandling og innovasjon 18.nov.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret gnsker & innlemme kommunen i regjeringens satsing «Inkluderingsdugnaden»
og ber om en sak pa dette.
Folges opp

"Sak utarbeides etter at oppgaveutvalget for «flere i arbeid» har kommet med sine
anbefalinger. Behandles i Arbeids- og inkluderingsutvalget, naerings- og
eierskapsutvalget og i formannskapet."

(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

Status

Sak behandlet i bystyret 9.desember 2020, sak 250/20.
Saken ble behandlet i organisasjonsutvalget 5.november, arbeids- og
inkluderingsutvalget 19.november og formannskapet 25. november.
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4. Oppvekst

22-2020 - Alltid tilby like vilkar til enhetene, uavhengig av om de er offentlige

eller private.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Oppvekst 31.des.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Bystyret mener at kvaliteten pa barnehagetjenesten er det viktigste, ikke
organisasjonsformen. At barnehagetilbudet bestdr av bade private og offentlige
barnehager er bra, og kommunen skal derfor alltid tilby like vilkar til enhetene,
uavhengig av om de er offentlige eller private.

Folges opp

"Oppfelging/forstaelse: Vedtaket oppfattes som en erklaering om 8 tenke helhetlig om
«alle barn - alle barnehager». Det innebzerer at kommunen i all omtale og knyttet til
myndighetsutgvelsen behandler tilbudene likeverdig uavhengig av eieform. Ellers
forholder kommunen seg til gjeldende lov og forskrifter som regulerer forholdet mellom
kommunen og private barnehager."

(Hentet fra sak 11/20 i Oppvekstutvalget 10.3.20 - verbalvedtak nr. 8 i saken).

Status
Saken er ferdigbehandlet.

23-2020 - Plikt for private barnehageeiere til fgrst 3 informere kommunen ved

planer om salg av barnehagen.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Oppvekst 31.des.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Bystyret ber om en sak hvor det innfgres en plikt for private barnehageeiere til forst a
informere kommunen ved planer om salg av barnehagen. Etablering av nye barnehager
skal i all hovedsak vaere i kommunal regi.

Folges opp

"Oppfelging: Egen sak til Bystyret i Igpet av 2020. De juridiske sidene ved vedtakets
forste setning ma vurderes seerlig. Nar det gjelder andre del av vedtaket som gjelder
nye barnehager, vil dette ligge til grunn for vurderinger av nye tiltak i forbindelse med
arlig rullering av barnehagebehovsplanen. Vedtaket far ikke konsekvenser for allerede

vedtatte tiltak."
(Hentet fra sak 11/20 i Oppvekstutvalget 10.3.20 - verbalvedtak nr. 4 i saken).

Status
Saken er ferdigbehandlet i Bystyret.

Side 185



24-2020 - Ekstra ressurs som hadde ansvar for ernaering og maltider i
barnehagen.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Oppvekst 30.sep.2020 Under arbeid
Beskrivelse

Sggne kommune har valgt & styrke barnehagene med en ekstra ressurs som hadde
ansvar for ernsering og maltider i barnehagen. Tidlig innsats bgr begynne allerede i
barnehagene. I evalueringen av dette tiltaket ble det trukket fram det positive lgftet
dette har pa fellesskapet rundt maltidet. De har gkt fokus pa kortreist og sunn mat,
matsvinn, klima og miljg. De lager mat fra barnas ulike kulturer som skaper forstaelse
og inkludering. Bystyret ber om en sak til oppvekstutvalget der de ser pa& muligheten
for 8 en helhetlig tilnaerming til dette i hele Nye Kristiansand.

Falges opp
"Oppfelging: Realitetene i saken har gkonomiske konsekvenser og ma vurderes i
gkonomiplansammenheng. Det lages egen sak til Oppvekstutvalget innen september

2020 som belyser muligheter."
(Hentet fra sak 11/20 i Oppvekstutvalget 10.3.20 - verbalvedtak nr. 1 i saken.)

Status

Saken ble fremmet hgsten 2020, men vedtatt sendt tilbake for & gjgres mer
omfattende.

25-2020 - Orientering om hvordan oppfelgingen av barn med spesielle behov er

nar barna deltar pa SFO.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Oppvekst 31.jul.2020 Under arbeid

Beskrivelse

Bystyre ber om at oppvekstutvalget far en orientering om hvordan oppfgalgingen av
barn med spesielle behov er nar barna deltar pa SFO.

Falges opp
Oppvekstutvalget orienteres innen utgangen av 1. kvartal 2021.
Status

P& grunn av stort arbeidspress har det ikke veert mulig @ prioritere utredning av denne
saken. Settes pa dagsorden i Oppvekstutvalget varen 2021.
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26-2020 - Belyse forhold og konsekvenser omkring sammenslding av Birkeli og

Kongsgard.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Oppvekst 30.jun.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Det er bestemt at Birkeli lzeringssenter skal sl&s sammen med Kongsgard skolesenter
sommeren 2020. Bystyret ber om en sak til formannskapet der de gkonomiske
forholdene og konsekvensene dette vil ha for brukere og lzerere blir belyst.

Fglges opp

"Oppfglging: Risikovurdering er gjennomfgrt i februar med bred deltakelse fra ansatte
og deltakere pa Birkelid og Kongsgard skolesenter. Det lages sak til Formannskapet, via
Oppvekstututvalget innen juni 2019 som belyser de gkonomiske forholdene og
konsekvenser for gvrig pa bakgrunn av gjennomfgrt risikovurdering."

(Hentet fra sak 11/20 i Oppvekstutvalget 10.3.20 - verbalvedtak nr. 2 i saken).

Status
Saken er ferdig ble behandlet i bystyret 27.5.2020.

27-2020 - Forsgksordning med kun karakter i hovedmal.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Oppvekst 31.des.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret gnsker at kommunen prgver ut en forsgksordning med kun karakter i
hovedmal, muntlig og skriftlig, ved de av byens u-skoler som gnsker & prgve ut dette.
Standpunktkarakter i sidemal fjernes.

Fglges opp

"Oppfglging: Sak til Oppvekstutvalget som belyser kunnskapsgrunnlag og de
lovmessige sidene i Igpet av 2020. Forutsatt vedtak om videre oppfalging, lages
eventuell sgknad om forsgksordning som fremsendes av Formannskap via
Oppvekstutvalget."

(Hentet fra sak 11/20 i Oppvekstutvalget 10.3.20 - verbalvedtak nr. 9 i saken).

Status

Kristiansand kommune sendte sgknad 27.10.2020 til udir om forsgk om fritak for
vurdering med standpunktkarakter i norsk sidemal. Sgknaden ble avslatt 17.12.2020
pa bakgrunn av at det nettopp innfgrt nye laereplaner for grunnskolen og
gjennomgaende fag i videregdende oppleering. Kunnskapsdepartementet har derfor
besluttet at lokale forsgk som innebaerer fritak fra de nye laereplanene ikke vil bli
innvilget til og med skoledret 2022/2023. Udir har derfor ikke gatt inn pa noen
vurdering av sgknaden, og heller ikke forelagt den for Kunnskapsdepartementet.
Oppvekstutvalget ble orientert om saken 09.02.21.
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28-2020 - Hvordan skolenes faglige og sosiale resultater brukes som et ledd i

skolenes utviklingsarbeid.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Oppvekst 31.des.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Vi gnsker en skole hvor faglig lzering og trivsel er viktig. Bystyret ber derfor om at
oppvekstutvalget blir orientert om hvordan skolenes faglige og sosiale resultater brukes
som et ledd i skolenes utviklingsarbeid.

Fglges opp

"Oppfglging: Bruk av skolens faglige og sosiale resultater som ledd i skolens
utviklingsarbeid blir belyst i den kommende Kvalitets- og utviklingsmeldingen for
Oppvekst."

(Hentet fra sak 11/20 i Oppvekstutvalget 10.3.20 - verbalvedtak nr. 6 i saken).

Status

I Kvalitetsmeldingen for oppvekst 2019 ble det informert om hvordan skolens faglige og
sosiale resultater brukes som et ledd i skolenes utviklingsarbeid.

Oppvekstutvalget ble 01.12.20 orientert om hvordan skolene bruker resultatene fra
nasjonale prgver for & utvikle kvalitet.

29-2020 - Muligheten for 3 starte opp fagbrevutdannelsen allerede i
ungdomsskolen.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Oppvekst 31.des.2020 Ikke pabegynt
Beskrivelse

Bystyre ber om & fa en sak hvor man ser pa muligheten for & starte opp
fagbrevutdannelsen allerede i ungdomsskolen.

Fglges opp

"Oppfglging: Sak via Oppvekstutvalget og Arbeids- og inkluderingsutvalget til Bystyret
innen fgrste halvar 2021. Alternativt belyses eventuelle muligheter som del av en
bredere strategiplan/sak."

(Hentet fra sak 11/20 i Oppvekstutvalget 10.3.20 - verbalvedtak nr. 10 i saken).

Status
Ikke pabegynt. Utredningen av saken ma skyves over til 1. kvartal 2021.
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30-2020 - Omfang av bruken av ufaglzert personale og vikarer i skolen.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Oppvekst 31.des.2020 Under arbeid
Beskrivelse

Bystyret gnsker & fa en sak som viser omfanget av bruken av ufagleert personale og
vikarer i skolen gjennom hele skolelgpet og hvordan det jobbes for a redusere denne
bruken.

Fglges opp

Rapporteres i arsrapport for 2020
Status

Jf foreliggende &rsrapport.

31-2020 - Utredningen omkring 3 stk. 1-10-skoler i Vagsbygd avsluttes.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Oppvekst 31.des.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Utredningen omkring 3 stk. 1-10-skoler i Vagsbygd avsluttes.

Fglges opp

"Oppfelging/forstaelse:

e @vre Slettheia barnehage gjenoppbygges pa eksisterende tomt.

e Alternativ 0B legges til grunn for skolestruktur i Vagsbygd. Dette innebaerer at
Vagsbygd skole Augland utvides for & ha kapasitet til elevene p& Asane skole, som
legges ned.

Begge prosjektene er finansiert/tatt hgyde for & realisere i gkonomiplanen ."
(Hentet fra sak 11/20 i Oppvekstutvalget 10.3.20 - verbalvedtak nr. 5 i saken).

Status

Tatt til etterretning. Forstaelsen legges til grunn for behovsutredning som gjelder
utvidelse av Vagsbygd skole.

32-2020 - Bygge ny flerbrukshall i tilknytning til Wilds minne skole.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Oppvekst 31.des.2020 Under arbeid

Beskrivelse

Fremfor ny gymsal skal det bygges ny flerbrukshall i tilknytning til Wilds minne skole.
Folges opp

"Oppfglging: Ny flerbrukshall innarbeides i prosjektet."
(Hentet fra sak 11/20 i Oppvekstutvalget 10.3.20 - verbalvedtak nr. 11 i saken).

Status
Hallen inngdr som del av skolekomplekset.
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33-2020 - "Fodselsdagsrom" til gratis utldn for elevene.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Oppvekst 31.des.2020 Under arbeid
Beskrivelse

Bystyret setter av midler til skoler som gnsker & pusse opp tilfluktsrom eller andre
lokaler til "fgdselsdagsrom" til gratis utlan for elevene. Modell etter Skien kommune kan
brukes.

Fglges opp

"Oppfglging: Kartlegge muligheter og invitere til initiativ i Igpet av 2020.
Oppvekstutvalget orienteres nar tiltak er igangsatt."
(Hentet fra sak 11/20 i Oppvekstutvalget 10.3.20 - verbalvedtak nr. 12 i saken).

Status
Tiltak planlegges pa 5 skoler.
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5. Helse og mestring

34-2020 - «Inn pa tunet»-prosjektet innarbeides i planer der det kan vare

aktuelt & gi et slik tilbud.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Helse og mestring 31.des.2020 Utsatt
Folges opp

"Administrasjonen sikrer vurderinger av «Inn pa tunet»-prosjektet i alt relevant
planarbeid som omradet har ansvar for og deltar i. Aktuelt i 2020 er plan for psykisk
helsearbeid og rusmiddelpolitisk handlingsplan. Handlingsplan pa integreringsfeltet skal
0gsa utarbeides i Igpet av aret."

(Hentet fra sak 13/20 i Helseutvalget 24.3.20).

Status

Grunnet pandemien har helse og mestring veert i en beredskapssituasjon som har gjort
det ngdvendig & sette pabegynt planarbeid pa vent i 2020
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35-2020 - Forslag til konkrete tiltak for hvordan vi kan redusere andel

mottakere av sosialstgnad og andre passive trygdeytelser.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Helse og mestring Under arbeid
Beskrivelse

Kristiansand har en stgrre andel av befolkningen pa sosialstgnad og andre former for
passive trygdeytelser, i forhold til sammenlignbare kommuner. Spesielt gjelder dette
for gruppen unge som star utenfor arbeidslivet. Bystyret ber om en sak med forslag til
konkrete tiltak for hvordan vi kan redusere denne gruppen og fa flest mulig over fra
trygd til arbeid.

Bystyret har ogsa vedtatt 8 bevilge midler til «Diverse prosjekter arbeid». Det er
bevilget 1,5 mill.kr i 2020, gkende til 3 mill.kr arlig i perioden til sysselsetting av
langtidsledige/sosialhjelpsmottakere gjennom opprettelse av ulike arbeidsprosjekter.
Bystyret gnsker spesielt at det sees pa muligheten for & opprette arbeidslag som har
som formal & pusse opp kommunal boligmasse, bade boliger som er i bruk og
boligmasse som skal selges. «Diverse prosjekter arbeid» er ogsa koplet til en
bevilgning som ligger til oppvekst, hvor skolemat er et virkemiddel. Oppvekst har
ansvar for dette. De to innsatsene ma imidlertid sees i sammenheng og NAV er sentral
aktgr i begge forhold.

Folges opp

"Verbalvedtaket sees i sammenheng med oppgaveutvalgets arbeid og de analyser som
gjores i denne forbindelse. Oppgaveutvalget skal i Igpet av varen legge frem forslag til
innsatsomrader og tiltak. Helse og mestring er involvert i dette arbeidet og vil sikre
sammenhengen til gkonomiplanarbeidet i omradet for perioden 2021-2024. NAV
iverksetter et arbeid som involverer by- og stedsutvikling for & realisere tiltaket som er
skissert i forbindelse med «diverse prosjekter arbeid» innrettet mot oppussing av
kommunale boliger. Dette vil skje i Igpet av varen og NAV vil fglge effekten av dette og
holde helseutvalget orientert gjennom rapporteringer og koplingen til oppgaveutvalgets
anbefalinger. Direktgr for helse og mestring vil vurdere 3 legge frem en orienteringssak
til helseutvalget om dette arbeidet i Igpet av hgsten 2020. Direktgren vurderer at det
vil vaere hensiktsmessig at ogsa arbeids- og inkluderingsutvalget forelegges saken."
(Hentet fra sak 13/20 i Helseutvalget 24.3.20).

Status
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Etter en utsettelse av diverse prosjektarbeid grunnet korona, er begge disse
prosjektene na satt i gang med egne prosjektgrupper.

Prosjektet med et arbeidslag som er ment for & pusse opp kommunal

boligmasse: Status er at det er utarbeidet en oversikt over aktuelle kommunale bygg
for rehablitering, her er gamle Torridal skole valgt ut som fgrste prosjekt. Det er tilsatt
to arbeidsledere med bygningskyndig kompetanse, og det vurderes ytterligere en
tilsetting. Alt av ngdvendig utstyr inkludert bil er pd plass, og det rekrutteres i disse
dager deltakere til prosjektet.

Prosjekt skolemat: Status er at prosjektet har veert i drift siden september 2020, hvor
Grim skole er plukket ut og en har engasjert Kjokken Service Industrier (KSI) til a
fremskaffe rdvarer og bearbeide dette til skolemat. To arbeidsledere er tilsatt, og det er
til enhver tid seks sosialhjelpsmottakere i prosjektet. Noen er allerede kommet i arbeid
og er blitt erstattet.

Administrasjonen har funnet det hensiktsmessig & benytte noen midler til
effektevaluering av overstaende tiltak, noe en vil komme tilbake til pa et senere
tidspunkt.

36-2020 - Muligheten for kommunen til 3 kjope tjenester fra organisasjoner

som tilbyr oppfelging av innvandrerkvinners sprakoppleering.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Helse og mestring Fullfgrt
Beskrivelse

Kristiansand kommune er lovpalagt fra 2018 & tilby spraktrening for kvinner hjemme i
permisjon fra voksenopplaringen. Kristiansand bruker KIA til dette i dag. S@gne og
Songdalen kommune har brukt Apent Hus. Bystyret ber om en sak der det sees pa
muligheten for kommunen til 8 kjgpe tjenester fra organisasjoner som tilbyr oppfelging
av innvandrerkvinners sprakopplaering, der de har permisjon fra voksenopplaeringen.

Fglges opp

"Kommunalsjefomradet helsefremming og inkludering har vurdert saken.
Flyktningsituasjonen har endret seg vesentlig de siste arene. Det er na fa deltakere i
introprogrammet som har barselpermisjon. Det er et sveert lavt antall deltakere som vil
vaere omfattet av den lovpalagte ordningen om norskopplaering og spraktrening for
kvinner i barselpermisjon. Det vil kun gjelde 4-10 personer i 2020. Det lovpalagte
tilbudet som skal gis vil kunne ytes gjennom at deltakeren har kontakt med
programradgiveren eller laereren pa voksenopplaeringen, individuelt tilrettelagt. Dette
handterer kommunen gjennom eksisterende kapasitet i egne tjenester. Hvis
flyktningsituasjonen skulle endre seg vesentlig slik at det blir et langt stgrre volum i
denne malgruppen, vil direktgr for helse og mestring sgrge for at tjenestekjgp blir
vurdert som en del av Igsningen. Flere frivillige- og ideelle lag og foreninger - ogsa KIA
og Apent hus har tilbud som alle kan benytte seg av - inkludert tilbud som er rettet inn
mot sprakopplaering."

(Hentet fra sak 13/20 i Helseutvalget 24.3.20).

Status

Vedtaket ble svart ut direkte i den politiske saken om oppfalging av vedtatt
gkonomiplan som ble fremlagt helseutvalget februar 2020.

Side 193



37-2020 - Tjenesten med koordinator for familier med barn med behov for

gode og sammensatte tjenester evalueres.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Helse og mestring 31.des.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber om en sak hvor tjenesten med koordinator for familier med barn med
behov for gode og sammensatte tjenester evalueres. Det er mange barn som i dag har
en funksjonsnedsettelse eller alvorlig sykdom og som har behov for god radgiving og
hjelp. Det er ogsa mange familier som opplever store kriser som at barnet blir alvorlig
sykt. Det er stort behov for koordinator-stillinger som har full oversikt over alle
rettigheter og mulige tilbud og som pa en sgmlgs mate kan hjelpe familier og
mennesker i en vanskelig livssituasjon.

Fglges opp

"Problemstillingene er omfattet av arbeidet som pagadr med a utvikle koordinerende
enhet i den nye kommunen. Direktgr for helse og mestring vil i en sak til helseutvalget
og oppvekstutvalget i Igpet av hgsten 2020, gjgre rede for dette arbeidet."

(Hentet fra sak 13/20 i Helseutvalget 24.3.20).

Status

Verbalvedtaket ble svart ut i sak 49/20 som ble behandlet i helseutvalget 15. desember
2020: Orientering om kommunens oppfa@lging av arbeidet rettet mot familier som har
behov for koordinerte og sammenhengende tjenester.

38-2020 - Se pa muligheten for en opptrapping av sosialhjelpsstgnaden utover

i perioden

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Helse og mestring Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret vedtar & holde barnetrygden utenfor beregningen av sosialhjelpsstgnaden fire
maheder i aret. Det sees pa muligheten for en opptrapping utover i perioden. Hvilke
maneder dette skal gjelde delegeres til Helseutvalget.*

Fglges opp

"Det er bevilget 3,6 mill.kr arlig i perioden slik at barnetrygden kan holdes utenfor
beregningsgrunnlaget for sosialhjelp i fire maneder i aret. NAV anbefaler at dette er
manedene mai, juni, juli og desember i 2020. Dette er maneder der barnefamilier
grunnet ferie, gkt aktivitetsniva og hgytid gjerne har gkte utgifter som er forbundet
med barns behov. Tiltaket vil bli omtalt i 1. tertial. NAV vil vurdere muligheter for en
opptrapping utover i perioden. Dette vil direktgr for helse og mestring komme tilbake til
i forbindelse med rullering av gkonomiplan for 2021- 2024."

(Hentet fra sak 13/20 i Helseutvalget 24.3.20).

Status

En har utvidet antallet maneder hvor en holder barnetrygd utenfor inntekstgrunnlaget
for beregning av sosialhjelp fra fire maneder til seks maneder. I tillegg til juni, juli,
august og desember, har en valgt ut januar og mai. En har viderefgrt et eget system
knyttet til sosialhjelp som gjgr at en kan fglge utviklingen/effekten pa denne modellen.
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39-2020 - Kristiansand kommune innfgrer fritt brukervalg i kommunens

hjemmetjeneste.
Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status

Helse og mestring 31.des.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber kommunedirektgren om & fremme en sak der Kristiansand kommune
innfgrer fritt brukervalg i kommunens hjemmetjeneste, der brukere kan velge aktgrer
mellom kommunen, ideelle og private hjemmetjenester.

Fglges opp

"Tidligere Kristiansand kommune har gjort flere vurderinger av hvilke tjenester som vil
egne seg for fritt brukervalg, og kommunen har allerede fritt brukervalg pa praktisk
bistand i hjemmet. BPA- ordningen er ogsa vurdert som egnet for fritt brukervalg. I
forbindelse med behandling av BPA- ordningen i tidligere Kristiansand kommune
fremkom det gnske om en sak til politisk behandling som vurderer hvordan en gjennom
fritt brukervalg kan gke mangfoldet av aktgrer. Direktgr for helse og mestring vil legge
frem en slik sak til behandling i helseutvalget og formannskapet i Igpet av hgsten
2020."

(Hentet fra sak 13/20 i Helseutvalget 24.3.20).

Status

Verbalvedtaket ble svart ut i sak 46/20 til helseutvalget 15. desember 2020: Innfgring
av fritt brukervalg i kommunens hjemmetjeneste. Fritt brukervalg ble vedtatt innfert pa
BPA-tjenesten.

40-2020 - Administrasjonen bes legge frem en tiltaksplan mot vold i

sykehjemmene.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Helse og mestring 31.des.2020 Fullfgrt
Fglges opp

"Direktgr for helse og mestring vil i var - i forbindelse med rullering av gkonomiplan for
perioden 2021-2024, foreta en vurdering av forekomsten av vold ved sykehjemmene.
Tiltak innarbeides i gkonomiplanen.”

(Hentet fra sak 13/20 i Helseutvalget 24.3.20).

Status

Verbalvedtaket er svart ut i sak 40/20 som ble behandlet av helseutvalget 17.
november 2020: Oppfelging av verbalforslag om vold i sykehjem.
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41-2020 - Sertifisere et eller flere sykehjem til «Livsglede for eldre>» sykehjem
Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status

Helse og mestring 31.des.2020 Utsatt
Beskrivelse

Bystyret ber om sak for 3 sertifisere et eller flere sykehjem til «Livsglede for eldre»
sykehjem.

Folges opp

"Direktgr for helse og mestring ser at sertifisering av ett eller flere sykehjem til
«Livsglede for eldre» sykehjem bgr vurderes i sammenheng med at kommune skal
foreta en omfattende kartlegging i forbindelse med den nasjonale kvalitetsreformen
«Leve hele livet». Kunnskapsgrunnlaget som er ngdvendig for & vurdere sertifisering av
ett eller flere eksisterende sykehjem, prioriteres tidlig i kartleggingen slik at direktgr for
helse og mestring kan komme tilbake med en sak til helseutvalget som gjgr rede for
vurderingene hgsten 2020. "

(Hentet fra sak 13/20 i Helseutvalget 24.3.20).

Status

Tiltaket er sett i sammenheng med kvalitetsreformen Leve hele livet, som har veert
midlertidig satt p@ vent grunnet prioritet til koronasituasjonen. Det har ikke vaert mulig
& jobbe med sertifisering av sykehjem ettersom denne tjenesten har veert i en
beredskapssituasjon siden mars 2020.
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6. Kultur og innbyggerdialog

16-2020 - Organisering av ny stgtteordning for miljg- og klimatiltak i regi av

lag og foreninger
Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status

Samhandling og innovasjon, By- og stedsutvikling,

Kultur og innbyggerdialog 01.des.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Folk gnsker & bidra i den store miljg- og klimadugnaden, Folkets Klimadugnad. Bystyret
gnsker @ opprette en ny stgtteordning for miljg- og klimatiltak i regi av lag og
foreninger, og ber om en sak pa hvordan dette kan organiseres. Dette verbalvedtaket
star ogsa under by- og stedsutvikling.

Merknad: Dette verbalvedtaket star under bade by- og stedsutvikling og samfunn og
innovasjon.

Folges opp

"Oppfelging: Utfgrende virksomhet for dette verbalvedtaket er «Klima og arealutvikling,
Strategi», med Samfunn og innovasjon og Kultur og innbyggerdialog som
medansvarlige. Oppfglging av verbalvedtaket er behandlet i By- og
stedsutviklingsutvalget, sak 41/20 med fglgende vedtak «Klima og arealutvikling svarer
ut med innspill fra samfunn og innovasjon og kultur. Utvalg: By- og stedsutvikling og
formannskap. Frist: Juni.» Direktgr for kultur og innbyggerdialog avventer henvendelse
fra klima og arealutvikling."

(Hentet fra sak 40/20 i Kulturutvalget 20.5.20)

Status
Fremmes av samhandling og innovasjon til politisk behandling januar/februar -21.

42-2020 - Kartlegging om vedlikehold av hjertestartere i kommunen

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog Under arbeid
Beskrivelse

Bystyret ber administrasjonen om & ga i dialog med Rgde Kors for 8 fa iverksatt en
ordning med kartlegging om vedlikehold av hjertestartere i kommunen*

Folges opp

"Oppfelging: Kommunalsjefomrdde innbyggerdialog fglger opp med Rgde kors i Igpet av
hgsten 2020."
(Hentet fra sak 40/20 i Kulturutvalget 20.5.20).

Status

Har veert i kontakt med Rgde Kors. Avventer respons fra dem. Avklarer etter det videre
oppfalging.
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43-2020 - Behov og kostnader ved 3 eventuelt opprette et Internasjonalt Hus.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog 31.0kt.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber om & fa en sak som vurderer behov og kostnader ved & eventuelt opprette
et Internasjonalt Hus. Det er ogsa gnskelig a fa vurdert lokalisering, for eksempel
Musikkens Hus.»

Fglges opp

"Oppfelging: Saken fglges opp av stab med radgiver for flerkulturell dialog som
saksansvarlig. Bergrte organisasjoner involveres og planlegges fremmet til behandling i
kulturutvalget og bystyret i september eller oktober."

(Hentet fra sak 40/20 i Kulturutvalget 20.5.20).

Status
Sak behandlet i flere utvalg, blant annet kulturutvalget 16.10.20 og bystyret 18.11.20.

44-2020 - Behovsplan for svgmmehallkapasiteten i kommunen.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog 30.jun.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Det utarbeides en behovsplan for svgmmehallkapasiteten i kommunen. Planen skal
inneholde behov for oppgradering av eksisterende svemmehaller og eventuell
etablering av nye.

Fglges opp

"Oppfelging: Svemmeklubbene i Kristiansand fikk i 2015 konsulentselskapet Cowi til &
lage en behovsanalyse for svgmmeanlegg i kommunen. Enhet idrett er allerede i gang
med & gjennomga denne analysen med sikte pa oppdatering til dagens situasjon.
Enheten samarbeider med kommunalsjefsomrade eiendom for a fa oppdatert
tilstandsvurderinger og oppgraderingsbehov av eksisterende anlegg. Planen til
administrasjonen er & legge oppdatert behovsplan for svgmmehallkapasiteten fram for
politisk behandling fgr sommerferien 2020."

(Hentet fra sak 40/20 i Kulturutvalget 20.5.20).

Status

Behovsplan for svgmmehallkapasiteten i kommunen ble ferdigbehandlet i bystyret 17.
juni 2020.
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45-2020 - Drgfte muligheten for kommunal overtakelse av Langenes

Arbeidskirke.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog Fullfgrt

Beskrivelse

Bystyret ber om en sak som drgfter muligheten for kommunal overtakelse av Langenes
Arbeidskirke.

Fglges opp

"Oppfglging: Verbalvedtak 5 og 6 fremmes i felles sak til behandling i kulturstyret og i
bystyret i egen sak fgr framlegg av gkonomiplan 2021 - 2024. Det er dialog og mgter
mellom direktgr og Kirkelig fellesrad i saken."

(Hentet fra sak 40/20 i Kulturutvalget 20.5.20).

(Verbalvedtak 5 = 45/2020, verbalvedtak 6 = 46/2020.)

Status

Bystyret har behandlet saken i mgte 17.06.2020 SAK 108/20 Bystyrets vedtak: 1.
Formannskapet tar saken til orientering. 2. Den gkonomiske siden ved en overdragelse
belyses i arbeidet med gkonomiplan 2021-2024.

46-2020 - Langenes arbeidskirke - drlige driftskostnader og en gjennomgang

av eiendom.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog Fullfgrt

Beskrivelse

Bystyret ber om en sak som drgfter muligheten for kommunal overtakelse av Langenes
Arbeidskirke.

Fglges opp

"Oppfglging: Verbalvedtak 5 og 6 fremmes i felles sak til behandling i kulturstyret og i
bystyret i egen sak fgr framlegg av gkonomiplan 2021 - 2024. Det er dialog og mgter
mellom direktgr og Kirkelig fellesrad i saken."

(Hentet fra sak 40/20 i Kulturutvalget 20.5.20).

(Verbalvedtak 5 = 45/2020, verbalvedtak 6 = 46/2020.)

Status

Administrasjonens svar pa verbalforslag 45/46-2020 om overdragelse av Langenes
arbeidskirke ble fremmet til bystyret i sak 108/20 med fglgende vedtak: 1.
Formannskapet tar saken til orientering. 2. Den gkonomiske siden ved en overdragelse
belyses i arbeidet med gkonomiplan 2021-2024.
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47-2020 - Gjennomga hvilke kommunale fritidstilbud som finnes i de ulike

bydelene.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog 30.nov.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Bystyret ber om en sak som gjennomgar hvilke kommunale fritidstilbud som finnes i de
ulike bydelene, som for eksempel fritidsklubber, grendehus, gvingslokaler eller andre
samlingslokaler.

Fglges opp

"Oppfelging: Direktgren gnsker @ se dette vedtaket i sammenheng med vedtatt
planstrategi for nye Kristiansand 2019-2023. I strategiens planprogram er det lagt opp
til utarbeidelse av «Plan for kultur- og fritidstilbudet til barn og unge i naermiljget»
(plan nr. 41) i perioden 2021-2023. En bystyresak som gjennomgar hvilke tilbud som
finnes, kan da utgjgre kartleggingsdelen av selve planen, samt legge til rette for at
bystyret kan gi fgringer for det videre arbeidet. Direktgren ser da for seg at bystyret
behandler en slik saksutredning i oktober/november 2020."

(Hentet fra sak 40/20 i Kulturutvalget 20.5.20).

Status
Sak behandlet av bystyret 18.11.2020.

49-2020 - Vise hvilke muligheter det er for at bevilgede midler, inkludert

tippemidler, kan innga i finansieringen av kaldhallene til idrettsklubbene.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog 30.nov.2020 Under arbeid
Beskrivelse

Det ligger inne 5 mill i 2019 og 15 mill i 2021 budsjettet til bygging av en isolert
kaldhall til fotball pa Hortemo og ca 3 millioner + tippemidler til en tilsvarende kaldhall
pa Tangvall. Idrettsklubbene det gjelder gnsker & eie og drifte hallene selv. Bystyret
ber om en sak som viser hvilke muligheter det er for at bevilgede midler, inkludert
tippemidler, kan innga i finansieringen av kaldhallene til idrettsklubbene, uten at
kommunen star som eier eller har ansvar for driften av kaldhallene.

Fglges opp

"Oppfelging: Som det fremgar av kommunedirektgrens forslag til gkonomiplan 2020-
2023 (side 158) vedtok kommunestyret i Songdalen 25.9.2019 at det skulle utredes et
samarbeid med Greipstad IL om drift og bygging av hallen p& Hortemo.
Administrasjonen har derfor allerede lagt inn i arbeidsplanene for 2020 at disse
spgrsmalene skal utredes naermere. Skissene som er utarbeidet av Songdalen
kommune, er levert til kommunalsjefen for kultur og idrett. Behovet for en grundig
dialog med idrettslagene, og midlertidig redusert kapasitet i idrettsadministrasjonen,
gjor at saken tidligst kan vaere klar i Igpet av hgsten 2020."

(Hentet fra sak 40/20 i Kulturutvalget 20.5.20).

Status

Sak vedrgrende hall pd Hortemo behandlet av bystyret 9.12.2020. Hall p& Tangvall ma
omtales i en egen sak i 2021.
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50-2020 - Finansieringen av driften av Stiftelsen Arkivet.
Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status

Kultur og innbyggerdialog 30.sep.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Bystyret ber om en egen sak knyttet til finansieringen av driften av Stiftelsen Arkivet.
Folges opp

"Oppfglging: Saken fglges opp med dialog med Stiftelsen Arkivet. Direktgr og
stabsleder har allerede hatt mgte med Arkivet der mulig samarbeidsavtale er tema. En
eventuell avtale vil involvere omrade oppvekst som involveres i arbeidet. Saken
planlegges fremmet til behandling i kulturutvalget og bystyret i september."

(Hentet fra sak 40/20 i Kulturutvalget 20.5.20).

Status

Saken ble behandlet i bystyret 09.12.2020 sak 247/20 der Bystyret tok saken til
orientering. Kulturutvalget bevilget 135 000 kr fra tilleggsbevilgningskontoen for 2020
som tillegg til det foreslatte driftstilskuddet i skonomiplanforslaget pa 850 000 kr.

Det skal videre vurderes & trappe opp tilskuddet noe de neste arene gjennom
gkonomiplanrulleringen for 2022 - 2025.
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6. By- og stedsutvikling

10-2020 - Alle taxier i Kristiansand skal snarest mulig veere el-biler.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling, @konomi 31.mai.2021 Under arbeid
Beskrivelse

Bystyret gnsker at alle taxier i Kristiansand snarest mulig skal vaere el-biler, og
anmoder Avinor om a sikre lade-kapasitet der taxiene har venteplasser. Videre vil
Bystyret be om at det, i neste anskaffelse av taxi-tjenester, stilles krav til at leveransen
skal skje med el-taxi. Kommunen skal ogsa oppfordre fylkeskommunen, sykehuset og
andre store kjgpere av taxi-tjenester om 3 stille samme krav i sine avtaler.

Verbalvedtaket tilhgrer by- og stedsutvikling, men gkonomi har ansvar for anskaffelsen.
Folges opp

"Fglges opp: Ingenigrvesenet. Utvalg: Naering og eierskap. Frist: Juni".

(Hentet fra sak sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

"@konomi utfgrer anskaffelsen."

(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget, 12.3.20).

"Vedrgrende verbalvedtak nr. 10-20 sa er arbeidet med a etablere ny rammeavtale pa
taxitjenester igangsatt. Det vil innledningsvis bli gjennomfgrt mgter med naeringen
bade for a avklare hvor ambisigse det er mulig for Kristiansand kommune & vaere, samt
hvordan det rent praktisk kan prioriteres nullutslipps-taxier ved bestilling av oppdrag."
(Kommentar fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget, 12.3.20).

Status

By- og sted: Hurtiglader pa sykehuset er under oppfgring og vil vaere operativ om kort
tid. Avtale med etablering og oppfgring av lader pa Kjevik er i sluttfasen og det
forventes snarlig enighet om denne, slik at lader kan oppfgres. Forventet operativ i
lgpet mai 2021.

@konomi: Det er inngatt avtale med Agder taxi. Arbeidet med overgang til
nullutslippskjgretgy er i gang. Alle nyeregistrerte smabiler (1 - 6 passasjerer) skal veere
fosilfrie fra og med 01.07.2021. Siste dato for bruk av fossile smabiler er 01.07.2024.
Det vil bli stilt tilsvarende krav til stgrre biler sa snart det finnes alternativer med
nullutslipp. Ved bestilling pr telefon er det mulig & bestille nullutslippsbil. Denne
muligheten vil ogsd@ komme i bestillingsappen i Igpet av 1. kvartal 2021.
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12-2020 - Krauv til tilbyderen/leverandgrer om samarbeid for gkt sosial

sysselsetting i forbindelse med anbudsrunder/innkjgp.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
@konomi, By- og stedsutvikling 30.nov.2020 Ikke pabegynt $
Beskrivelse

Bystyret ber om & fa en sak der det redegjgres for mulighetene til & stille krav til
tilbyderen/leverandgrer om samarbeid for gkt sosial sysselsetting i forbindelse med
anbudsrunder/innkjap.

Verbalvedtaket star bade under by- og stedsutvikling og gkonomi.

Folges opp
"Egen sak i Organisasjonsutvalget."
(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

"Fglges opp: Prosjektsjef. Utvalg: Naering og eierskap. Frist: September."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Ikke gjennomfgrt i 2020. Utsettelsen avklart med kommunedirektgr og
gkonomidirektgr.

15-2020 - Gjennomgang av hele den nhye kommunens organisering av

kommunens klima- og miljgtiltak.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Samhandling og innovasjon, By- og stedsutvikling 01.des.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber om en sak hvor man har en gjennomgang av hele den nye kommunens
organisering av kommunens klima- og miljgtiltak med utgangspunkt i malsettingen om
at Kristiansand skal na utslippsmalene i 2030. Bruk av «baerekraftsmillionen» skal vaere
en del av saken.

Merknad: Dette verbalvedtaket star bade under by- og stedsutvikling og samfunn og
innovasjon.

Folges opp

"Fglges opp: Klima og arealutvikling svarer ut med innspill fra samfunn og innovasjon.
Utvalg: By- og stedsutvikling og formannskap. Frist: Juni."

(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

"By- og stedsutvikling lager sak til by- og stedsutviklingsutvalget og formannskapet.
Samfunn og innovasjon bidrar."

(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

Status

Behandlet av formannskapet i mgte 13.01.21, sak. 3/21. Vedtak: Formannskapet tar
saken til orientering. Enstemmig.
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16-2020 - Organisering av ny stgtteordning for miljg- og klimatiltak i regi av

lag og foreninger
Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status

Samhandling og innovasjon, By- og stedsutvikling,

Kultur og innbyggerdialog 01.des.2020 Fullfgrt )

Beskrivelse

Folk gnsker a bidra i den store miljg- og klimadugnaden, Folkets Klimadugnad. Bystyret
gnsker a opprette en ny stgtteordning for miljg- og klimatiltak i regi av lag og
foreninger, og ber om en sak pa hvordan dette kan organiseres. Dette verbalvedtaket
star ogsa under by- og stedsutvikling.

Merknad: Dette verbalvedtaket star under bade by- og stedsutvikling og samfunn og
innovasjon.

Folges opp

"Oppfelging: Utfgrende virksomhet for dette verbalvedtaket er «Klima og arealutvikling,
Strategi», med Samfunn og innovasjon og Kultur og innbyggerdialog som
medansvarlige. Oppfglging av verbalvedtaket er behandlet i By- og
stedsutviklingsutvalget, sak 41/20 med fglgende vedtak «Klima og arealutvikling svarer
ut med innspill fra samfunn og innovasjon og kultur. Utvalg: By- og stedsutvikling og
formannskap. Frist: Juni.» Direktgr for kultur og innbyggerdialog avventer henvendelse
fra klima og arealutvikling."

(Hentet fra sak 40/20 i Kulturutvalget 20.5.20)

Status
Fremmes av samhandling og innovasjon til politisk behandling januar/februar -21.
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17-2020 - Analyse av kommunens bydeler

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
Samhandling og innovasjon, By-

og stedsutvikling 17.mars.2021 Under arbeid

Beskrivelse

Bystyret ber om en analyse av kommunens bydeler, med tanke pa a se pa
befolkningssammensetning, kommunale tilbud pa’ tjenester, bydelssenter, miljgtiltak og
aktiviteter i neermiljgene. Dette med tanke pa’ a kartlegge om det er behov for flere
bydelsmeldinger for de ulike bydelene i Igpet av perioden, samt se pa muligheter for
gkt innbyggerdeltakelse for de ulike bydelene, samt se pa muligheter for gkt
innbyggerdeltakelse for de ulike bydelene. Samtidig opprettes det et bydelsfond der
velforeninger, bydelsrad, nabolag eller lignende kan sgke midler til oppgradering av
fellesarealer. Bystyret ber om en sak pa hvordan retningslinjer for et slik fond kan
veere.

Merknad: Dette verbalvedtaket star bade under samfunn og innovasjon og by- og
stedsutvikling.

Folges opp

"Samfunn og innovasjon lager sak til arbeids- og inkluderingsutvalget, by- og
stedsutviklingsutvalget og formannskapet. By- og stedsutvikling bidrar."

(Hentet fra sak 3/20 i Organisasjonsutvalget 12.3.20).

"Fglges opp: Samfunn og innovasjon lager sak til arbeids- og inkluderingsutvalget, By-
og stedsutviklingsutvalget og formannskapet, by- og stedsutvikling bidrar. Frist:
november."

(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Saken ble behandlet i by- og stedsutviklingsutvalget 7.1.21, kulturutvalget 20.1.21,
arbeids- og inkluderingsutvalget 21.1.21. Det ble vedtatt at saken sendes tilbake til
adm. for videre bearbeiding etter innspill fra partiene.

Ny behandling etter at saken ble delt i to deler er:

18.2. arbeids- og inkluderingsutvalget

3.3. kulturutvalget

4.3. by- og stedsutviklingsutvalget

17.3. Formannskapet (53/21 - Befolkningsanalyse og mulighetsstudier - Utredning
verbalvedtak 17-20).

Den andre delen av saken utarbeides av parkvesen og innbyggerdialog.
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48-2020 - Legge til rette for et utendgrs badstuekonsept i Kristiansand.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 30.sep.2020 Under arbeid
Beskrivelse

Bystyret ber om en sak hvor det legges til rette for et utendgrs badstuekonsept i
Kristiansand, gjerne i samarbeid med frivillige og neeringslivet.

Folges opp

"Oppfelging: Ansvarlig virksomhet for dette verbalvedtaket er bdde kultur og
innbyggerdialog og byog stedsutvikling. By- og stedsutvikling behandlet oppfglging av
verbalvedtaket i sak 41/2020 med fglgende vedtak: «Fglges opp: Parkvesenet. Utvalg:
By- og stedsutvikling. Frist: September.» Direktgr kultur og innbyggerdialog stgtter
forslaget om oppfalging fra parkvesenet."

(Hentet fra sak 40/20 i Kulturutvalget 20.5.20).

Status
Det vil bli fremmet en politisk sak i Igpet av varen 2021. Arbeidet er godt i gang.

51-2020 - Belyse muligheten for & utvide ordningen Kristiansand Havn har

etablert pa Flekkergya der fiskere gratis kan levere marint avfall.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 31.des.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber kommunedirektgren om en sak som belyser muligheten for a utvide
ordningen Kristiansand Havn har etablert pa Flekkergya der fiskere gratis kan levere
marint avfall. Bystyret ber ogs@ kommunedirektgren sgke statlige midler gjennom
ordningen «fishing for litter» med mal om 3 fa denne viderefgrt og utvidet med mottak
0gsa i Kristiansand.

Folges opp

"Fglges opp: Klima og arealutvikling. Utvalg: Formannskap. Frist: Desember".
(Hentet fra 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Behandlet av formannskapet i mgte 26.08.20, sak. 105/20. Vedtak: Formannskapet tar
saken til orientering. Enstemmig.
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52-2020 - Etablere et elektrisk knutepunkt i havnen

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 01.des.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber administrasjonen utrede muligheten for a etablere et elektrisk knutepunkt
i havnen, slik at det kan tilbys tilstrekkelig effekt til blant annet lading av danske-
ferjene.

Fglges opp

"Fglges opp: Klima og arealutvikling. Svares ut i samarbeid med Kristiansand Havn.
Svares ut som en sak sammen med vedtak nr 52, 54 og 55. Utvalg: Formannskap.
Frist: Juni".

(Hentet fra 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Verbalvedtaket ble svart ut i formannskapet 2. desember sammen med 54, 55, 62 m.fl.

53-2020 - Felles politikk for smabathavner i hele kommunen.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 29.feb.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Bystyret ber om at det utarbeides en felles politikk for smabathavner i hele kommunen.
Folges opp

Falges opp: Eiendom. Utvalg: Neering og eierskap. Frist: Februar".
(Hentet fra 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Sak oppe i neerings- og eierkspasutvalget i februar. Sendt tilbake til administrasjon
med bestilling om ny hgringsrunde med batforeninger. Sak tilbake igjen i april, hvor
nye retningslinjer ble vedtatt. Administrasjonen er bedt om & komme tilbake med en
sak knyttet til miljgfokus i smabathavnene, men det anses ikke som en del av dette
verbalvedtak.

54-2020 - Forslag som kan bidra til en mer miljgvennlig fergedrift.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 30.nov.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber om en sak der Kristiansand havn kommer med forslag som kan bidra til en
mer miljgvennlig fergedrift, f. eks ved at de mest miljgvennlige ferjeselskapene tildeles
de beste seilingstidene.

Fglges opp

"Fglges opp: Klima og arealutvikling i samarbeid med Kristiansand Havn. Svares ut som
en sak sammen med vedtak nr 52, 55 og 56. Utvalg: Formannskap. Frist: Juni".
(Hentet fra 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status
Samlesak i formannskapet november 2020.
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55-2020 - Fra 2021 vurderer & kun ta imot cruiseskip som kan kople seg pa

landstrgm.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 01.des.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

I 2020 regner Kristiansand havn med at 25 av totalt 71 cruiseskip kan koble seg pa
landstrgm, og i 2021 nzermere halvparten av de rundt 100 skipene som forelgpig har
registrert sin ankomst. Bystyret ber om en sak der en fra 2021 vurderer d kun ta imot
cruiseskip som kan kople seg pa landstrgm.

Fglges opp

"Fglges opp: Klima og areal i samarbeid med Kristiansand Havn. Svares ut som en sak
sammen med vedtak nr 52, 54 og 56. Utvalg: Formannskap. Frist: Juni."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status
Ble svart ut sammen med flere 2. desember.

56-2020 - Pavirke Miljodirektoratet til & inkludere effekten av landstrogm i

Kristiansand havn i sine klima-regnskaper.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 30.jun.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber administrasjonen pavirke Miljgdirektoratet til 8 inkludere effekten av
landstrgm i Kristiansand havn i sine klima-regnskaper. I fgrste omgang ber Bystyret om
at administrasjonen beregner hvor mye kommunen allerede har klart @ redusere CO2-
utslippene med p.g.a. installerte landstrgmanlegg.

Fglges opp

"Fglges opp: Klima og arealutvikling. Svares ut i samarbeid med Kristiansand Havn.
Svares ut som en sak sammen med vedtak nr 52, 54 og 55. Utvalg: Formannskap.
Frist: Juni."

(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Behandlet av formannskapet i mgte 26.08.20, sak. 106/20. Vedtak: Formannskapet tar
saken til etterretning. 13-2.
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57-2020 - Gjennomgang av muligheten for at flere av kommunens transport-

tjienester kan gjennomfgres med med mikromobilitet.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 31.des.2020 Under arbeid
Beskrivelse

Bystyret ber om en gjennomgang av muligheten for at flere av kommunens transport-
tjenester kan gjennomfgres med sykler, elsykler, elektriske lastesykler eller andre
former for mikromobilitet. Herunder ogsa tiltak for @ fremme sykkeltrivsel.

Fglges opp

"Fglges opp: Klima og arealutvikling. Utvalg: Formannskap. Frist: Desember."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Samlesak med gratis buss 6-12 og overfgring av gods til sjg og bane i formannskapet
ultimo 2021.

58-2020 - Legge til rette for en raskere gkning av andel elbiler.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 31.des.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber administrasjonen legge frem en sak pa hvordan vi kan legge til rette for en
raskere gkning av andel elbiler i Kristiansand.

Fglges opp

"Fglges opp: Klima og arealutvikling. Det fremmes en sak som svarer pa vedtak nr 62-
20. Utvalg: Formannskap. Frist: Juni."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Verbalvedtaket ble svart ut i samlet sak i formannskapet 2. desember sammen med nr.
62 og flere.

59-2020 - Hvordan bli Norges fgrste hel-elektriske kommune.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 31.des.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Bystyre ber om en sak om hvordan Kristiansand kan bli Norges fgrste hel-elektriske
kommune.

Fglges opp

"Fglges opp: Klima og arealutvikling. Utvalg: Formannskap. Frist: Desember."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status
I formannskapet 2.12 ble det svart ut sammen med flere andre verbalforslag.

Side 209



60-2020 - SI3 sammen flere av de sma sgkbare ordningene til oppgraderinger i

bydelene

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 30.nov.2020 Under arbeid

Beskrivelse

Bystyret ber administrasjonen om & se pa muligheten for a sl& sammen flere av de sma
sgkbare ordningene til oppgraderinger i bydelene, og legge de inn under
«Bydelsfondet».

Fglges opp

"Fglges opp: Parkvesenet. Utvalg: By- og stedsutvikling. Frist: November."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Saken ble utsatt ved politisk behandling i januar. Dette verbalforalget er under revisjon
og vil bli fremmet pa nytt i Igpet av varen 2021.

61-2020 - Hvordan Kristiansand kan oppna 80% reduksjon av klimagassutslipp

innen 2030.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 30.jun.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Kristiansand ma ha mer ambisigse klimamal i klimabudsjettet som er i trdd med 1,5
gradersmalet i Parisavtalen. Bystyret ber om en sak om hvordan Kristiansand kan
oppna 80% reduksjon av klimagassutslipp innen 2030.

Fglges opp

"Fglges opp: Klima og arealutvikling. Utvalg: Formannskap. Frist: Juni."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Behandlet av formannskapet i mgte 09.09.20, sak. 113/20.

Formannskapets vedtak: Formannskapet tar saken til orientering. (Enst.) e
Formannskapet stadfester Kristiansand kommunes forpliktelse til & kutte
klimagassutslipp i trad med 1,5-gradersmalet i Parisavtalen, og ber administrasjonen
fortsette arbeidet med dette for fullt. (13/2) « Formannskapet ber om at saken sendes
videre til bystyret fgr behandling av neste budsjett og klimabudsjett. (Enst.)
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62-2020 - Kartlegging av hindringer for en fossilfri transportsektor i hele

kommunen.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 31.des.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Kristiansand er en del av Electric Region Agder og har som mal & elektrifisere
transportsektoren. Bystyret ber derfor om en kartlegging av hindringer for en fossilfri
transportsektor i hele kommunen, som for eksempel ladestruktur i ytre bydeler. Vi ber
ogsa om at det foreslas stgtteordninger for tiltak som kan oppmuntre til denne
utviklingen.

Fglges opp
"Fglges opp: Klima og arealutvikling. Det fremmes en sak som svarer pa vedtak nr 58-

20 (raskere gkning av andel el-biler). Frist: Juni."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Verbalvedtaket ble svart ut i formannskapet 2. desember sammen med nr. 54, 55, 70
m.fl.

63-2020 - Kommunale og private byggeplasser gjgres utslippsfri.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 30.sep.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Det er et mal at kommunale og private byggeplasser gJ;zsres utslippsfri. Bystyret ber om
en sak der det synliggjgres hvordan dette malet kan nas.

Fglges opp

"Fglges opp: Prosjektsjef i samarbeid med ingenigrvesenet og plan og bygg. Svares ut
sammen med sak fra gkonomiplan 2019-22 om null-utslipps maskinpark og
miljgstrategi for kommunale bygg og sak 65-20. Utvalg: By- og stedsutvikling og

formannskap. Frist: September."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Neerings- og eierskapsutvalget ble orientert om "Storbyerklaering - en felles utslippsfri
bygge- og anleggsnaering" 19.01.2021.

Miljgstrategi for kommunale bygg og anlegg som definerer mal for fosssil- og

utslippsfrie bygge- og anleggsplasser, fremmes for politisk behandling i fgrste halvar
2021.
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64-2020 - Mest mulig av godstrafikken over fra vei til bane og sjg.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 30.nov.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Kristiansand kommune vil arbeide med nasjonale myndigheter og transportnaeringen
for 8 fa mest mulig av godstrafikken over fra vei til bane og sjg.

Fglges opp

"Fglges opp: Klima og arealutvikling. Svares ut i samarbeid med Kristiansand Havn.
Utvalg: Havnestyret og formannskap. Frist: November."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status
Samlesak med gratisbuss 6-12 og mikromobilitet i formannskapet ultimo 2021.

65-2020 - Oppfgring av kommunale bygg skal skje innen baerekraftige rammer

og med fornybare rastoff.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 30.sep.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Det er en malsetting at oppfering av kommunale bygg skal skje innen beaerekraftige
rammer og med fornybare rastoff. Bygg i kommunen regi skal alltid vurderes utfgrt i
bzerekraftige, kortreiste materialer, som for eksempel konstruktivt tre, eller reisverk av
tremateriale. Dette skal fremga av anbudsgrunnlaget.

Fglges opp

"Fglges opp: Prosjektsjef, svares ut sammen med sak 63-20. Utvalg: By- og
stedsutvikling og formannskap. Frist: September."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Miljgstrategi for kommunale bygg og anlegg fremmes for politisk behandling i fgrste
halvar 2021.

66-2020 - Oversikt over kommunens eiendommer, behov for disse og en plan

for salg av bygg.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 30.sep.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Bystyret ber om en sak som viser en oversikt over kommunens eiendommer, behov for
disse og en plan for salg av bygg.

Fglges opp

"Fglges opp: Klima og arealutvikling i samarbeid med eiendom og plan- og bygg.
Utvalg: Naering og eierskap. Frist: Juni."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Sees i sammenheng med egen sak knyttet til Kommunens eiendomsstrategi og
portefgljestyring.
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67-2020 - Piggdekkavgift vurderes for vinterhalvaret.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 30.jun.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber om en sak der innfgring av piggdekkavgift vurderes for vinterhalvaret,
etter modell av de fire andre storbyene i Norge.

Fglges opp

"Fglges opp: Klima og arealutvikling. Orienteringssak. Utvalg: Formannskap. Frist:

Juni."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Behandlet av formannskapet i mgte 26.08.20, sak. 104/20.

Formannskapets vedtak:

1. Svaret pa verbalforslag ang. innfgring av piggdekkgebyr tas til orientering.

2. Formannskapet vil bli orientert om resultater fra kartleggingen av ndveaerende og
framtidig luftkvalitet og prosessen videre med tiltaksutredning og piggdekkgebyr i
september/oktober 2020. (13/2) 3. Under utredningsarbeidet skal det ogsa vurderes
positive tiltak for & motivere flere til & kjgre piggfritt, for eksempel en panteordning
eller andre positive tiltak. (14/1)

68-2020 - Tilrettelegge for sma lekeplasser for de aller minste barna.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 31.des.2020 Under arbeid
Beskrivelse

I forbindelse med gatebruksplanen, ber bystyret om at det vurderes 3 tilrettelegge for
sma lekeplasser for de aller minste barna.

Fglges opp

"Fglges opp: Parkvesenet. Utvalg: By- og stedsutvikling. Frist: Desember."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Parkvesenet er i ferd med & ferdigstille "Byromsanalyse for Kvadraturen", hvor dette
temaet vil bli belyst.
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69-2020

- Utarbeide «Strategi for urbant landbruk i Kristiansand».

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 30.jun.2020 Under arbeid
Beskrivelse

Det skal utarbeides «Strategi for urbant landbruk i Kristiansand» gjerne etter modell fra
Bergen kommune. @konomiske konsekvenser synliggjgres i budsjettforslaget for 2021.
Ordningen med landbruksrad fra Songdalen forventes viderefgrt i ny kommune.

Fglges opp

"Fglges opp: Parkvesenet. Utvalg: By- og stedsutvikling. Frist. Juni."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).
Status

Arbeidet pagar, men er forsinket. Grunnet koronasituasjonen har vi ikke kommet sa
langt pa prosjekt urbant landbruk som gnsket. Parkvesenet har utarbeidet et forslag til
vedtekter for en sgkbar ordning pa urbant landbruk i 2021, som vil bli fremmet for
politisk godkjenning i Igpet av varen.

70-2020 - Vurdere mulighetene for et prosjekt med karbonfangst.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 01.des.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Bystyret ber administrasjonen vurdere mulighetene for et prosjekt med karbonfangst.
Folges opp

"Fglges opp: Klima og arealutvikling. Frist: Juni."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status
Ble svart ut sammen med nr. 54, 55, 62 m.fl. i formannskapsmgte 2. desember.
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71-2020 - Vurdere planer der dyrket mark er regulert til annet formal enn

matproduksjon tilbakefgrt til LNF-omrade.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 30.sep.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

I forbindelse med utarbeidelse av Kommuneplanens arealdel, skal alle planer der dyrket
mark er regulert til annet formal enn matproduksjon, vurderes tilbakefgrt til LNF-
omrade.

Fglges opp

"Fglges opp: Plan og bygg i samarbeid med klima og arealutvikling, svares ut i
forbindelse med arealdelen av kommuneplanen/arealstrat egien. Utvalg: By- og sted og
formannskap. Frist: September."

(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Registreringen er utarbeidet og vil nd bli viderefgrt som grunnlag for arbeid med ny
arealdel. By- og stedsutviklingsutvalget er orientert om funnene.

72-2020 - Investeringsstgtte og gunstige lIdneordninger for solceller for
borettslag

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 30.jun.2020 Fullfgrt

Beskrivelse

Det gjennomfgres en utredning av kommunal investeringsstgtte og gunstige
I&neordninger for solceller for borettslag. Samtidig opprettes det er fond for tilskudd til
solcellepanel. Agder Energi og Enova bgr kontaktes for & finne fram til optimale
lgsninger, bade teknisk og gkonomisk. Det tas sikte pa at en stgtteordning iverksettes
hgsten 2020.

Folges opp

"Fglges opp: Klima og arealutvikling. Utvalg: Formannskap. Frist: Juni."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Behandlet av formannskapet i mgte 02.09.20, sak. 108/20.

Formannskapets vedtak: Saken oversendes bystyret for endelig behandling. (Enst.)
Behandlet av bystyret 14.10.20, sak 147/20

Bystyrets vedtak: Ordningen vedtas som foresl|att med fglgende endringer: (57/14)
Ordningen evalueres innen utgangen av 2022. (Enst.)
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73-2020 - Universell utforming av alle barnehager og skolebygg i Kristiansand.

Ansvarlig Fristdato Fremdrift Status
By- og stedsutvikling 30.jun.2020 Fullfgrt
Beskrivelse

Bystyret ber om en sak om hvordan man kan oppna universell utforming av alle
barnehager og skolebygg i Kristiansand, samt hva kostnadsbildet vil vaere.

Fglges opp

"Fglges opp: Eiendom. Utvalg: Neering og eierskap og formannskap. Frist: juni."
(Hentet fra sak 41/20 i By- og stedsutviklingsutvalget 2.4.20).

Status

Egen sak fremmet og behandlet i Naering- og eierskapsutvalget og Formannskap i
oktober 2020. Verbalforslag er svart ut og fullfgrt.

Side 216



Side 217



Vedlegg 3:
Samlet fremstilling av status pa

plan- og utredningsoppgaver
2020



1. Organisasjon

Arbeidsgiverstrategi

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Organisasjon Planstrategi Fullfart ®

Beskrivelse

M3 veere lik for ny kommune, harmonisert Ignnspolitikk pa plass i 2020.
Status

Saken ble besluttet i Bystyret 10/12-20.
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2. Okonomi

Eierskapsstrategi for nye Kristiansand - revisjon av Eierskapsmelding 2016

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
@konomi Planstrategi Under arbeid
Status

Arbeidet ble ikke ferdig i 2020. Forslag til eierskapsstrategi er sendt pa hgring.
Behandling i bystyret i mai 2021.

Anskaffelsesstrategi, evt. Temaplan

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
@konomi Planstrategi Utsatt o
Status

Utsatt til 2021. Avklart med kommunedirektgren.
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3. Samhandling og innovasjon

Digitaliseringsstrategi, inkludert Strategi for bredbandsutbygging

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Samhandling og innovasjon Planstrategi Under arbeid
Beskrivelse

Digitaliseringsstrategien for nye Kristiansand skal veere et helhetlig, overordnet og
styrende dokument som favner all digitaliseringsvirksomhet i kommunen. Den skal
kommunisere retning og prioriteringer, bade innad i kommunen, og utad til samfunnet.
En tilgjengelig og kvalitetsmessig god bredbandsutbygging, er en forutsetning for at
Kristiansand skal vaere en attraktiv bo- og arbeidskommune. Det er ogsa en
forutsetning for @ kunne ta ut gevinster fra den digitale satsningen i Kristiansand

Status

Sluttdato utsatt til 31.des 2021 grunnet sammenheng med kommuneplanen og andre
strategier.

Innovasjonsstrategi inkludert Forskningsstrategi

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Samhandling og innovasjon Planstrategi Under arbeid

Beskrivelse

Nytt kommunalsjefsomrade i ny kommune. Viktig ogsa i ny samfunnsdel
Status

Planen er under utarbeidelse, og vil bli politisk behandlet varen 2021.
Siste vedtak i formannskapet 03.03.2021.

Internasjonal strategi

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Samhandling og innovasjon Planstrategi Under arbeid
Status

Internasjonal strategi har blitt utarbeidet fra hgsten2020 til februar 2021. Skal
behandles i formannskapet 17 mars 2021.

Strategisk naeringsplan for Kristiansandsregionen 2014 - Handlingsplan for

nye Kristiansand

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Samhandling og innovasjon Planstrategi Under arbeid
Beskrivelse

Behov for & se felles pa prioritering av tiltak. Tidligere 3 administrative planer. Fglger
opp felles strategiplan.

Status
Fra gkonomiplanen 2021: Temaplan reiseliv inkluderes i handlingsplanen.

Medvirkning til planen ble gjennomfgrt sammen med kommuneplanprosessen (som ble
igangsatt i 2019).
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Temaplan for reiseliv

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Samhandling og innovasjon Planstrategi Kansellert \
Beskrivelse

Ny plan med strategier og malsettinger for reiseliv

Status

Skal ikke utarbeides egen temaplan for reiseliv. Ansvaret 18 jf planstrategi 2019 i Kultur
0g innbyggerdialog.

Tema reiseliv vil vaere en del av Handlingsplanen for nye Kristiansand som fglger
opp Strategisk naeringsplan for Kristiansandsregionen 2014.

Kommuneplan 2020-2030 - samfunnsdel

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Samhandling og innovasjon Planstrategi Fullfgrt
Beskrivelse

Samfunnsdel med overordnet arealstrategi
Status

Kommuneplanens samfunnsdel ble vedtatt i bystyret september 2020.
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4. Oppvekst

Strategiske kompetanseplaner - barnehage- og skoleeier (Strategiplan) 2018

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Oppvekst Planstrategi Fullfgrt
Beskrivelse

Planen ma foreligge av hensyn til regionale etterutdanningsmidler.
Status

Planen ligger til grunn for sgknad om videreutdanning og rulleres ved behov.

Plan for bruk av teknologi i Opplaeringen

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Oppvekst Planstrategi Under arbeid

Beskrivelse

Ma samordnes for kommunene fra 2020. Seinere arlig rullering.
Status

Arbeidet noe forsinket.

Plan for kvalitet og mestring i skole og barnehage

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Oppvekst Planstrategi Fullfgrt

Beskrivelse

Prioritert under politisk behandling

Status

Planen vedtatt i oppvekstutvalget 09.02.2021 (sak 2/21 «Strategiplan for oppvekst
2020-2025»).

Ledelse i barnehage

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Oppvekst @konomiplan 2020-2023 Under arbeid
Status

Arbeid med & harmonisere ledelsesressurs er pabegynt. Det vurderes ledelsesmodell
nar det som fglge av lederskifte er anledning til det.

Organisering av Voksenopplaringen

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Oppvekst @konomiplan 2020-2023  Fullfgrt
Status

Voksenopplaering Birkelid og KSS er sammenslatt.

Side 223



Innfgringstilbud for nyankomne barn i barnehage og skole

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Oppvekst @konomiplan 2020-2023 Under arbeid
Status

Som fglge av nytt vedtak i gkonomiplan 2021-24 skal det lages en samlet utredning for
barnehage og skole innen neste rullering av gkonomiplanen. Arbeidet er i
oppstartsfasen.

Ledelse i skole

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Oppvekst @konomiplan 2020-2023  Ikke pabegynt ®
Status

Arbeidet ikke pdbegynt av kapasitetshensyn. Det er store ulikheter i funksjoner og
betingelser mellom gamle kommuner som ma harmoniseres. Omfang ma vurderes,
herunder formell opprettelse av lederniva 4.

Organisering av PP-tjenesten

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Oppvekst @konomiplan 2020-2023 Under arbeid
Status

PPT er enda ikke lokalisert til Familiens hus gst.

Organisering av spesialpedagogiske tiltak/hjelp i barnehage

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Oppvekst @konomiplan 2020-2023 Under arbeid
Status

Utarbeidet mandat som bygger pa rapport fra PWC. Igangsatt prosjektarbeid med frist
for leveranse fgr sommeren.

Kompetanseavdelinger for barn med nedsatt funksjonsevne

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Oppvekst @konomiplan 2020-2023 Under arbeid
Status

Grunnlagsarbeid gjort pa skole, ferdigstilles varen 21. Tilsvarende blir gjort pa
barnehage i 2021.
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5. Helse og mestring

Temaplan for helhetlig rusmiddelpolitikk

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring Planstrategi Utsatt

Beskrivelse

Stort behov for & samordne politikken sa tidlig som mulig. Alkoholpolitisk handlingsplan
er vedtatt - resterende plan utsatt som fglge av pandemi.

Status
P& grunn av pandemien og beredskapssituasjonen omradet har vaert i siden mars 2020

er pagdende og planlagt arbeid med plan- og utredningsoppgaver satt pa vent og utsatt
til situasjonen tillater a gjenoppta dette.

Temaplan for psykisk helsearbeid

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring Planstrategi Utsatt

Beskrivelse

Stort behov for & samordne politikken s3 tidlig som mulig, nye sentrale fgringer jf. ogsa
vedtak av OSS.

Status

P& grunn av pandemien og beredskapssituasjonen omradet har vaert i siden mars 2020
er pagdende og planlagt arbeid med plan- og utredningsoppgaver satt pa vent og utsatt
til situasjonen tillater a gjenoppta dette.

Handlingsplan pa flyktning- og integreringsfeltet
Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status

Helse og mestring Planstrategi Utsatt
Beskrivelse

Store utfordringer overgang til arbeid og utdanning krever felles plan
Status

P& grunn av pandemien og beredskapssituasjonen omradet har vaert i siden mars 2020
er pagdende og planlagt arbeid med plan- og utredningsoppgaver satt pa vent og utsatt
til situasjonen tillater @ gjenoppta dette. Planbehovet er midlertidig ivaretatt gjennom
samarbeid pa tvers av direktgromrader om saerskilte problemstillinger som ma Igses.
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Leve hele livet - En kvalitetsreform for eldre over 65 ar

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023 Utsatt
Beskrivelse

I forbindelse med Meld. St. 15 (2017-2018) Leve hele livet - En kvalitetsreform for
eldre over 65 ar legger regjeringen opp til at kommunene i 2019 og 2020 skal starte
kartlegging, vurdering og planlegging for tiltak og lgsninger knyttet til reformens
satsningsomrader. Implementeringsfasen er fra 2020-2023.

Status

P& grunn av pandemien og beredskapssituasjonen omradet har vaert i siden mars 2020
er pagdende og planlagt arbeid med med plan- og utredningsoppgaver satt pa vent og
utsatt til situasjonen tillater & gjenoppta dette.

Vurderinger av fremtidig behov for lokaliteter/areal til tjenester fra fastleger

og fysioterapeuter

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023  Kansellert
Status

Inngar som en del av vurderingene knyttet til kommuneplanens arealdel.

Vurdere utviklingen av tolketjenesten ut fra behov og opp mot ny
tolketjenestelov

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023 Fullfgrt
Status

Gjennomfgrt av kommunalsjefsomradet helsefremming og inkludering i Igpet av 2020
og har veert orientert om arbeidet i helseutvalget.

Utredning av transporttjenesten, basert pa anbefalinger i delprosjekt

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023  Utsatt
Status

P& grunn av pandemien og beredskapssituasjonen omradet har vaert i siden mars 2020
er pagdende og planlagt arbeid med med plan- og utredningsoppgaver satt pa vent og
utsatt til situasjonen tillater & gjenoppta dette.

Vurdere behov for gkning av tjenestetilbudet innen fysioterapi

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023 Kansellert
Status

Ikke behov for et utredningsarbeid.
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Vurdere kompetanse- og tjenesteomrader for felles samarbeidsmodeller med

spesialisthelsetjenesten og andre kommuner i regionen

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023 Kansellert
Status

Ivaretas gjennom samarbeidsstrukturer i Helsefelleskapet Agder.

Status og framskrivning av boligbehov til personer med psykiske lidelser og

rusproblematikk

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023 Fullfgrt
Status

Arbeidet er fullfgrt i forbindelse med gkonomiplanarbeidet.

Status, kapasitet og strategi for utvikling av aktivitetssentertilbud pa

habiliteringsfeltet

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023 Fullfgrt ‘
Status

Framskrivning og behov for utvikling av aktivitetssentertilbud pa habiliteringsfeltet er
vurdert i forbindelse med gkonomiplan 2021-2024. Investerings- og driftstiltak er
synliggjort og fglges opp ved rullering 2021.

Status, strategi og framskrivning av behov for seniorsentre og frisklivstilbud

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023 Fullfgrt \
Status

Vurderinger er foretatt i forbindelse med gkonomiplan for 2021-2024.
Investeringsbehov fglges opp i forbindelse med rullering av gkonomiplan 2022-2025.

Kapasitet og framskrivning av institusjons- og avlastningsbehov til barn med

store og sammensatte behov

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023 Utsatt
Status

P& grunn av pandemien og beredskapssituasjonen omradet har vaert i siden mars 2020
er pagdende og planlagt arbeid med plan- og utredningsoppgaver satt pa vent og utsatt
til situasjonen tillater @ gjenoppta dette.
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Vurdere status og utvikling av ambulante nattjenester

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023 Fullfgrt
Status

Evaluering gjennomfgrt i 2020 med politisk sak til helseutvalget.

Utarbeide strategi for rekruttering av legeressurser, som sees i sammenheng

med behovet for plan for legetjenester i ny kommune

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023 Ikke pabegynt
Status

Eget planarbeid for legetjenester starter opp i desember 2021.

Status, kapasitet og framskrivning av behov for dagsentertilbud til demente

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023 Utsatt
Status

P& grunn av pandemien og beredskapssituasjonen omradet har vaert i siden mars 2020
er pagdende og planlagt arbeid stgrre utredningsoppgaver satt pa vent og utsatt til
situasjonen tillater & gjenoppta dette.

Beregne og vurdere nivad pa omsorgsstgnad og andre virkemidler som benyttes

til pargrendestgtte

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023 Utsatt
Status

P& grunn av pandemien og beredskapssituasjonen omradet har vaert i siden mars 2020
er pagdende og planlagt arbeid stgrre utredningsoppgaver satt pa vent og utsatt til
situasjonen tillater & gjenoppta dette.

Status, kapasitet og strategi for heldegns omsorgsplasser i Kristiansand

kommune

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023 Fullfgrt
Status

Gjennomfgrt analysearbeid med ferdigstilt rapport. Nye framskrivninger foretas arlig i
forbindelse med gkonomiplanarbeid.
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Status, kapasitet og strategi for utvikling av sonekontor

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023 Under arbeid
Status

P& grunn av pandemien og beredskapssituasjonen omradet har vaert i siden mars 2020
er pagaende og planlagt arbeid med med stgrre utredningsoppgaver satt pa vent og
utsatt til situasjonen tillater @ gjenoppta dette. Plassering og plan for fremtidig utvikling
av sonekontor vil tematiseres i forbindelse med utarbeidelse av kommuneplanens
arealdel.

SSHF - samlokalisering av funksjoner og tjenester i fremtiden

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Helse og mestring @konomiplan 2020-2023 Under arbeid
Beskrivelse

Fra gkonomiplan, s. 117: Utredning av helsehuskonsept er gjennomfgrt. Helse og
mestring deltar videre i utredningsarbeid som er igangsatt med SSHF vedrgrende mulig
samlokalisering av funksjoner og tjenester i fremtiden. Behovet for nye lokaler til
legevakt er et vesentlig moment i arbeidet.

Status
Arbeidet er igansatt og forankret politisk.
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6. Kultur og innbyggerdialog

Kulturstrategi eller Kulturplan

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog Planstrategi Under arbeid
Status

Strategiarbeidet beregnes sluttfgrt september 2021.

Frivillighetsstrategi/-plan

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog Planstrategi Under arbeid

Beskrivelse

Stort behov for @ samordne politikken sa tidlig som mulig.
Status

P& grunn av pandemien ferdigstilles planen senere enn fgrst planlagt. Dette for & sikre
innbyggerinvolvering.

Bibliotekplan
Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog Planstrategi Under arbeid

Beskrivelse

Ngdvendig for prosjektmidler fra Nasjonalbiblioteket
Status

P& grunn av coronapandemien har det veert ngdvendig a utsette ferdigstillelse av
planen.

Handlingsplan for Den kulturelle skolesekken

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog Planstrategi Under arbeid

Beskrivelse

Ma samordne prioritering av tiltak i ny kommune
Status

Denne handlingsplanen inngar i overordnet strategidokument for utvikling av
kulturskolen. Prosjektplan vedtatt i kulturutvalget 16.10.2020

Strategi for folkehelse

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog Planstrategi Under arbeid
Beskrivelse

Bor ha et felles retningsgivende plan for folkehelse. Viktig tema ogsa i samfunnsdelen.
Status

Strategiarbeidet beregnes sluttfgrt juni 2021.
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Krimforebyggende plan for Kristiansand

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog Planstrategi Fullfgrt
Beskrivelse

e Viderefgres, men revideres gjennom & utarbeide et nytt kapittel om
motarbeidelse av hatkriminalitet, herunder muslimhat og antisemittisme.
e Handlingsplan for vold i naere relasjoner

Strategiplan anbefales viderefgrt for ny kommune, med et nytt kapittel om
motarbeidelse av hatkriminalitet (Bystyre 27.11.19). Behov for felles handlingsplan
med utgangspunkt i foreliggende planer.

Status
Saken vil bli behandlet i Bystyret i mars 2021.

Handlingsplan - forebygging av alvorlig vold blant barn og unge i Sggne

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog Planstrategi Fullfgrt
Beskrivelse

Sggnes plan anbefales & viderefgre for ny kommune. Legges fram for fellesnemnda i
egen sak.

Status
Plan er viderefgrt inn i ny kommune.

Strategi for likestilling, inkludering og mangfold - det er mennesker det er

snakk om

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog Planstrategi Fullfgrt
Beskrivelse

Kristiansands plan anbefales & viderefgre for ny kommune. Legges fram for
fellesnemnda i egen sak.

Status
Strategien er viderefgrt i nye Kristiansand kommune.

Veteranplan (personer veaert i utenlandstjeneste)

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog Planstrategi Under arbeid
Status

Planen skal ikke revideres nd, men i 2023. Ansvarlige inklusiv kontaktperson i NAV har
deltatt pa Veterankonferansen. 8. mai arrangementet er under planlegging. Eget mgte
er avtalt for 3 sjekke ut status for tidligere Sggne og Songdalen.
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Handlingsplan for vold i naere relasjoner

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
Kultur og innbyggerdialog ~ @konomiplan 2020-2023  Ikke pabegynt ®
Status

Planarbeidet planlegges igangsatt i Igpet av varen 2021.
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7. By- og stedsutvikling

Klima- og miljgstrategi for nye Kristiansand

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
By- og stedsutvikling Planstrategi Under arbeid
Beskrivelse

Oppfelging av klimakart Agder. Arbeidet kan starte opp fgrst som del av revisjon av
samfunnsdelen.

Status
Pabegynt i 2020, er i prosess og antatt ferdigstillelse desember 2021.

GEOdatastrategi

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
By- og stedsutvikling Planstrategi Under arbeid
Beskrivelse

Ny nasjonal strategi - tilrettelegging av dpne geodata. Viktige for mange eksterne
aktgrer. Arbeidet pagar.

Status
Arbeidet pagar.

Boligprogram nye Kristiansand (Samordning 2019, Felles politikk 2020)

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
By- og stedsutvikling Planstrategi Fullfgrt
Beskrivelse

Arlig rullering i tilknytning til Handlings- og gkonomiplan- kostnader til infrastruktur.
Status

Utbyggingsprogrammet fremmet og vedtatt som egen sak bystyret i november.

Kommuneplan 2020-2030 - arealdel

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
By- og stedsutvikling Planstrategi Under arbeid
Status

Oppstart planarbeid februar 2021, planlagt vedtak medio 2022.

Arealstrategi til kommuneplanens samfunnsdel

Ansvarlig Opprinnelse Fremdrift Status
By- og stedsutvikling @konomiplan 2020-2023 Fullfgrt
Status

Samfunnsdelen med overordnet arealstrategi ble vedtatt av bystyret 23. september
2020.
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